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Коммуникация в цифровом пространстве, соблюдение норм сетевого взаимодей-

ствия, а также разнообразие платформ – от форумов до социальных сетей – способствуют 

удовлетворению широкого спектра человеческих потребностей, включая стремление к 

общению, самоидентификации и самореализации. Вместе с тем, контент, распространяе-

мый через социальные сети, интернет-сообщества, чаты и форумы, нередко содержит 

противоречивую или недостоверную информацию, оказывающую неоднозначное влия-

ние на психику и поведение пользователей (Е.И. Горошко, Е.А. Репина). 
В рамках современных научных подходов термин «кибербуллинг» трактуется мно-

гогранно. Так, по мнению Г.У. Солдатовой и А.Н. Ярминой, он представляет собой предна-

меренные и агрессивные действия, направленные против конкретного человека, осу-

ществляемые с применением цифровых технологий и повторяющиеся на протяжении 

длительного времени. 

В условиях стремительного развития цифровых технологий и расширения вирту-

ального пространства проблема кибербуллинга приобретает всё более острый характер. 

Междисциплинарное изучение профилактики кибербуллинга очень важно, поскольку 

данный подход позволяет рассмотреть корень проблемы с различных сторон. Послед-

ствия кибербуллинга затрагивают не только психическое здоровье личности, но и осно-

вы социальной коммуникации, нравственные ориентиры и образовательную среду. В 

связи с этим профилактика травли в сети Интернет требует комплексного подхода, охва-

тывающего различные отрасли научного знания.  

Цель исследования – раскрыть проблему кибербуллинга среди детей и молодежи на 

основании анализа трудов ученых-психологов. 

Материал и методы. Использованы теоретические методы исследования: анализ, 

синтез, обобщение. Материалом исследования послужили труды ученых по изучаемой 

проблеме. 

Результаты и их обсуждение. С позиции философского подхода вопросы кибер-

буллинга анализируются через призму коммуникативных процессов и особенностей вза-

имодействия в цифровом пространстве (Б.В. Григорьев, В.К. Финн). В работах О.С. Борисо-

ва, Е.Г. Соколова, Е.Э. Суровой, В.П. Щербакова акцентируется внимание на положитель-

ном воздействии информационного пространства на раскрытие человеческого потенци-

ала, анализируется привлекательность виртуальных сообществ и интернет-

коммуникаций в переходе от знания к информации. В работах С.В. Бондаренко делается 

акцент на девиантные сетевые сообщества и форумы, которые ведут к пагубным послед-

ствиям для личности.  

Нормативно-правовые аспекты профилактики и защиты несовершеннолетних от 

кибербуллинга стали предметом изучения в исследованиях Л.Л. Бошаевой, В.А. Туркулец. 

Психолого-педагогическое направление изучения кибербуллинга раскрывается в 

работах таких авторов, как А.А. Бочавер, Е.Н. Волкова, И.В. Волкова, Ф.О. Марченко,  

О.И. Маховская, А.В. Путинцева, Н.Ю. Федунина, К.Д. Хломов [1]. Исследователи анализи-

руют психологические предпосылки, способствующие проявлению кибербуллинга, свя-
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зывая его с формами сетевой агрессии. Среди ключевых факторов они выделяют воздей-

ствие СМИ, а также социально-экономические трудности, существующие в школьной среде. 

Проблемы, психологические особенности и построение программ превенции ки-

бербуллинга рассматриваются в работах А.А. Баранова [2]. Автором проанализированы 

возможные причины кибербуллинга с точки зрения психологии, его влияния на психоло-

гическую безопасность личности, а также предложены вариации копинг-стратегий ин-

тернет-пользователей в случаях киберугроз. 

Вопросами распространения кибербуллинга среди подростков в Беларуси занима-

лись О.С. Белкавец, В.Н. Клишинина, А.В. Пищова, Е.К. Погодина, И.И. Матвиенко, О.С. Чер-

касенко. В результате исследований было установлено, что подростки зачастую не осо-

знают, как незаметно для себя переходят из позиции жертвы в роль агрессора или 

наблюдателя, и наоборот [3]. 

Д.М. Шакирова рассматривает кибербуллинг как новую стратегию конфликтного 

поведения в современной школе. Влияние кибербуллинга на формирование суицидаль-
ного поведения подростков раскрывается в работе С.С. Мишиной. И.С. Лучинкина утвер-

ждает необходимость психологического сопровождения личности в интернет-

пространстве как способа профилактики кибербуллинга и троллинга [4;5]. 

Буллинг в детской и школьной среде представляет собой актуальную проблему, 

способную вызвать глубокие психологические травмы и затруднения в формировании 

личности. В отдельных случаях его последствия могут быть крайне тяжелыми – вплоть 

до суицидальных намерений.  

Вышесказанное обуславливает актуальность организации и проведения профилак-

тики кибербуллинга среди детей и молодежи. Профилактика кибербуллинга рассматри-

вается нами как важное направление социально-педагогической работы учреждения об-

разования [6]. 

Заключение. Проблема кибербуллинга в современном обществе выходит за рамки 

узконаправленного педагогического анализа и требует междисциплинарного осмысле-

ния. В ходе исследования было установлено, что профилактика кибербуллинга рассмат-

ривается с различных научных позиций: философии, педагогики, психологии. Такой мно-

гогранный подход позволяет глубже понять природу кибербуллинга и разработать более 

эффективные стратегии его предупреждения. Однако, учитывая стремительное развитие 

цифровых технологий и трансформацию форм коммуникации, дальнейшее изучение 

данной проблемы остаётся крайне актуальным. Особое внимание следует уделить разра-

ботке интегративных программ профилактики, подготовке педагогов к работе в цифро-

вой среде, а также формированию у детей и подростков устойчивых навыков критиче-

ского мышления и эмоциональной саморегуляции. 
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