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ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ
Актуальность темы диссертации. ЕЬюокая социальная ответствен

ность, возложенная на учителя за обучение и формирование личности уча
щихся, исключает проявление им эмоциональной неустойчивости, раздра
жительности и нервозности. В то же время современный учитель работает в 
условиях больших психических и эмоциональных нагрузок Педагогу почти 
ежедневно приходится сталкиваться с различного рода эмоционально на
пряженными ситуациями, требующими от него умения регулировать свои 
эмоциональные состояния и тем самым сохранять способность к эффектив
ному выполнению деятельности. Пэ имеющимся данным, около 50% педа
гогов испытывают трудности в саморегуляции состояний, что часто приво
дит их к принятию необоснованных, неадекватных решений. В свою оче
редь, это отрицательно сказывается на учебно-воспитательном процессе, на 
настроении и самочувствии учащихся и самих педагогов. ГЬэтому, для по
вышения продуктивности педагогической деятельности учителю необходи
мо овладевать умениями саморегуляции эмоциональных состояний, при 
этом способы эмоциональной саморегуляции должны осваиваться не только 
эмпирическим путем в процессе профессиональной деятельности после 
окончания педагогических институтов, но и в период обучения в педагоги
ческом вузе.

Существующие традиционные формы подготовки учителей не гаранти
руют целенаправленного развития знаний о струклуре и особенностях цело
стного процесса эмоциональной саморегуляции. Анализ действующих про
грамм по предметам психолэго-педагопьческого цикла показывает, что в 
них не предусматривается специальное обучение студентов способам и 
приемам саморегуляции эмоциональных состояний в профессиональной 
деятельности. Необходимость проведения исследования ‘Эмоциональная 
саморегуляция будущего учителя в процессе подготовки к профессиональ
ной деятельности”, таким образом, определяется следующими обстоятель
ствами;

во-первых, напряжет ым характером педагогического труда, требую
щего от учителя умения регулировать свои эмоциональные состояния;

во-вторых, трудностями, которые испытывают многие педагоги в связи 
с незнанием способов саморегуляции эмоциональных состояний,

в-третьих, недостаточной теоретической и практической разработанно
стью путей формирования у студентов педвуза умений эмоциональной са
морегуляции в профессиональной деятельности в процессе изучения дисци
плин психолого-педагогического цикш.
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Связь работы с крупными научными программами, темами. В на-
стоящее время осуществляется реформа общеобразовательной и высшей 
школы в Республике Беларусь. Результаты данного исследования могут быть 
использованы в процессе определения содержания психолого- 
педагогической подготовки учителя в вузе.

Диссертационное исследование выполнялось в рамках теиы кафедры 
психологии Мозырского государственного педагогического института им. 
Н К  Крупской “Содержание и организация специальной психолого
педагогической подготовки учителя в педагогическом вузе” в 1994 -  1998 
г.г. (№г.р. 19953361).

Цель и задачи исследования. В ходе организации и проведения иссле
дования перед нами стояла цель: определить психолого-педагогические ус
ловия формирования умений эмоциональной саморегуляции у будущих пе
дагогов в процессе профессиональной подготовки в вузе. Для достижения 
цели необходимо было решить следующие задачи:

1. PŁ основании анализа материалов психолого-педагогических иссле
дований рассмотреть проблему влияния эмоциональной сферы учителя на 
успешность профессиональной деятельности.

2. Изучить факторы, способствующие возникновению негативных 
эмоциональных состояний у педагогов и студеытов-пракшкннгов в педаго
гической деятельности

3. Уточнить сущность и структуру эмоциональной саморегуляции в 
учительском труде и на этой основе отобрать методики диагностики сфор- 
мированносш основных ее компонентов.

4. №сждовать особенности эмоциональных состояний стуцентов- 
практикннтов в зависимости от уровня развития умений эмоциональной са
морегуляции

5. Разработать и апробировать в учебном процессе программу обуче
ния студентов педагогического вуза способам эмоциональной саморегуля
ции применительно к специфике будущей профессиональной деятельности.

Объект и предмет исследования. Объектом исследования выбрана 
эмоциональная сфера будущих педагогов в профессиональной деятельно
сти Предметом исследования является процесс подготовки студентов пе
дагогического вуза к эмоциональной саморегуляции в педагогической дея
тельности

Гипотеза:
Эмоциональная саморегуляция будущего учителя может быть развита в 

процессе подготовки к профессиональной деятельности специально разра

ОЗНАКОМИТЕЛЬНЫЙ ФРАГМЕНТ



3

ботанной комплексной системой педагогических, психофизиологических и 
социально-психологических методов и приемов.

Развитый самоконтроль эмоциональных состояний является психоло
гической основой успешного овладения методами и приемами самовоздей- 
ствия на эмоционально-личностную сферу, с помощью которых возрастает 
уровень умений эмоциональной саморегуляции.

Методология и методы проведенного исследования. Общей методо
логической основой исследования является деятельностный подход, пред
ставленный в исследованиях А Н  Леонтьева Общетеоретической основой 
исследования являются полэжения о психической саморегуляции, раскры
тые в трупах О. А  КЪнопкина, Г. С. Никифорова Исходные позиции работы 
базируются на теоретических подходах к изучению эмоционалытых состоя
ний, представленные с трудах Н Д  Левитова, Т.А Нзмчина

Для решения поставленных задач использован комплекс методов: ана
лиз и обобщение исследований по проблеме на теоретическом этапе; на 
констатирующем этапе информация об объекте исследования получена с 
помощью личностных опросников, анкетирования, тестирования и наблю
дения; экспериментальная проверка гипотезы осуществлялась в обучающем 
патхолого-педагошческом эксперименте; в ходе контрольного эксперимен
та производилось измерение показателей эмоциональных состояний, умений 
эмоциональной саморегуляции у  студентов с помощью методик, применен
ных на констатирующем этапе, а также методом регистрации вегетативных 
реакций, сопровождающих эмоциональные состояния.

В процессе обработки полученных результатов использовались методы 
количественного и качественного анализа ЬДцежность и достоверность ре
зультатов исследования обеспечивалась сопоставлением данных, получен
ных с помощью различных методик, путем применения методов математи
ческой статистики с использованием корреляционного анализа -критерия 
Пирсона, критерия Вилкоксона (Т-критерия), метода оценки достоверности 
по многомерному t-критерию Стыадента

Наследование проводилось на базе Мэзырского государственного педа
гогического института им. Н К  Крупской. В эксперименте участвовало 335 
испытуемых.

Научная новизна и значимость полученных результатов определя
ется тем, что в теоретическом и экспериментальном исследовании доказана 
возможность преодоления учителем негативных эмоциональных состояний, 
вызванных влиянием объективных и субъективных факторов профессио
нальной деятельности, с помощью умений эмоциональной саморегуляции,
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разработана и апробирована в учебном процессе комплексная методика, 
которая позволяет развить у студентов педагогического вуза навыки само
контроля и самовоздействия на эмоционально-личностную сферу примени
тельно к условиям профессиональной деятельности.

Практическая (экономическая) значимость полученных результа
тов. Положения и выводы, содержащиеся в диссертации, могут послужить 
основой для дальнейшего поиска путей оптимизации эмоциональных со
стояний учителя в педагогической деятельности, в процессе профессио
нальной подготовки студентов педвуза Разработанная программа и мето
дика формирования умений эмоциональной саморегуляции позволггт раз
вить у будущих педагогов качества, ценные с точки зрения требований пе
дагогической профессии, предъявляемых к эмоциональной сфере учителя. 
Материалы психологического тренинга могут быть использованы в работе 
соцггально-психологических служб отделов образования и шкод В результа
те применения этой технологии в долговременной перспективе должны 
улучшиться показатели самочувствия учителей и качество учебно- 
воспитательного процесса

Основные положения диссертации, выносимые на защиту:
1. Возникновение негашвгтых эмоциональных состояний у студентов 

педагогического вуза в период педагогической практики обусловливается 
воздействием типичных критических ситуащгй в системе педагогического 
взаимодействия, индивидуальными особенностями будущего педагога, а 
также отсутствием умений эмоциональной саморегуляции в профессионалы 
ной деятельности

2. №иболге значимым свойством, актуализирующим деструктивные 
проявления эмоциональных состояний стуцентсв-пракпжннгов, является 
высокий уровень реактивности

3. Умедия эмоциональной саморегуляции у студентов педагогического 
вуза могут быть развиты путем заняшй специально разработанного курса, 
включающего комплекс педагогических, психофизиологических и социаль- 
но-пагхологических методов и приемов.

4. В процессе приобретения навыков эмоционального самоконтроля и 
овладения способами самовоздействия на эмощтонально-личностную сферу, 
у будущих педагогов возрастает уровень умений эмоциональной саморегу
ляции

Личный вклад соискателя. Исследование представляет собой резуль
тат многолетней работы соискателя, которую можно разделить на четыре
этапа
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На первом этапе (1993 — 1994 г.г.) анализировалось современное 
состояние проблемы, изучались основные работы методологического 
характера, уточнялся понятийно-терминологический аппарат иссле
дования.

№  втором этапе (1995 — 1996 г. г.) был продолжен анализ современно
го состояния проблемы, сформулирована гипотеза исследования, изучались 
методики проведения исследований, бьив составлена программа исследова
ния

На третьем этапе (1997 — 1998 г.г.) осуществлялось эксперимен
тальное изучение эмоциональных состояний студентов-практикантов, 
разрабатывался учебно-методический комплекс по проведению спец
курса, проводились занятия спецкурса “Основы эмоциональной само
регуляции в педагогической деятельности” в экспериментальной 
группе, производилась обработка результатов исследования методами 
математической сташсшки

№  четвертом этапе (1999 — 2000 г г )  происходило обобщение резуль
татов экспериментального исследования, формулировались выводы, реша
лись организационные и оргтехнические вопросы по оформлению материа
лов диссертационного' исследования.

Апробация результатов исследования. Материалы исследования 
обсуждались на заседаниях кафедры психологии Мозырского госу
дарственного педагогического института им. Н К  Крупской, заседа
ниях кафедры общей и детской психологии БГТТУ им.М Танка (1998, 
1999 г.г.). По результатам исследования читался спецкурс на факуль
тетах обслуживающего труда (1997-1998 уч.год) и общетехнических 
дисциплин и физики (1998-1999 уч.год) M l'11Иим. Н К  Крупской.

Результаты наследования доктдьвалкъ на научночіракшчеаоэй конферен
ции 'ТЪщькгоука творчзн нзоійўтгіка’ ХМпьр, 1994 г.); международном симпо
зиуме ‘Плхошго-педатсгаческие пробтгмы подготовки специалюгш наналнсй 
школы и дошкольных учреждений” (Мхырц 1995 г.), международном конгрессе, 
посвященном 100-лггию со дня розвдния Л  С. Выготского (Минсх-Гамель, 1995 г.), 
реагубшкшсхай научней конференции ‘"УдаханагЕнне пздрыхгоўкі нэяаўнікаў 
абслутоваі пряны ”(Мэвыр, 1997 г.), международной НЕучно-прасшчесхой кенфе- 
ренции ‘‘Бешруоая гЕнатковая школа прэалмы i гкршааьвы ратшця” (Ма- 
зыр, 1998), международной научней конференции ‘Теория и практика цравсгвенно 
го воспитания история, современность, персгисшвы (Мззырц 1998 г.), межеуш- 
редней науы to-i ракп ічэаазй конференции “Актуальные педштичеосиг проблемы 
ооциалыой гкихолхии развития” (Минск, 1998 т.\ реоубликанском cavomape-
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“Формирование всолтлвакіцаі аздьально-куоьтурной среды в общежитиях учеб
ных заведений" (Мззырь, 1939г.\ междутерсоной iиучно-прекшчеаоой юнферен- 
ции “ГЬтхические оосгаяния студенческой и учащейся молодежи” (Гомеьъ, 2001г.).

Опубликованность результатов. Основное содержание и результаты 
исследования изложены в 3-х учебно-методических изданиях, в 2-х статьях, 
в 4-х материалах конференций, в 2-х тезисах Общее количество публикаций 
—  11 (всего 68 страниц).

Структура и объем диссертации. Структура диссертации построена 
по принципу' “теория -— эксперимент —- практика” и состоит из введения, 
общей характеристики работы, трех глав, заключения, сгптска использован
ных источников, приложения. ГЪлный объем диссертации — 112 с., в том 
числе объем, занимаемый 10 иллюстрациями — 4 с., 8 таблицами —  5,5 с., 6 
приложениями —-11с., списком литературы из 165 наименований (из них 2- 
на иностранном языке) —11 с.

ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ
В первой главе “Эмоциональная саморегуляция учителя как пси

холого-педагогическая проблема” проанализированы существующие на
правления в области исследований эмоционалшой сферы, раскрыты исполь
зуемые в диссертации понятия “эмоциональное состояние”, “состояние тре
вожности,” “Нервно-патхическое напряжение”, “критические апуации педа
гогического взаимодействия”, “реактивность”, “самооценка”, 
“самоконтроль”, ‘Эмоциональная саморегуляция”

Эффективность деятельности, поведение человека и его физическое 
состояние во многом определяются па-тхоэмоциональной сферой личности. 
Как всякое сложное и многогранное явление, эмоции исследуются в различ
ных аспектах В этой связи в работе рассматриваются разные методологиче
ские подходы к определению условий возникновения эмоций, функциям 
эмоций, представленные в трудах отечественных и зарубежных психологов 
(У.Джемс, MFrankenhaeuser, 3.Фрейд, КЮ тг, D.Papaport, В.С. Дерябин, 
Б.И Додонов, А Н  Леонтьев, С. Л  Рубинштейн, ПВ Отмонов и др.). В ре
зультате анализа литературы выяснено, что к настоящему- времени в психо- 
логии четко определились два взгляда на функциональное значение эмоций 
в жизнедеятельности человека; эмоциональные процессы могут активизиро
вать деятельность (Л.М Аболин, К  Изард Р.У. Липер, С. Л  Рубинштейн и 
др.) или дезорганизовывать ее (Э.Клапаред, П Фресс, О.А Черникова, К  
Юьг и др.), причем функциональное значение эмоций чаще всего связываьот 
с их модальностью.
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Традиционно в психологии вьщеляют две формы проявления эмоцио
нальной сферы реакцию и состояние. Цэи узком понимании эмоциональное 
состояние рассматривается как эффект действия эмоциональной реакции, 
при широкой трактовке эмоциональные состояния определяют как наиболее 
представительную группу психических состояний, оьфашиваьащих всю пси
хическую деятельность человека (Н Д  Левитов). В своем исследовании мы 
придерживались второй позиции в понимании эмоционального состояния, 
рассматривая влияние эмоциональной сферы учителя на успешность про
фессиональной деятельности. Эмоционалы ьые состояния положительной 
окраски, переживаемые учителем, обычно благоприятствуют процессу обу
чения и воспитания школьников, в то время ьсак негативные состояния учи
теля дезорганизуют проявления экотрессивь ю-речевых, организационно- 
коммуникативных и других педагогических способностей, а также приводят 
к нарушению норм профессиональной этики, поэтому отрицательные эмо
циональные состояния учителя нуждаются в произвольной саморегуляции.

О многообразии негативных состояний, переживаемых учителем в 
профессиональной деятельности, свидетельствуют работы Г.Ф. Зарембы, 
В.Г. Казанской, АО. ІДюхпрова Каждому из этих состояний свойственна та 
или иная степень нервно-психического напряжения. Состояние нервно- 
психического напряжения детально описано Т.А Нэлчиным. Разнообразие 
объективных и субъективных характ еристик нервно-психического напряже
ния обусловливает наличие трех степеней выраженности этого состояния, из 
которых вторая степень рассматривается как позитивное состояние, тогда 
как третья обозначает чрезмерную степень нервно-психического напряже
ния. ГЬрвичным психологическим проявлением чрезмерного напряжения 
является тревожность.

Анализ существующих исследований позволил определить, что пере
живание учителем негативных эмоциональных состояний вызывается влия
нием внешних и внутренних факторов. ЕНешние эмоциогенные факторы 
определяются характером межличностного взаимодействия учителя в про
фессиональной деятельности. В ходе своего исследования нас заинтереоова- 
гв идея Я. Л. Коломинского о необходимости анализа ситуаций пед агогиче
ского взаимодействия. Используя классификационные подходы М М  Рыба
ковой и литературный анализ наиболее характерных случаев из педагогиче
ской практики учителей, нами выделены типы критических ситуаций, обу
словливающих негативные эмоциональные состояния у пед агогов:

в системе ‘“учитель-ученик” —  ситуации деятельности, ситуации пове
дения, ситуации отношений;
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В соответствии с актуальностью проблемы психической саморегуля

ции в профессиональной деятельности осуществлено исследование с целью 
выявить реальные возможности педагогического вуза в решении одной из 
задач специальной психолош-педагогаческой подготовки будущих педаго
гов —  формировании умений эмоциональной самореауляции. Результаты 
осуществленного исследования позволяют сформулировать следующие ос
новные выводы

1. Типичные критические ситуации в системе педагогического взаимо
действия являются существенными факторами, обусловливающими возник
новение негативных эмоциональных состояний у студентов педагогического 
вуза в период педагогической практики [4], [6], [11].

2. Высокая реактивность стуцентов-практикантов актуализирует 
деструктивные проявления эмоциональных состояний в новых условиях 
профессиональной деятельности [2], [7].

3. Целенаправленное развитие эмоционального самоконтроля у буду
щего учителя является необходимым условием успешного ошвдения 
способами самовоздействия на эмоционально-личностную сферу в 
педагогической деятельности [5], [8], [10].

4. Разработанная и апробированная программа подготовки студентов 
педагогического вуза к эмоциональной самореауляции, в рамках спецкурса 
“Основы эмоциональной саморегуляции в педагогической деятельности”, 
способствует не только актуализации позитивных эмоциональных состояний 
на педагогической практике, но позволяет сформировать у  будущих педаго
гов достаточный и высокий уровень умений эмоциональной саморегуляции 
[Ц, [3], [9].

Результаты исследования свидетельствуют не только о целесообразно
сти, но и необходимости формирования умений эмоциональной самореау
ляции у будущего учителя в процессе подготовки к профессиональной дея
тельности.
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РЭЗЮМЭ

Іванова Ллія Мкалаеўна
Эмацьіянальная самарэгуляцыя будучага настаўніка 

ў праыэсе пешрьктоўю да прафесійнай дзейнасці

Ключавыя словы: эмацыянйльны стан, стан трывогі, нярвова- 
псіхічнае напружанне, крыгычныя сітуацыі педагагічнага ўзаемадзеяння, 
рэакіыўнааіь, самаавднка, самаканіроль, эмацыянальная самарэгуляцыя.

Аб’ект даследавання: эмацыянапьная сфера будучых педагогаў у 
прафесійнай дзейнасці.

Прадмет даследавання: працэс падрыхтолта сіупэнтаў педагагічнай 
BIß7 да эмацыянальнай самарэіуляцыі ў педагагічнай дзейнасці.

Мэта даследавання: вызнаныць пахолага-педагагічньй ўмовы 
фарміравання ўменняў эмнцыянальнай самарэгуляцыі ў будучых педнгогаў 
у працэсе прафесійнай папрьгсгоўкі ў ВНУ.

Метады даследавання: аналіз і абагульненне даслздаванняў па праб- 
леме, асобасныя апьігальнікі, анкетаванне, метад тэсіаў, назіранне; навучаю- 
чы пахолніа-псдагапчны эксперымент, метады матэматычнай сіагыстыкі.

Навина атрыманых выпікаў вызначаеида тым, іігго даказана магчы- 
масць пераадолення настаўнікам негатьіўнага эмацыянальнага стану, які 
выклшнны ўплывам яб’ектыўных і суб’ектыўных фяктараў прафесійнай 
дзейнасці, пры дапамозе ўменняў эмацыянальнай самарэгуляцыі, распраца- 
вана і апрабіравана ў вучэбным праызсе комплексная методика, якая дазва- 
ляе развіць у студэнтаў педагагічнай ВНУ навыкі самакантролю і са- 
мнўплыву на эмайьіянальна-асобасную сферу ў дачьшенні да ўмоў пра- 
фесійнай дзейнасці.

Rыкарысташіе атрыманых вынікаў мозка спрыяць аптымізацыі 
прафесійнай палрыхгоўцы настаўніка праз фарміраванне ўменняў эмацыя
нальнай самарэгуляцыі ў перыяд навучання ў педагагічнай ВНУ.
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Иванова Лилия Нжолаевна 
Эмоциональная саморегуляция будущего учителя 

в процеосе подготовки к професаюнальной деятельности

Ключевые слова: эмоциональное состояние, состояние тревожности, 
нервно-психггіеское напряжение, крішіческйе аттуации педагогического 
взаимодействия, реактивность, самооценка, самоконтроль, эмоциональная 
саморегуляция.

Объект исследования: эмоциональная сфера будущих педагогов в 
профессиональной деятельности.

Предмет исследования: процесс подготовки студентов педагогиче
ского вуза к эмоциональной саморегуляции в педагогической деятельности.

Цель исследования: определить психолого-педагогические условия 
формирования умений эмоциональной саморегуляции у будущих педагогов 
в процессе професаюнальной подготовки в вузе.

Методы исследования: анализ и обобщение исследований по про
блеме; личностные опросники, анкетирование, тестирование и наблюдение; 
обучающий психолого-педагогический эксперимент, методы математиче
ской статистики.

Новизна полученных результатов определяется тем, что доказана 
возможность преодоления учителем негативных эмоциональных состояний, 
вызванных влиянием объективных и субъективных факторов професаю
нальной деятельности, с помощью умений эмоциональной саморегуляции; 
разработана и апробирована в учебном процессе комплексная методика, 
которая позволяет развить у студентов педвуза навыки самоконтроля и са- 
мовоздействия на эмощюнально-личностную сферу применительно к усло
виям профессиональной деятельности.

Использование полученных результатов может способствовать оп
тимизации професаюнальной подготовки учителя посредством формиро
вания умений эмоциональной саморегуляции в период обучения в педаго
гическом вузе.
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Ivanowa Liliya Nikolaevna

Emotional self-regulation of future teacher 
during the preparation to professional activity

Key words: emotional condition,, condition o f anxiety, psychological pres
sure, critical situations o f pedagogical interaction, reactivity, self-estimation, self- 
control, emotional self-regulation.

The object o f the research: the emotional sphere of future teachers in their 
professional activity.

The subject o f research: the preparation of pedagogical institute students 
to emotional self-regulation in their pedagogical activity.

The purpose o f research: to define psychological and pedagogical of con
ditions of formation of skills of the emotional self-regulation of future teachers 
during the process of their professional training at the institute.

Methods o f  research: analysis and general conclusion of the research 
upon the problem; personal questionings, questionnaire, testing and observation; 
training psychological and pedagogical experiment; methods o f the mathematical 
statistics.

The novelty o f the receded results is defined by the possibility that the 
negative emotional conditions of a teacher can be overcome by means of skills of 
emotional seif-regulations; these negative emotional conditions are caused by the 
influence of objective and subjective factors of professional activity, the complex 
method has been worked out and realiad in the process of study, this complex 
method gives the opportunities to students to develop their skills of self-control 
and self-interaction upon the emotional and personal sphere in conformity with 
the conditions of professional activity.

The use o f the receded results can promote the professional traming of a 
teacher by' means of forming of skills of emotional self-regulations during their 
study' at the pedagogical institute.
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