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Аннотация. В статье рассматриваются проблемы коммуникации у детей 

старшего школьного возраста с нарушениями зрения как основного фактора 

социальной дезадаптации. Целью исследования явилось изучение проблем в 

коммуникативной сфере, влияющих на процесс успешной социальной адап-

тации старших школьников с нарушениями зрения. В практической части ра-

боты представлены данные диагностики старшеклассников с нарушениями 

зрения, проводимой на базе «Центр специального образования № 1» «Специ-

альная (коррекционная) общеобразовательная школа № 7» в городе Пскове и 

их нормотипичных сверстников. В качестве методов исследования использо-

вались следующие методики: тест «Коммуникативные умения» (Л. Михель-

сон, адаптация Ю.З. Гильбуха) и тест «Умение читать язык мимики и же-

стов» (Аллан Пиз). Полученные результаты свидетельствуют о том, что ос-

новные проблемы коммуникации, затрудняющие их социальную адаптацию, 

связаны с недоразвитием невербальных средств общения, с зависимым типом 

общения и нарушениями эмоциональных отношений. 

Ключевые слова: коммуникация, дети с нарушениями зрения, соци-

альная адаптация, социальная дезадаптация, коммуникативные умения. 
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Abstract. The article examines the problems of communication in high 

school children with visual impairments as the main factor of social maladjustment. 

The purpose of the study was to study the problems in the communicative sphere 

that affect the process of successful social adaptation of high school students with 

visual impairments. The practical part of the work presents data on the diagnosis of 

high school students with visual impairments conducted on the basis of the "Center 
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for Special Education No. 1" "Special (correctional) secondary School No. 7" in the 

city of Pskov and their normotypic peers. The following methods were used as 

research methods: the test "Communicative skills" (L. Mikhelson, adaptation by  

Y.Z. Gilbukh) and the test "The ability to read the language of facial expressions 

and gestures" (Allan Pease). The results obtained indicate that the main 

communication problems that complicate their social adaptation are associated with 

underdevelopment of non-verbal means of communication, with dependent type of 

communication and disorders of emotional relationships. 

Keywords: communication, visually impaired children, social adaptation, 

social maladaptation, communication skills. 

 

В сфере социальной политики Российской Федерации все более прио-

ритетными становятся вопросы, связанные с обеспечением поддержки и 

помощи детям с инвалидностью и ограниченными возможностями здоро-

вья. В Псковской области была разработана и успешно реализуется госу-

дарственная программа «Доступная среда для инвалидов и иных маломо-

бильных групп населения» сроком действия с 2024 по 2030 годы. Целью 

данной программы является «формирование безбарьерной среды в регионе 

и улучшение качества жизни инвалидов и детей с инвалидностью» [1]. 

Следует отметить, что количество детей с инвалидностью постоянно 

растет, включая и детей с заболеваниями зрительной системы. Зрительный 

дефект является первичным нарушением у данной категории детей, который 

влечёт за собой вторичные нарушения развития. Эти отклонения связаны, в 

первую очередь, с эмоциональными и коммуникативными нарушениями. 

Специалисты в области социальной психологии рассматривают высо-

кий уровень коммуникабельности как условие успешной адаптации к со-

циальной среде и подчеркивают важность формирования коммуникатив-

ных навыков в старшем школьном возрасте [2]. Отсутствие у детей со сла-

бым зрением навыков коммуникации затрудняет их адаптацию к новым 

условиям жизни и установление социальных связей. Это может привести к 

стрессу при общении, полному отказу от коммуникации и затруднениям в 

процессе социализации у слабовидящих подростков. 

Кроме того, дети с различными нарушениями развития часто сталки-

ваются с непониманием со стороны нормотипичных сверстников, возни-

кают конфликтные ситуации, которые негативно сказываются на развитии 

коммуникативных навыков у детей с проблемами зрения. Все эти послед-

ствия подчеркивают важность изучения проблем социальной адаптации 

детей со зрительными нарушениями. 

В работах отечественных ученых находят свое отражение вопросы 

развития коммуникативных навыков у слабовидящих школьников. Такие 

ученые, как Л. С. Выготский [3], В. З. Денискина [4], Л. И. Солнцева [5], 

Л. И. Плаксина [6] и другие, приходят к общему выводу, что у школьников 

со зрительными проблемами наблюдается серьезное недоразвитие комму-
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никативных навыков. Они отмечают, что своевременное формирование 

коммуникативных умений способствует правильному развитию психиче-

ской сферы ребенка и влияет на все аспекты его личности. Кроме того, 

изоляция специальных учебных заведений от окружающего мира ограни-

чивает социальный опыт детей со зрительными проблемами и затрудняет 

развитие их коммуникативных навыков [6].  

В связи с этим, особенно актуальным становится необходимость ис-

следования проблем коммуникации у детей старшего школьного возрас-

та с нарушениями зрения с целью выстраивания в дальнейшем грамот-

ной и квалифицированной работы по их успешной адаптации к условиям 

внешней среды.  

С целью изучения проблем социальной адаптации старшеклассников с 

нарушениями зрения было проведено исследование на базе ГБОУ «Центр 

специального образования № 1» «Специальная (коррекционная) общеобразо-

вательная школа № 7» в городе Пскове. В исследовании приняли участие 15 

слабовидящих учащихся, которые входили в экспериментальную группу и 15 

нормотипичных школьников контрольной группы в возрасте 16 лет.  

В исследовании были использованы следующие диагностические ме-

тодики: 

 тест «Коммуникативные умения» (Л. Михельсон, адаптация Ю.З. 

Гильбуха); 

 тест «Умение читать язык мимики и жестов» (Аллан Пиз). 

С целью определения преобладающего типа общения у детей старшего 

школьного возраста с нарушениями зрения было проведено тестирование 

«Коммуникативные умения» (Л. Михельсон, адаптация Ю. З. Гильбуха). 

Исследование проводилось в двух группах. Результаты тестирования 

представлены на рисунке 1. 
 

 
 

Рис. 1. Типы общения у слабовидящих школьников с нарушением зрения  

и у школьников, не имеющих нарушений зрения (%) 
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Согласно результатам тестирования, по 43% детей с проблемами зре-

ния проявляют зависимый или компетентный тип коммуникации, 14% – 

агрессивный. В контрольной группе все респонденты обладают компе-

тентным типом общения (100%). 

Таким образом, данные тестирования говорят о том, что большинство 

детей старшего школьного возраста с проблемами зрения склонны к зави-

симому типу общения, характеризующийся невнимательным отношением 

к собеседнику и неумением высказать собственное мнение. Кроме того, у 

детей с проблемами зрения присутствует и агрессивный тип общения, ко-

торый проявляется в процессе взаимодействия слабовидящих старшеклас-

сников с окружающими людьми и характеризуется импульсивностью, раз-

дражительностью, низким уровнем управления негативными эмоциями. 

Среди нормально видящих школьников был выявлен компетентный стиль 

общения, главными характеристиками которого являются умение занимать 

партнёрскую позицию в общении, обладать гибкостью и креативностью во 

взаимодействии с окружающими людьми.  

Далее с целью изучения степени развитости коммуникативных уме-

ний у школьников с нарушением зрения были проанализированы данные 

тестирования «Коммуникативные умения» (разработанную Л. Михельсо-

ном и адаптированную Ю. З. Гильбухом) по блокам. 

Результаты тестирования представлены на рисунке 2. 

 

Рис. 2. Степень сформированности коммуникативных умений  

у слабовидящих школьников (по блокам Л. Михельсона, адаптации 

Ю.З. Гильбуха) (%). 
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Как видно из диаграммы, большая часть опрошенных (42%) реагиру-

ют на оскорбительное и провоцирующее поведение со стороны своих со-

беседников (блок 4), но вместо диалога предпочитают решать проблему 

путем проявления агрессии, либо избегать диалога. Вместе с тем 28% 

опрошенных школьников с ослабленным зрением испытывают потреб-

ность в принятии сочувствия и поддержки со стороны сверстников (блок 

8), однако оказывать сочувствие и поддержку другим способны лишь 3% 

(блок 7). Самыми проблемными зонами в плане коммуникации оказались 

умения обратиться с просьбой к другому человеку (1%) (блок 5) и выйти 

на контакт с другим человеком (по 4% по блокам 9 и 10). 

Также, с целью изучения уровня владения невербальными средствами 

коммуникации было проведено тестирование «Умение читать язык мими-

ки и жестов», представленное Алланом Пизом, автором книги «Язык тело-

движений». 

Экспериментальная и контрольная группы проходили данный тест с 

целью оценки своих навыков невербального общения. Результаты тестиро-

вания представлены на рисунке 3. 

 

 

Рис. 3. Уровень владения невербальными средствами общения  

школьников с нарушением зрения и школьников,  

не имеющих нарушений зрения (%) 
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Таким образом, опираясь результаты исследования можно выделить 

несколько ключевых проблем коммуникации у детей старшего школьного 

возраста с нарушениями зрения. Среди них следующие. 

1. У детей с нарушениями зрения преобладает зависимый тип ком-

муникации, что часто выражается в монологической форме коммуникации 

и неспособности полноценно участвовать в диалоге. 

2. Наиболее заметной особенностью общения детей с нарушениями 

зрения является трудность формирования как речевых, так и неречевых 

средств общения, выражающаяся в общем низком уровне коммуникации. 

Диагностические методики показали, что у детей старшего школьного воз-

раста с нарушениями зрения намного больше коммуникативных барьеров 

и трудностей межличностного взаимодействия, чем у их сверстников с 

нормальным зрением. 

3. Слабовидящие дети по сравнению с детьми, не имеющими нару-

шений зрения, хуже владеют невербальными средствами общения, что 

также затрудняет их коммуникацию с окружающими. Дети с нарушением 

зрения часто не способны считывать невербальные сигналы и выражать 

эмоции, поскольку в силу своих физиологических особенностей возмож-

ности наблюдать мимику и жесты окружающих ограниченны. 

4. Большая часть слабовидящих детей испытывают проблемы эмо-

ционального плана: с одной стороны – это неспособность чувствовать и 

сопереживать другим, а с другой стороны – желание быть понятым и 

ощущать поддержку со стороны окружающих. 

Проведенное исследование показало, что дети старшего школьного 

возраста с нарушениями зрения испытывают большие трудности в соци-

альной адаптации по сравнению с их нормотипичными сверстниками, ко-

торое во многом обусловлено недостаточностью развитых коммуникатив-

ных навыков, что в свою очередь делает их социальное взаимодействие 

более сложным.  
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Аннотация. В статье рассматриваются актуальные вопросы профес-

сиональной деятельности специалистов по социальной работе. Обращается 

внимание на необходимость их профессионального развития, которое вы-

звано не только общими социальными требованиями, связанными с общи-

ми антидискриминационными мерами по отношению к людям с инвалид-

ностью, но и возросшими запросами этой социальной группы к условиям 

получения образования, к качеству интеграционной среды учебного заве-

дения, ориентированного на получение профессионального образования с 

учетом требований универсального дизайна.  

Ключевые слова: люди с инвалидностью, люди с ОВЗ, специалист по 
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Abstract. The article examines current issues of professional activity of 

social work specialists. Attention is drawn to the need for their professional 

development, which is caused not only by general social requirements related to 

general anti-discrimination measures in relation to people with disabilities, but 

also by the increased demands of this social group for the conditions of 


