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В статье рассматриваются пути развития исследовательской компетентности специалистов как  интегральной характеристи-

ки, определяющей способность решать научные проблемы с учетом приобретенных теоретико-методологических знаний в конкрет-

ной области науки, профессионального и жизненного опыта, ценностей и интересов личности.  Авторами представлен учебно-
программный материал модуля «Количественные и качественные методы исследования в области образовательного менеджмента», в 

котором отражены актуальность данной дисциплины для подготовки аспирантов, цели и задачи, требования к специалисту в аспекте 

научно-исследовательской компетентности, технологии реализации и методические рекомендации для организации самостоятельной 
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овременное экономическое развитие 

предполагает широкое использование 

научных подходов к исследованию различ-

ных проблем управления и, в частности, к 

совершенствованию управления образова-

тельными системами. Изменения социальной 

ситуации в стране предъявляют особые требо-

вания  к  уровню профессионализма специали-  

 
стов образовательной сферы. Значимость ис-

следовательской компетентности педагога и 

менеджера образования подтверждается анали-

зом особенностей педагогической деятельности 

в постоянно меняющихся современных услови-

ях. Ряд сегодняшних исследований посвящен 

разработке модели научно-исследователь- 

ской   культуры   специалиста.  В  них   описана 
 
 

                                                 
*
 Программа создана в рамках выполнения международного проекта «Темпус-IV» (руководитель от УО «ВГУ им. П.М. Маше-

рова» доктор медицинских наук, профессор А.П. Солодков; координатор проекта – кандидат педагогических наук, до-

цент В.И. Турковский). 
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структура интегративных качеств и компонен-

тов, обосновываются принципы и условия их 

формирования [1 3]. Анализ исследований по-

казал, что нет единого мнения по поводу струк-

туры научно-исследовательской компетентно-

сти. В данной работе под исследовательской 

компетентностью мы понимаем интегральную 

характеристику личности, определяющую спо-

собность решать научные проблемы с учетом 

приобретенных теоретико-методологических 

знаний в конкретной области науки, профессио-

нального и жизненного опыта, ценностей и ин-

тересов личности [4 7]. При этом целесообразно 

формировать у аспирантов ценностно-мотиваци-

онный, когнитивно-операциональный и кон-

трольно-оценочный (рефлексивный) компонен-

ты научно-исследовательской деятельности. 

Повышение требований к качеству подго-

товки специалистов высшей квалификации 

предполагает совершенствование  учебных про-

грамм, призванных обеспечить формирование и 

развитие научно-исследовательской компетент-

ности специалистов. В связи с этим в рамках 

международного проекта «Темпус-IV» на базе 

УО «Витебский государственный университет 

имени П.М. Машерова» была разработана про-

грамма модуля «Количественные и качествен-

ные методы исследования в области образова-

тельного менеджмента». 

Модуль «Количественные и качественные 

методы исследования в области образователь-

ного менеджмента» изучается в блоке специ-

альных дисциплин аспирантской программы 

«Исследование проблем образовательного ме-

неджмента». Программа направлена на получе-

ние аспирантами базовых теоретических и 

практических знаний по методологии и методам 

научно-исследовательской деятельности. Полу-

чив необходимые знания, аспиранты могут ин-

тенсивно нарабатывать опыт постановки, ана-

лиза и решения исследовательских задач в об-

ласти образовательного менеджмента в процес-

се работы над диссертацией. Программа также 

способствует повышению уровня профессиона-

лизма аспирантов, развитию ценностно-

смысловой сферы профессионалов.  

При освоении содержания модуля необхо-

димо учитывать предварительную подготовку 

специалиста. Специалист должен обладать сле-

дующими академическими компетенциями: 

 владеть и применять базовые научно-

теоретические знания для решения теоретиче-

ских и практических задач; 

 владеть системным и сравнительным 

анализом; 

 уметь работать самостоятельно; 

 быть способным порождать новые идеи; 

 владеть междисциплинарным подходом 

при решении проблем; 

 владеть информационными технологиями; 

 иметь лингвистические навыки; 

 уметь учиться, повышать свою квалифи-

кацию в течение всей жизни. 

Специалист должен иметь следующие соци-

ально-личностные компетенции: 

 обладать качествами гражданственности; 

 быть способным к социальному взаимо-

действию; 

 обладать способностью к межличностным 

коммуникациям; 

 владеть навыками здорового образа жизни; 

 быть способным к критике и самокритике; 

 уметь работать индивидуально и в кол-

лективе. 

В научно-исследовательской деятельности 
быть способным: 

 формулировать и решать задачи, возни-

кающие в ходе научно-исследовательской и 

профессиональной деятельности и требующие 

углубления профессиональных знаний; 

 выбирать необходимые методы, исходя из 

задач конкретного исследования; 

 планировать, организовывать и вести на-

учно-исследовательскую, просветительскую, 

профилактическую, диагностическую, консуль-

тативную работу; 

 готовить научные материалы, составлять 

рефераты, обзоры, аннотации; 

 иметь опыт участия в научных исследо-

ваниях, осуществлять сбор, обработку, анализ 

данных и интерпретацию  информации; 

 представлять итоги проделанной работы в 

виде отчетов, рефератов, статей, оформленных 

в соответствии с имеющимися требованиями, с 

привлечением современных средств редактиро-

вания и печати. 

Цель – развитие исследовательской компе-

тентности, формирование научного мировоз-

зрения и навыков профессионального научно-

исследовательского подхода к решению про-

блем в области образовательного менеджмента. 

Задачи:  

 создать условия для освоения методоло-

гии, основных подходов, стратегии и методов 

научного исследования актуальных проблем 

образовательного менеджмента; 
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 стимулировать мотивацию глубокого 

изучения и развитие чувства личностной ответ-

ственности за уровень своей научно-

профессиональной деятельности; 

 формировать представления о возможно-

стях данной научной области в рамках систем-

ного подхода при решении комплексных меж-

дисциплинарных задач; 

 способствовать усвоению знаний об ос-

новных закономерностях, механизмах, стадиях, 

противоречиях и трудностях научно-

исследовательской деятельности; 

 создать условия для овладения практиче-

скими умениями и инструментальными навы-

ками проведения научных исследований; 

 обеспечить ориентировку аспирантов в 

специфических составляющих эмпирических 

исследований в данной области; 

 обеспечить знание методов оценки эф-

фективности научных работ, требований к дис-

сертации как квалификационной работе. 

В соответствии с компетентностным 

подходом в области общих умений необходи-

мо решать следующие задачи: 

 научить ставить цели, формулировать и 

решать задачи, связанные с реализацией проек-

та исследования; 

 научить строить и использовать модели для 

описания и прогнозирования различных социаль-

но-педагогических явлений, осуществлять их ка-

чественный и количественный анализ; 

 научить организовать свой труд на науч-

ной основе, владеть компьютерными методами 

сбора, хранения и обработки информации, при-

меняемой в сфере  профессиональной деятель-

ности аспиранта; 

 научить осуществлять аналитический 

подход к выбору количественных и качествен-

ных методов исследования в области образова-

тельного менеджмента; 

 научить оценить накопленный опыт, ана-

лизировать свои возможности, уметь приобре-

тать новые знания, используя современные ин-

формационные образовательные технологии; 

 быть методически и психологически го-

товым к изменению вида и характера собствен-

ной профессиональной деятельности, к работе 

над междисциплинарными проектами. 

Данный  вариант модуля включает 3 мо-

дульных элемента: 

Модульный элемент 1: Методология иссле-

дования в области образовательного менедж-

мента – 2 кредита. Всего 72 ч, из них ауд. – 42 ч, 

СРС – 30 ч, итоговая форма контроля – зачет.  

Модульный элемент 2: Качественные мето-

ды исследования в области образовательного 

менеджмента – 2 кредита. Всего 72 ч, из них 

ауд. – 30 ч, СРС – 42 ч, итоговая форма контро-

ля – зачет. 

Модульный элемент 3: Количественные ме-

тоды исследования в области образовательного 

менеджмента – 2 кредита. Всего 72 ч, из них 

ауд. – 24 ч, СРС – 48 ч, итоговая форма контро-

ля – зачет.  

Модульные элементы содержат дидактиче-

ские единицы, по каждой из которых предло-

жены различные методы и формы организации 

учебного процесса, формы контроля и оценки, 

количество часов по каждой дидактической 

единице и рекомендуемая литература (основ-

ная, дополнительная).  

Прогнозируемый образовательный ре-

зультат – по окончании работы по модулю ас-

пиранты смогут профессионально адаптиро-

ваться к требованиям обучения в аспирантуре, 

приобретут умения и навыки поэтапного пла-

нирования и организации собственных научных 

исследований. Успешное освоение содержания 

данного материала обеспечит возможность аде-

кватного планирования, выбора методов иссле-

дований, анализа и обработки данных с исполь-

зованием современных информационных 

средств.  

Технологии реализации программы 

Технологическое поле реализации учебной 

программы составляют следующие образова-

тельные технологии: 

 модульные технологии; 

 интерактивные технологии;  

 рефлексивные технологии; 

 технологии  моделирования; 

 кейс-технологии; 

 технологии прогнозирования; 

 использование программного обеспече-

ния, информационные технологии; 

 фонды оценочных средств, включающие 

типовые задания, контрольные работы, тесты и 

методы контроля и позволяющие оценить зна-

ния, умения и уровень приобретенных компе-

тенций. 

Критерии оценки 

1. Аспирант демонстрирует свободное вла-

дение теоретическим материалом в рамках за-

данной темы. 

2. Используемые знания позволяют аргу-

ментированно изложить собственную позицию. 

3. При раскрытии  темы приводятся ссылки 

на конкретные факты. 
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4. Тема раскрывается в определенном соци-

ально-экономическом контексте. 

5. По результатам освоения курса аспирант 

умеет: 

 формулировать научную проблематику в 

сфере образовательного менеджмента; 

 обосновывать выбранное научное на-

правление, адекватно подбирать средства и ме-

тоды для решения поставленных задач в науч-

ном исследовании; 

 владеть методами организации и проведе-

ния опытно-экспериментальной и исследователь-

ской работы в системе менеджмента образования; 

 пользоваться методиками проведения на-

учных исследований; 

 владеть способами обработки получаемых 

эмпирических данных и их интерпретацией; 

 делать обоснованные заключения по ре-

зультатам проводимых исследований; 

 реферировать и рецензировать научные 

публикации; 

 владеть методами анализа и самоанализа, 

способствующими развитию личности научного 

работника; 

 вести научные дискуссии, не нарушая за-

конов логики и правил аргументирования; 

 строить взаимоотношения с коллегами и 

педагогами. 

Самостоятельная работа аспирантов 

Цель самостоятельной работы  формиро-

вание осознанной и самостоятельной  деятель-

ности при выполнении своих научно-исследо-

вательских проектов.  

Главная задача  развитие навыков приме-

нения и реализация изученных технологий в 

исследовательской деятельности. 

Управление самостоятельной научно-

исследовательской деятельностью аспирантов 

осуществляется в следующих направлениях: 

1. Помощь в освоении методологии и теории.  

2. Помощь в освоении практики индивиду-

альной  исследовательской работы.  

3. Помощь в освоении способов фиксации и 

предъявления результатов исследования науч-

ному сообществу. 

4. Осознанная, целенаправленная подготовка 

аспирантов к защите диссертации и к самостоя-

тельной трудовой деятельности (формирование 

пакета необходимых документов, развитие на-

учно-исследовательской компетентности). 

Формы самостоятельной работы: 

 практические задания по анализу основ-

ных характеристик завершенных диссертаци-

онных исследований, авторефератов диссерта-

ций, научных статей. Форма контроля – аннота-

ция, резюме, аналитический отчет; 

 практические задания по планированию и 

анализу собственной работы над диссертацией. 

Форма контроля – эссе, рефлексивный отчет, 

макет диссертационной работы, портфолио ме-

тодик, отчеты о мини-исследованиях с обработ-

кой данных и интерпретацией результатов; 

 подготовка докладов, реферативных со-

общений. Форма контроля – выступление на 

учебных семинарах, конференциях. 

 

Модульный элемент 1 

Методология исследования в области образовательного менеджмента 

 

Дидактические единицы 
Методы и формы органи-

зации учебного процесса 

Формы кон-

троля  

и оценки 

Кол-во 

часов 

Дидактическая единица 1. 

Научная парадигма и ее влияние на 

методологию исследования 

Понятие парадигмы. Метапарадигмы и 

парадигмы. Позитивистская и социаль-

но-конструктивистская парадигмы. 

Классификация способов описания и 

объяснения. Каузальный, конвенцио-

нальный, диалектический способы объ-

яснения. Интегративно-эклектический 

подход и межпарадигмальный диалог. 

Характеристики научной теории (Т. Кун). 

Оценочные критерии соотнесения тео-

Лекция 1.1. 
Парадигмальное разнооб-

разие в эпистемологии. 

Лекция 1.2. Феноменоло-

гический и позитивистский 

подходы. 

Лекция1.3. 
Наука как форма общест-

венной деятельности. 

 

Семинар 1.1.  
Философские основания 

науки и межпарадигмаль-

Реферативные 

сообщения 

 

Таблицы-

классификации 

 

Аннотации 

первоисточни- 

ков 

 

Л – 6 

П – 4 

СР  6 
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рий (Р. Сапсфорд): основоположения, 

понятия (концепты), приоритеты в опи-

сании и объяснении, типы объяснения, 

отчетливость в дифференцированности и 

проверяемости, методологические осно-

вания, фокусы и диапазон пригодности, 

«внешняя» или «внутренняя» перспек-

тива, уровень анализа, формальность 

предъявления 

ный диалог. 

Семинар 1.2. 
Характеристики научного 

знания и его функции 

Дидактическая единица 2. 

Методология научной деятельности. 
Понятие научной деятельности и ее ме-

тодологии. Уровни методологического 

знания: философский, общенаучный, 

частнонаучный, технологический (мето-

дический). 

Общенаучные принципы исследования: 

принцип объективности, принцип сущ-

ностного анализа, принцип единства ис-

торического и логического, принцип 

концептуального единства, принцип 

культуросообразности, принцип систем-

ности. Подходы в научном исследова-

нии: синергетический, ситуативный, 

культурологический, акмеологический 

Лекция 2.1. Методологи-

ческие основания научной 

деятельности. 

Лекция 2.2. Общенаучные 

принципы исследования. 

Лекция 2.3. Основные 

подходы в научном иссле-

довании. 

Семинар 2.1. Методологи-

ческий и научно-

категориальный аппарат 

социальных исследований. 

Семинар 2.2. Законы и за-

кономерности научного 

исследования 

Реферативные 
сообщения 

 

Глоссарий 

 

Мини-эссе 

«Методология 

моего исследо-

вания» 

Л – 6 
П – 4 

СР  8 

Дидактическая единица 3. 

Логика и этапы исследования. 

Этапы исследования: планово-

прогностический, непосредственно ис-

следовательский и завершающе-

апробационный. 

Планово-прогностический этап. Поста-

новка проблемы и формулировка темы. 

Библиографический поиск и изучение 

литературных источников. Определение 

объекта и предмета исследования. Цель 

и задачи. Гипотезы: простые и сложные. 

Требования к формулировке гипотез. 

Разработка методики исследования. 

Исследовательский этап. Получение эм-

пирической информации. Эмпирическая 

база исследования. Способы организа-

ции исследования. Методы эмпириче-

ского исследования. 
Завершающе-апробационный этап. Ка-

чественный анализ результатов исследо-

вания. Количественная обработка дан-

ных 

Лекция 3.1.  Логика и эта-

пы исследования. 

Лекция 3.2. Основные 

требования к квалифика-

ционным научным рабо-

там. 

Семинар-практикум  3.1. 

Планово-прогностический 

этап. 

Семинар-практикум 3.2. 
 Гипотезы исследования. 

Семинар-практикум 3.3. 

Эмпирический этап иссле-

дования. 

Семинар-практикум  3.4. 

Завершающе-

апробационный этап 

 

Проспект дис-

сертационного 

исследования 

 

Рефлексивный 

отчет с переч-

нем основных 

проблем орга-

низации иссле-

дования 

Л – 4 

П – 8 

СР  8 
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Модульный элемент 2 

Качественные методы исследования в области образовательного менеджмента 

 

Дидактические единицы 
Методы и формы органи-
зации учебного процесса 

Формы контроля 
и оценки 

Кол-во 
часов 

Дидактическая единица 1. Качест-
венные методы исследования в об-

ласти образовательного менеджмен-
та. Сущность  качественных иссле-
дований: феноменологический под-
ход. Задачи и методы качественных 
исследований. Общенаучные методы 
исследования ситуаций. Метод на-

блюдения. Описание. Метод опроса 

(беседа, интервью  глубинное, фор-
мализованное, экспертное). Изучение 
документов. Нарративный анализ. 
Моделирование, имитация, экстрапо-
ляция. Исследование единичного слу-
чая. Фокус-группы 

Лекция 1.1. Сущность ка-
чественных исследований.  
Лекция 1.2. Методы каче-
ственных исследований. 
Семинар-практикум 1.1.  
Метод наблюдения. 
Семинар-практикум 1.2. 
 Метод опроса (беседа, 
интервью). 
Семинар-практикум 1.3.  
Исследование единичного 
случая 

Мини-эссе 
«Возможности  
и ограничения 
качественного 
исследования» 
 
 
«Портфолио ме-
тодик» для каче-
ственного ис-
следования 
 

Л – 4 
П – 6 
СР  12 

Дидактическая единица 2. Сравни-
тельная характеристика качествен-

ных и количественных методов ис-
следования. 
Различие эпистемологических основа-
ний и исследовательских парадигм. 
Различие субъект-объектных отноше-
ний. Сравнительная характеристика 
специфики, возможностей и ограниче-
ний количественных и качественных 
методов: ключевые понятия, органи-
зация, примеры, техники и методы, 
данные, инструменты и средства, ана-
лиз данных, внутренняя валидность, 
условия, схема, реализм, конструктная 
валидность, надежность, проблемы 
применения.  Проблема измерений в 
социологическом исследовании. Ме-
тод эксперимента. Метод тестирова-
ния в образовательном менеджменте 

Лекция 2.1. Теория и ме-
тодика прикладного со-
циологического исследо-
вания. 
Лекция  2.2. Сравнитель-
ная характеристика каче-
ственных и количествен-
ных методов. 
Лекция 2.3. Проблема из-
мерений в социологиче-
ском исследовании.  
Семинар-практикум 2.1. 
Метод эксперимента. 
Семинар-практикум 2.2. 
Метод тестирования 

Аналитическая 
записка с обос-
нованием мето-
дов  диссерта-
ционного иссле-
дования 
 
Отчеты о мини-
исследованиях с 
применением 
методов  
эксперимента и 
тестирования 
 

Л – 6 
П – 4 
СР  12 

Дидактическая единица 3. Исследо-
вание субъектов образовательного 
процесса. 
Исследование личности и деятельно-
сти преподавателя.  
Исследование личности и деятельно-
сти обучающихся.  
Исследование эффективности и каче-
ства образовательного процесса.  
Исследование личностных ограниче-
ний в области образовательного ме-
неджмента 

Лекция 3.1. Специфиче-
ские методы исследования 
ситуаций. 
Семинар-практикум 3.1. 
Программа и методики ис-
следования личности и дея-
тельности преподавателя. 
Семинар-практикум 3.2. 
Программа и методики ис-
следования личности и дея-
тельности обучающихся. 
Семинар-практикум 3.3.  
Методика исследования 
личностных ограничений 
менеджера системы обра-
зования 

Отчеты о мини-
исследованиях 
субъектов обра-
зовательного 
процесса. 
 

Рефлексивный 
отчет о собст-
венных ресурсах 
и ограничениях 
в исследова-
тельской дея-
тельности. 
 

Тестовый опрос 
 

Зачет по модуль-
ному элементу 

Л – 2 
П – 6 
СР  18 
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Модульный элемент 3 

Количественные методы исследования в области образовательного менеджмента 

 

Дидактические единицы 
Методы и формы организа-

ции учебного процесса 
Формы кон-

троля и оценки 
Кол-во 

часов 

Дидактическая  единица 1. Основы 

измерений и количественного описа-

ния данных. 

Введение в математическую статисти-

ку. 
Зависимые и независимые перемен-

ные. Генеральная совокупность и вы-

борки. Параметры и статистики. 
Измерения и шкалы. Применение 

шкал измерений в педагогических ис-

следованиях. 
Подготовка статистических данных. 

Таблицы. Работа с таблицами. Знаком-

ство с электронными таблицами 

Microsoft Excel. Первичные описа-

тельные статистики: частотные рас-

пределения и графики. Меры цен-

тральной тенденции. Меры разброса. 

Нормальное  распределение 

Лекция 1.1. Введение в ма-

тематическую статистику. 

Понятие об изменчивости, 

совокупности и выборке. 
Практическое занятие 1.1. 

Основные статистические 

характеристики количест-

венной изменчивости. 
Практическое занятие 1.2. 

Подготовка статистических 

данных 

 Решение  те-

матических 

задач  

 
Отчет-

презентация 

 

Контрольная 

работа  

 

Л – 2 
П – 4 

СР  12 

Дидактическая  единица 2. Оцени-

вание и проверка гипотез. 
Статистические выводы: оценивание и 

проверка гипотез. Параметрические и 

непараметрические методы. Статисти-

ческие критерии. Критерий Стьюден-

та. Критерий Манна Уитни. Критерий 

Вилкоксона. Критерий знаков и др. 

Алгоритм выбора статистического 

критерия  

Лекция 2.1. Гипотезы: оце-

нивание и проверка. 
Практическое занятие 2.1. 
Параметрические и непара-

метрические методы. Алго-

ритм выбора статистическо-

го критерия. 
Практическое занятие 2.2. 

Методика определения раз-

личий для эксперименталь-

ных данных, измеренных в 

шкале отношений; в поряд-

ковой шкале 

Контрольная 

работа –  вы-

полнение рас-

четных зада-

ний по  стати-

стическим 

критериям 

Л – 2 
П – 4 

СР  12 

Дидактическая  единица 3. Виды 

статистического анализа данных. 

Дисперсионный анализ. Корреляцион-

ный анализ. Корреляция Пирсона. 

Корреляция Спирмена. Многомерные 

методы и модели. Регрессионный ана-

лиз. Факторный анализ. 
Применение программных продуктов 

SPSS, STATISTIKA. 
Типовые случаи применения стати-

стических методов в педагогике 
 

Лекция 3.1. 
Основные статистические 

характеристики качествен-

ной изменчивости. 
Практическое занятие 3.1. 

Применение различных ви-

дов анализа  эксперимен-

тальных данных в социаль-

но-педагогических исследо-

ваниях. 
Практическое занятие 3.2. 
Типовые случаи примене-

ния статистических методов 

в педагогике и менеджменте 

образования 

По получен-

ным данным 

провести дис-

персионный, 

корреляцион-

ный и регрес-

сивный анали-

зы. Отчет в 

письменной 

форме. 

 
Тестирование. 
Зачет по мо-

дульному эле-

менту 

Л – 2 
П – 4 

СР  12 
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Заключение. Для организации научного по-

знания необходим профессионально подготов-

ленный, обладающий научными знаниями спе-

циалист, который владеет исторически сло-

жившимися средствами, приемами и методами 

научно-познавательной деятельности. Развитие 

исследовательской компетентности, формиро-

вание научного мировоззрения и навыков про-

фессионального научно-исследовательского 

подхода к решению проблем в области образо-

вательного менеджмента – одна из важнейших 

задач подготовки специалистов высшей квали-

фикации. Данный модуль предназначен для 

изучения аспирантами педагогических и психо-

логических специальностей вузов. Успешное 

освоение содержания данного модуля аспи-

рантской программы обеспечивает возможность 

адекватного планирования, выбора методов ис-

следований, анализа и обработки данных с ис-

пользованием современных информационных 

средств, позволяет строить и использовать мо-

дели для описания и прогнозирования различ-

ных социально-педагогических явлений, осу-

ществлять их качественный и количественный 

анализ. 
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