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Общая характеристика работы

Актуальность темы диссертации. Явление социальной установ­
ки признается одним из самых интересных и перспективных объектов 
исследования почти всеми членами международного психологическо­
го сообщества. Многие работы по психологии социальной установки 
стали классическими, несмотря на то, что до сих пор не существует 
общепринятой концепции социальной установки. Значимость данного 
психического механизма сочетается с огромным количеством нере­
шенных проблем и столь же неиссякаемым научным интересом к со­
циальной установке. Социальная установка как объект научного ис- 
следования.несомненно, является одним из категориальных понятий 
современной социальной психологии. Собственно само зарождение 
социальной психологии изначально самым тесным образом связано с 
изучением социальных установок. Положение социальной установки в 
проблемном поле социальной психологии детерминировано двумя 
фундаментальными обстоятельствами -  важностью самого психиче­
ского механизма в общей структуре психики человека и его переход­
ным характером между психологическими исследованиями и реальной 
жизнью человека. Каковы бы ни были результаты и рекомендации того 
или иного исследования в области психологии, они непременно долж­
ны быть соотнесены с социальными установками конкретного индиви­
да. Без выполнения этого условия психология резко снижает свои 
возможности быть социально востребованной. Современное состоя­
ние в области социальной установки можно охарактеризовать как тре­
бующее дальнейшего развития, поскольку все работы по социальной 
установке проводятся в русле уже известных психологических док­
трин, которые, однако, не позволяют адекватно понимать социальную 
установку как психический феномен. Неверно выбранные методологи­
ческие основы или полное пренебрежение методологией исследова­
ний приводят обычно к умозрительности выводов, которые возможны 
и на уровне здравого смысла. Важнейший компонент психики - соци­
альная установка - превращается лишь в объект исследования и ката­
строфически отдаляется от реального человеческого существования. 
Сегодня требуется разработка новой концепции социальной установ­
ки, которая должна содержать современные методологические основы
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и особый метод исследования. Логика развития психологической нау­
ки требует иного обобщения известных фактов на более высоком ме­
тодологическом уровне. Актуальна борьба с позитивистскими основа­
ми в психологии вообще и в области исследования социальной уста­
новки в частности, поскольку наблюдается почти повсеместное пре­
небрежение философскими основами решения психологических ис­
следовательских проблем.

Сегодня особую значимость приобретают проблемы существова­
ния человека в окружающем мире. Вопросы экологии окружающего 
мира определяют свою проблематику и в области психологии соци­
альной установки. Широко известен так называемый экологический 
подход к зрительному восприятию Джерома Гибсона, в котором не 
только обосновываются новые идеи восприятия, но и дается совре­
менное оригинальное осмысление места человека в окружающем ми­
ре.

Социальная установка по определению должна была стать из­
вестным психологии практическим механизмом взаимодействия чело­
века с окружающим миром, но не стала таковым за вековой период 
своего существования как объекта исследования. Большинство работ 
по изучению социальной установки исследуют явление социальной 
установки. Это было важно лишь вначале, когда устанавливался факт 
существования собственно механизма социальной установки. Мы от­
даем долг первооткрывателям -  Томасу и Знанецкому, Оллпорту и 
Ланге, Дашилю и Мак-Гуайеру, Терстону и Фестингеру, Ховланду и Уз­
надзе, Абельсону и Балларду, Зайонку и Кантрилу, Крачфилду и На- 
дирашвили, Лазарсфельду и Кэмпбеллу, Осгуду и Танненбауму, На­
тансону и Асмолову, Фишбейну и Ядову, Мясищеву и Гуттману, а так­
же сотням других исследователей, благодаря которым можно гово­
рить, пусть и не окончательно, о структуре, функциях и определении 
социальной установки. Но сегодня нам важен не факт существования 
некоего психического явления, а механизм его существования, то есть 
его сущность. Сегодня социальная психология должна заниматься во­
просами психики не на уровне явления, а на уровне конкретных меха­
низмов. Это очевидное положение требует обращения не к существо­
ванию (т.е. проявлению), а к сущности психических механизмов и пси­
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хики вообще. Иными словами можно было бы сказать, что необходимо 
постигать смысл каждого психического явления, его структуру. Мы 
обозначаем эту цель как постижение структуры феномена социальной 
установки. В нашем понимании феномен -  не явление, а смысл явле­
ния. Эта позиция спорна и может быть принята не всеми, но она не­
сомненно является альтернативой традиции изучения психических 
явлений в той или иной форме, ибо только на пути понимания сущно­
сти мы можем надеяться постичь целостность психики человека.

Складывающаяся в науке ситуация приводит нас к пониманию то­
го, что ответить на вопрос о сущности человека вообще и его психики 
в частности мы можем только при осмыслении одного фундаменталь­
ного факта -  человек находится в окружающем мире. Это не деклара­
ция о необходимости сохранения окружающей среды, но обязатель­
ное условие корректности научного исследования. Для психологии не 
должно существовать отдельного от окружающего мира объекта ис­
следования. В противном случае мы возвращаемся на сто лет назад, 
когда был важен факт проявления того или иного психического явле­
ния. Сегодня мы твёрдо уверены, что многое из описанного психоло­
гами существует, осталось изучить сущность того, что уже обнаруже­
но. И только в этом случае можно перейти от рассуждений о пользе 
психологии вообще к практическим рекомендациям, которые с нетер­
пением ожидаются конкретным человеком в реальной ситуации.

Общество ждет от психологии адекватного понимания психиче­
ской организации человека вообще и феномена социальной установки 
в частности. ■

Объект исследования: социальная установка
Предметом исследования является социальная установка как 

феномен структуры психической организации человека.
Целью исследования является разработка и научно­

методологическое обоснование экологической концепции социальной 
установки. Определенные подобным образом предмет и цели иссле­
дования ставят следующие задачи.

1. Философское, социально-психологическое обоснование и раз­
работку экологической модели социальной установки.

2. Определение сущностных характеристик социальной установки
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как феномена структуры психической организации человека.
3. Разработку нового содержания понятия социальной установки.
4. Обоснование трехуровневой модели социальной установки, 

включающей в себя экологический, аттитюдный и мотивационный 
компоненты.

5. Выявление и обоснование экологического компонента социаль­
ной установки и его функций.

6. Разработку стратегии прикладного социально-психологического 
исследования социальной установки на основе метода частичной фе­
номенологической редукции.

Гипотеза исследования: в рамках предлагаемой концепции со­
циальная установка представляет собой трехуровневую мо­
дель, включающую в себя экологический, аттитюдный и мо­
тивационный компоненты и обладающую структурирующей 
психосоматической функцией, которая имеет различительные 
свойства извлечения сущностной информации окружающего 
мира и интеграции в психику человека возможностей, извле­
ченных из его социально-экологической ниши.

Методологической основой исследования стали главные по­
ложения феноменологии Э. Гуссерля, касающиеся особого понимания 
сознания, смысла, феноменологической редукции, темпоральности 
сознания, механизмов смыслополагания, ретенции, “теперь-точки”, 
протенции, эпохе, времени, интенциональности, интенционального 
переживания, феномена, жизненного мира, окружающего мира, интер­
субъективности, и другие; основные положения феноменологической 
психологии относительно организации эмпирического феноменологи­
ческого психологического метода исследования; главные положения 
экологического подхода Дж. Гибсона, касающиеся понимания окру­
жающего мира, возможностей окружающего мира, выбора возможно­
стей, информации, акта извлечения информации, непосредственности 
восприятия, экологической ниши, экологической оптики, и другие.

Методы исследования. Сложность проблемы изучения социаль­
ной установки как феномена структуры психической организации че­
ловека потребовала применения помимо главного метода частичной 
феноменологической редукции метода анализа и обобщения литера­
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турных источников, метода семантического дифференциала и других.

Основные положения, выносимые на защиту:
1) социальная установка представлена в виде трехуровневой 

модели, включающей экологический, аттитюдный и мотивационный 
компоненты;

2) в экологической концепции социальной установки экологиче­
ский компонент выполняет фундаментальную роль структурирования 
и динамики феномена социальной установки в целом;

3) социальная установка как феномен структуры психической ор­
ганизации человека имеет функции:

-  извлечения возможностей из социально-экологической ниши;
-  встраивания извлеченной возможности в консистентную струк­

туру психики;
-  оценки и опредмечивания сущностных характеристик возмож­

ностей на основе темпоральности сознания через действие механиз­
ма интенциональности экологического компонента;

4) сущностной характеристикой социальной установки как фено­
мена структуры психической организации человека является ее спо­
собность различения, извлечения и интеграции возможностей окру­
жающего мира;

5) стратегия прикладного социально-психологического исследо­
вания социальной установки основана на методе частичной феноме­
нологической редукции, позволяющем реализовать целостное изуче­
ние сущностных характеристик феномена структуры психической ор­
ганизации человека.

Новизна и теоретическая значимость исследования состоит в 
следующем:

1) обоснование экологической концепции социальной установки;
2) выделение экологического компонента социальной установки;
3) определение трехуровневой модели социальной установки, 

обладающей функциями извлечения возможностей окружающего ми­
ра, оценки сущностных характеристик возможностей на основе темпо­
ральности сознания через действие механизма интенциональности 
экологического компонента;
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4) определение в общей концепции социальной установки таких 
понятий, как “экологический компонент”, “сущностная информация”, 
“социально-экологическая ниша”, “интенциональность экологического 
компонента”, "жизнь-структуры-окружающего-мира”, и других;

5) феноменологическая трактовка временных процессов структу­
рирования смысла социальной установки через экологический компо­
нент социальной установки;

6) использование в области изучения социальной установки эм­
пирического психологического феноменологического метода, который 
основан на феноменологии Э. Гуссерля и экологической концепции 
Дж. Гибсона.

Практическая значимость и экономический эффект исследо­
вания состоит в новом методологическом и методическом обоснова­
нии стратегии и практики психологического исследования социальных 
установок человека в реальном существовании; в использовании ре­
зультатов работы в психологической диагностике при изучении про­
блем социализации, воспитания, профориентации и переподготовки 
кадров в современной экономической ситуации. Это позволяет повы­
сить уровень и эффективность решаемых психологией задач в обще­
стве. Экологическая концепция социальной установки обеспечивает 
новый взгляд на способы взаимодействия окружающего мира и чело­
века. Результаты исследования могут быть рекомендованы для подго­
товки психологов в высших учебных заведениях, а также для совер­
шенствования методик диагностики социальных установок и оказания 
психологической помощи.

Полученные результаты исследования нашли отражение в читае­
мых нами спецкурсах по методике феноменологического психологиче­
ского эмпирического метода исследования, изданном учебном посо­
бии по этой тематике.

Личный вклад соискателя состоит в подробном анализе про­
блемы социальной установки в общей и социальной психологии. Были 
подробно исследованы также экологическое и феноменологическое 
направления в современной психологии. На основе обширного фило­
софско-исторического анализа взглядов на феномен человека дана 
попытка особого представления о взаимодействии окружающего мира
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и человека. Подробно проанализирована экологическая концепция 
зрительного восприятия Дж. Гибсона. Впервые предложены: экологи­
ческая концепция социальной установки; оригинальное представление 
о структуре и функциях социальной установки; эмпирический психоло­
гический феноменологический метод исследования социальной уста­
новки. Исследователем самостоятельно проведена серия экспери­
ментов в период с 1990 по 1998 г. Результатами данной работы яви­
лись разработка экологической концепции социальной установки, ис­
пользование эмпирического психологического феноменологического 
метода исследования социальной установки, обоснование нового 
представления о структуре и функциях социальной установки. Подго­
товлены и опубликованы теоретические и методические материалы об 
экологической концепции социальной установки, организации психо­
логического феноменологического метода исследования социальной 
установки.

Исследование проводилось в несколько этапов.
На первом этапе (1990-1992 гг.) были изучены основные концеп­

ции социальной установки и выявлены нерешенные философские и 
психологические вопросы явления социальной установки. В этот пе­
риод была подробно изучена экологическая концепция зрительного 
восприятия Дж. Гибсона и выявлена сущность психологического фе­
номенологического метода исследования.

На втором этапе (1991-1994 гг.) проводилось собственно психоло­
гическое феноменологическое исследование социальной установки. В 
этот период параллельно с совершенствованием методики проведе­
ния психологического феноменологического анализа проводилось уг­
лубленное методологическое изучение феноменологических основ 
экологической концепции социальной установки.

На третьем этапе (1994-1995 гг.) осуществлялась окончательная 
формулировка экологической концепции социальной установки, лите­
ратурная обработка результатов теоретического и экспериментально­
го исследования, совершенствование методик психологического фе­
номенологического анализа.

На четвертом этапе (1995-1996 гг.) была проведена работа по 
подготовке к изданию монографии “Психология социальной установки.
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Экологическая концепция социальной установки”. Монография издана 
в 1996 году объемом 26,5 печ. л.

На пятом этапе (1996-1997 гг.) была подготовлена и защищена 
диссертация на соискание ученой степени кандидата психологических 
наук по специальности 19.00.05 -  социальная психология по теме 
“Психологический анализ структуры феномена социальной установки”.

На шестом этапе (1996-1999 гг.) была окончательно сформулиро­
вана, доказана и апробирована экологическая концепция социальной 
установки. В этот же период подготовлены: монография "Явление со­
циальной установки в психологии XX века”, изданная в 1999 году объ­
емом 19,3 печ. л.; учебное пособие “Феноменологический эксперимент 
в социальной психологии”, изданное в 1999 году; диссертация по теме 
“Экологическая концепция социальной установки” на соискание ученой 
степени доктора психологических наук по специальности 19.00.05 -  
“социальная психология”.

Апробация результатов данного исследования проведена на VIII 
Международной конференции психологов Балтийских республик 
(Вильнюс, 1991 г.), Всесоюзном семинаре-совещании (Калининград, 
1990 г.), Всесоюзной научной конференции (Калининград, 1991 г.), 
Международной конференции (Калининград, 1995 г.), XXI-XXX науч­
ных конференциях Калининградского государственного университета 
(Калининград, 1986-1999 гг.).

Публикация результатов. Основные результаты научных иссле­
дований отражены в 16 опубликованных работах: 2 монографиях (об­
щим объемом 46,8 уел. печ. л.), 1 учебном пособии (17,4 уел. печ. л.),
1 методическом указании, 8 статьях (две в центральном научном жур­
нале), 4 тезисах научных конференций.

Структура и объем диссертации. Диссертация состоит из 
введения, общей характеристики работы, четырех глав, заключения и 
списка использованных источников из 495 наименований. Работа со­
держит 197 страниц текста, 1 рисунок.
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Основное содержание диссертации

Во введении и общей характеристике работы содержится оценка 
современного состояния исследований в области социальной уста­
новки, феноменологической психологии, экологического подхода в 
психологии. Здесь определяются задачи по решению проблем соци­
альной установки на основе феноменологии, экологической концепции 
зрительного восприятия и психологического феноменологического ме­
тода исследования. Обосновывается актуальность исследования, на­
учная новизна, теоретическая и практическая значимость, формули­
руются гипотеза, основные положения, выносимые на защиту, задачи 
и цели исследования.

Первая глава — “Явление социальной установки в общей и 
социальной психологии”.

Здесь анализируются основные концепции социальной установки 
и главные нерешенные проблемы в данной области.

В настоящее время существует большое количество проблем ус­
тановки, требующих своего решения. Прежде всего необходимо ре­
шить проблему позитивизма в области социальной установки, по­
скольку большинство исследователей в области социальной установ­
ки не утруждают себя философским анализом психологической про­
блемы - в общественном сознании прочно утвердилось мнение о том, 
что философская основа является чем-то искусственным в психологи­
ческом исследовании. Ранее общим местом было обязательное при­
знание методологической основой марксистской философии, теперь 
чаще всего о методологии не вспоминают вообще, либо неверно ее 
понимают. Парадигма идей и подходов психологии должна быть рас­
ширена на основе ассимиляции философского наследия, с одной сто­
роны, и новых нетрадиционных подходов к изучению окружающего 
мира, с другой стороны. Конкретизация указанных задач видится на 
путях использования феноменологии в области установки на базе 
экологического подхода в психологии.

Изучив различные точки зрения на процесс формирования атти- 
тюда и установки, можно прийти к выводу о необходимости придержи-



жено в особенности конструирования метода эмпирического феноме­
нологического исследования, где помимо феноменологической редук­
ции присутствуют и другие психологические программы. Интенцио- 
нальность экологического компонента тесно связана с активностью 
социальной установки и человека в целом. Полный интенциональный 
акт формируется временными фазами, которые отражают сущность 
воспринимаемых возможностей. Интенциональность экологического 
компонента представлена в исследовании как процесс формирования 
смысла возможности, а феноменологическая рефлексия позволяет 
удерживать эти смыслы. Согласно Гуссерлю, смысл не может быть 
получен извне. В нашем исследовании это положение занимает осо­
бое место, ибо подчеркивает, что именно в механизме экологического 
компонента формируется смысл той или иной возможности, исходя из 
социально-экологической ниши индивида и его системы социальных 
установок. Под интенциональным актом понимается не собственно 
психический акт, но лишь его структура, которая и делает этот акт 
осознающим. То есть определяя структуру феномена в эксперименте, 
мы выявляем прежде всего интенциональный акт. Именно в этот мо­
мент и происходит определение смысла возможности и его выбор для 
последующего формирования социальной установки [1-9; 12-14; 16]

8. Изложенный подход к явлению социальной установки, позволя­
ет определить его сущностные характеристики, то есть рассмотреть 
собственно механизм социальной установки в структуре психики че­
ловека. Это дает основания для адекватного исследования психиче­
ских закономерностей в реальном человеческом существовании [1­
16].
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РЕЗЮМЕ

Девяткин Александр Александрович. Экологическая концепция 
социальной установки.

Ключевые слова: социальная установка, экологический подход, 
феноменология, феномен, экологический компонент социальной уста­
новки, интенциональность, окружающий мир, сущностная информа­
ция, социально-экологическая ниша, возможности, феноменологиче­
ская редукция, время,значение.

Объект исследования: социальная установка.
Предмет исследования: социальная установка как феномен 

структуры психической организации человека.
Цель исследования: разработка и научно-методологическое обос­

нование экологической концепции социальной установки.
Методы исследования: психологический феноменологический эм­

пирический метод; метод семантического дифференциала, анализ и 
обобщение литературных источников.

Новизна состоит в следующем: 1) обоснование экологической 
концепции социальной установки; 2) выделение экологического ком­
понента социальной установки; 3) определение трехуровневой моде­
ли социальной установки, обладающей функциями извлечения воз­
можностей окружающего мира, оценки сущностных характеристик 
возможностей на основе темпоральности сознания через действие 
механизма интенциональности экологического компонента; 4) опреде­
ление в общей концепции социальной установки таких понятий, как 
“экологический компонент”, “сущностная информация”, “социально­
экологическая ниша", “интенциональность экологического компонен­
та”, “жизнь-структуры-окружающего-мира", и других; 5) феноменологи­
ческая трактовка временных процессов структурирования смысла со­
циальной установки через экологический компонент социальной уста­
новки; 6) использование в области изучения социальной установки 
эмпирического психологического феноменологического метода. Реко­
мендуется для изучения социальных установок, для психодиагности­
ки, анализа процессов социализации, коррекции, профориентации, 
переподготовки кадров, подготовки студентов в высших учебных заве­
дениях.
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РЭЗЮМЕ
Дзявятюн Аляксандр Аляксандрав1ч. Экалапчная канцэпцыя сацы- 

яльнай устаноую.
Ключавыя словы: сацыяльная устаноука, экалапчны падыход, 

фенаменалопя, феномен, экалапчны кампанент сацыяльнай 
устаноую, 1нтэнцыянальнасць, акаляючы свет, сутнасная жфармацыя, 
сацыяльна-экалапчная Hima, магчымасф, фенаменалапчная 
редукцыя, час, значнасць. ,

Аб'ект даследавання: сацыяльная устаноука.
Прадмет даследавання: сацыяльная устаноука як феномен 

структуры пЬх1чнай арган1зацьн чалавека. '
Мэтады даследавання: пахолага-фенаменалапчны эмтрычны 

метад; метад семантычнага дыферэнцыяла, анал1з i абагульненне 
л1таратурных крынщ.

Нав1зна заключаецца у наступным: 1) абгрунтаванне экалапчнай 
канцэпцы1 сацыяльнай устаноую; 2) выдзяленне экалапчнага 
кампанента сацыяльнай устаноую; 3) вызначэнне трохузроуневай 
мадэл1 сацыяльнай устаноую, што валодае функцыям1 знаходжання 
магчымасцей акаляючага свету, ацэню сутнасных характарыстык 
магчымасцей на аснове тэмпаральнасц1 свядомасф праз дзеянне 
механ1зма 1нтэнцыянальнасф экалапчнага кампанента; 4) вызначэнне 
у агульнай канцэпцьн сацыяльнай устаноую таюх паняццяу, як 
"экалапчны кампанент", "сутнасная жфармацыя", "сацыяльна- 
экалапчная нша", "штэнцыянасць экалапчнага кампанента", "жыццё- 
структуры-акаляючага-свету" ды Ыш.; 5) фенаменалапчная трактовка 
часовых працэсау структуравання сэнсу сацыяльнай устаноую праз 
экалапчны кампанент сацыяльнай устаноую; 6) выкарыстанне у 
вобласф вывучэння сацыяльнай устаноую эмп1рычнага пахалапчнага 
фенаменалапчнага метаду. Рэкамендуецца для вывучэння 
сацыяльных установак, для пахадыягностыю, анал1зу працэсау 
сацыял1зацьп, карэкцьм, прафарыентацьм, перападрыхтоую кадрау, 
падрыхтоую студэнтау у вышэйшых навучальных установах.
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RESUME

Devyatkin Alexander Alexandrovich. Ecological concept of social atti­
tude.

Key words: social attitude, ecological approach, phenomenology, phe­
nomenon, ecological component of social attitude, intentionality, outer 
world, essentiality information, socioecological niche, opportunities, phe­
nomenological reduction, time, meaning.

Object of research: social attitude.
Subject of research: social attitude as a phenomenon of the psychic 

organisation structure of a human being.
Purpose of research: development and scientific-methodological foun­

dation of the ecological concept of social attitude.
Methods of research: psychological phenomenological empirical 

method; semantic differential technique, analysis and generalisation of lit­
erary sources.

The novelty consists in the following: 1) the foundation of the ecologi­
cal concept,of social attitude; 2) the singling out of the ecological compo­
nent of social attitude; 3) the formation of a three-level model of social atti­
tude with functions of picking out the opportunities of the outer world and 
evaluation of the essentiality characteristics of the opportunities on the ba­
sis of the temporariness of consciousness through the operation of inten­
tionality mechanism of the ecological component; 4) the definition in the 
general concept of social attitude of such terms as “ecological component”, 
“essentiality information", “socio-ecological niche”, “intentionality of ecologi­
cal component”, “life-structures of the outer world” and others; 5) the phe­
nomenological treatment of the temporal processes of sense structuring of 
social attitude through the ecological component of social attitude; 6) the 
use of the empirical psychological phenomenological method in the study 
of social attitude. Recommended for the study of social attitudes, for psy­
chodiagnostics, analysis of socialisation processes, correction, occupa­
tional guidance, personnel skill conversion and for teaching students at in­
stitutions of higher learning.


