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Изучению синдрома эмоционального выгорания посвящено ряд работ 

как зарубежных (К. Маслач, С. Джексон, Э. Пайнс, В. Шауфели, М. Ляйтер, 

Х. Фишер, К. Чернисс, Дж. Еделвич, Р. Бродский, Д. Этзион), так и отече-

ственных исследователей (Т.В. Форманюк, Т.И. Ронгинская, М.М. Скуга-

ревская, Н.Е. Водопьянова, Е.С. Старченкова, Н.В. Гришина, В.Е. Орѐл, 

А.А. Рукавишников, Т.В. Темиров, Е.А. Трухан). 

Целью нашего исследования явилось изучение особенностей синдрома эмо-

ционального выгорания у педагогов с различным уровнем физической агрессии.  

Материал и методы. В исследовании приняли участие 448 педагогов с 

высшим образованием, проходящих курсы повышения квалификации на базе 

ГрИРО (г. Гродно). Среди педагогов 346 женщин и 102 мужчин. Педагогиче-

ский стаж работы учителей составил от 1 года до 38 лет. Степень выраженности 

синдрома эмоционального выгорания и его отдельных компонентов у педагогов 

диагностировалась при помощи опросника на выгорание MBI К. Маслач  

и С. Джексон, адаптированного Н.Е. Водопьяновой. Для исследования выра-

женности физической агрессии у педагогов использован опросник измерения 

агрессивных и враждебных реакций А. Басса и А. Дарки. 
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Результаты и их обсуждение. В результате исследования нами установле-

но, что эмоциональное истощение в большей степени испытывают женщины-

педагоги с высоким уровнем физической агрессии по сравнению с мужчинами-

педагогами  с высоким уровнем физической агрессии (р ≤ 0,001). Не выявлено 

статистически значимых различий в показателях эмоционального истощения у 

женщин-педагогов с низким и высоким уровнем физической агрессии, у муж-

чин-педагогов с низким и высоким уровнем физической агрессии, а также у 

женщин-педагогов и мужчин-педагогов с низким уровнем физической агрессии. 
Сопоставление показателей деперсонализации показывает, что более 

цинично, равнодушно относятся к педагогической деятельности и объектам 
своего труда, а также негуманно относятся к учащимся и другим субъектам 
педагогического взаимодействия женщины-педагоги с высоким уровнем 
физической агрессии по сравнению с женщинами-педагогами с низким 
уровнем физической агрессии (р ≤ 0,001). В данном случае результаты 
сравнительного анализа подтверждаются результатами корреляционного 
анализа. У женщин-педагогов между показателями деперсонализации и фи-
зической агрессии выявлена значимая положительная связь (r = 0,210;  
р ≤ 0,001). Также деперсонализация характерна в большей степени для 
женщин-педагогов с высоким уровнем физической агрессии  сравнению с 
мужчинами-педагогами с высоким уровнем физической агрессии (р ≤ 0,05). 
Не выявлено статистически значимых различий в показателях деперсонали-
зации у мужчин с низким и высоким уровнем физической агрессии. 

Стремление к профессиональным достижениям выражено в меньшей 
степени у мужчин-педагогов с высоким уровнем физической агрессии по 
сравнению с мужчинами-педагогами с низким уровнем физической агрес-
сии (р ≤ 0,05). Для группы высокоагрессивных мужчин-педагогов в боль-
шей степени характерно переживание чувства некомпетентности в своей 
профессиональной сфере по сравнению с низкоагрессивными мужчинами-
педагогами. Результаты корреляционного анализа подтверждают получен-
ные в ходе сравнительного анализа данные. Так, выявлена связь между по-
казателями физической агрессии и редукции профессиональных достиже-
ний у мужчин-педагогов (r = – 0,231; р ≤ 0,05). Не выявлено статистически 
значимых различий в показателях редукции профессиональных достижений 
у женщин-педагогов с низким и высоким уровнем физической агрессии, у 
мужчин-педагогов с низким и высоким уровнем физической агрессии, у жен-
щин-педагогов и мужчин-педагогов с высоким уровнем физической агрессии. 

Переживание более высокой степени синдрома эмоционального выго-

рания характерно для женщин-педагогов с высоким уровнем физической 

агрессии по сравнению с женщинами-педагогами с низким уровнем физи-

ческой агрессии (р ≤ 0,05). Из этого следует, что в большей степени пере-

живают физическую и эмоциональную истощѐнность и опустошѐнность 

женщины-педагоги с высоким уровнем физической агрессии, что сопрово-

ждается развитием отрицательной самооценки, отрицательного отношения 

к работе, утратой понимания и сочувствия по отношению к учащимся, их 

родителям, коллегам. Корреляционный анализ позволил подтвердить нали-

чие связи между показателями синдрома эмоционального выгорания и фи-

зической агрессии у женщин-педагогов (r = 0,161; р ≤ 0,01). Существенно 

Ре
по
зи
то
ри
й В
ГУ



 199 

иная картина наблюдается при сравнении показателей синдрома эмоцио-

нального выгорания у мужчин-педагогов. Так, у мужчин-педагогов с высо-

ким уровнем физической агрессии ниже показатели синдрома эмоциональ-

ного выгорания, чем у мужчин-педагогов с низким уровнем физической аг-

рессии (р ≤ 0,05). Следовательно, использование физической агрессии у 

женщин способствует переживанию синдрома эмоционального выгорания, 

а у мужчин способствует отсутствию проявления симптомов синдрома 

эмоционального выгорания. Но вместе с тем значимая корреляционная 

связь между показателями синдрома эмоционального выгорания и физиче-

ской агрессии у мужчин-педагогов не установлена. 

Синдром эмоционального выгорания в большей степени переживают 

высокоагрессивные женщины-педагоги по сравнению с высокоагрессив-

ными мужчинами-педагогами (р ≤ 0,001). Показатели синдрома эмоцио-

нального выгорания у женщин-педагогов и мужчин-педагогов с низким 

уровнем физической агрессии существенно не различаются. 

Заключение. Таким образом, эмоциональное истощение в большей 

степени испытывают высокоагрессивные женщины-педагоги по сравнению 

с высокоагрессивными мужчинами-педагогами. Деперсонализация в боль-

шей степени характерна для женщин-педагогов с высоким уровнем физиче-

ской агрессии по сравнению с женщинами-педагогами с низким уровнем 

физической агрессии, а также деперсонализация характерна в большей сте-

пени для женщин-педагогов с высоким уровнем физической агрессии по 

сравнению с мужчинами-педагогами с высоким уровнем физической агрессии. 

Стремление к профессиональным достижениям выражено в меньшей степени у 

мужчин-педагогов с высоким уровнем физической агрессии по сравнению с 

мужчинами-педагогами с низким уровнем физической агрессии. Синдром эмо-

ционального выгорания в большей степени переживают женщины-педагоги с 

высоким уровнем физической агрессии по сравнению с женщинами-педагогами 

с низким уровнем физической агрессии. Для мужчин-педагогов с высоким 

уровнем физической агрессии в меньшей степени по сравнению с мужчинами-

педагогами с низким уровнем физической агрессии характерен синдром эмо-

ционального выгорания. Синдром эмоционального выгорания в большей сте-

пени переживают высокоагрессивные женщины-педагоги по сравнению с вы-

сокоагрессивными мужчинами-педагогами. Можно предположить, что исполь-

зование физической агрессии у женщин способствует переживанию синдрома 

эмоционального выгорания, а у мужчин способствует отсутствию проявления 

симптомов синдрома эмоционального выгорания. 
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