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К ВОПРОСУ ПОНЯТИЯ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО 
ЭФФЕКТА ТУРИСТИЧЕСКОЙ ДЕСТИНАЦИИ

В статье уточняется сущность понятия социально-экономического эффекта методами 
сравнения, систематизации данных, обобщения, выявлены отличительные особенности ка
тегорий «эффект» и «эффективность». Дано авторское определение социально-экономиче
ского эффекта относительно туристической дестинации. Утверждается, что туристическая 
дестинация формирует социально-экономические эффекты, которые оказывают влияние 
на развитие региона, выделена их классификация для оценки. Обосновано, что благода
ря привлекательности дестинации для туризма улучшаются показатели развития региона. 
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THE CONCEPT OF «SOCIO-ECONOMIC EFFECT»
OF TOURIST DESTINATION

The article clarifies the essence of the concept «socio-economic effect» by the methods of 
comparison, systemat^ation of data, general^ation, and identifies the distinctive features of the 
categories «effect» and «efficiency». The author's definition of the socio-economic effect of a 
tourist destination is provided. It is argued that a tourist destination forms socio-economic effects, 
which in varying degrees, have an impact on the development of the region, their classification 
is highlighted for assessment. It is substantiated that due to the attractiveness of the destination 
for tourism, the indicators of the development of the region are improving.
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Туристическая дестинация в процессе своего развития формирует опре
деленные социально-экономические эффекты. Целью исследования является 
уточнение сущности понятия социально-экономического эффекта туристиче
ской дестинации, необходимого для оценки развития территории, что очерчи
вает актуальность исследования.

Методы исследования: анализ, сравнение, обобщение, систематизация.
В экономической литературе выделяют понятия «эффект» и «эффектив

ность». «Эффект» в широком смысле означает полезный результат или дости
жение той или иной цели. Поскольку эффект определяется как разница между 
результатом деятельности до его проявления и результатом на момент оцен
ки, речь идет об экономическом эффекте. Различают годовой экономический 
эффект, интегральный экономический эффект, который может быть выражен 
в различных единицах измерения (натуральных и абсолютных). По крите
рию содержательности показатели эффекта могут быть как качественными, 
так и количественными. Количественные показатели могут подразделяться
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на индивидуальные, сводные, расчетные, абсолютные, моментные, интерваль
ные. Так же выделяют экономическую эффективность — относительный пока
затель, характеризующий результативность всего производственного процесса 
при потреблении ресурсов и получении полезного результата, выраженного в 
количестве благ. Чаще всего экономическая эффективность используется при 
оценке деятельности организации, где сопоставляется полученный результат 
и конкретные затраченные ресурсы, подсчитать которые на уровне субъекта 
хозяйствования, используя бухгалтерскую отчетность, не вызывает затрудне
ний. Принципиальной же отличительной особенностью понятий «эффект» и 
«эффективность» является то, что эффект — это действие или исполнение, а 
эффективность — это соотношение результата к затратам.

Википедия определяет «эффект» (лат. effectus — исполнение, действие) как 
реакцию на некоторое действие, или результат, являющийся следствием како
го-либо действия. Напротив, понятие «эффективность» (лат. effectivus) — со
отношение между достигнутым результатом и использованными в процессе 
производства ресурсами. Если результаты экономической деятельности пре
вышают затраты, имеем положительный экономический эффект.

Словарь С. И. Ожегова трактует понятие эффекта как «впечатления, произво
димого кем-чем-нибудь на кого-нибудь», или «действие как результат чего-ни
будь». Понятие «эффективный» означает «дающий эффект, действенный» [1].

В современном экономическом словаре Б. А. Райзберга обозначено: «эф
фект — это достигаемый результат в его материальном, денежном, социальном 
(социальный эффект) выражении», а «эффективность» — относительный эф
фект, результативность процесса, операции, проекта, определяемые как отно
шение эффекта, результата к затратам, расходам, обусловившим, обеспечившим 
его получение» [2]. Появление объектов общественного питания в туристиче
ской дестинации, например, не дает возможность учета затрат, направленных 
на развитие туризма, т. к. данные объекты вводятся в эксплуатацию не только 
для туристов, а прежде всего для местного населения.

Когда результатом деятельности являются не только экономические, но и 
более широкие социально-экономические последствия, правильнее говорить 
о социально-экономическом эффекте.

Следует подчеркнуть, что туристическая дестинация — это открытая эконо
мическая система, которая состоит из организаций туристической индустрии, 
смежных отраслей, туристическо-рекреационных ресурсов, воспринимает
ся как географическое место, цель путешествия, турпродукт, объект бизнеса 
и субъект конкуренции [3, с. 142]. Поскольку дестинация является экономи
ческой системой, следовательно, она имеет вход (факторы внешней макро
среды) и выход — образование социально-экономических эффектов [4, с. 42].

Уточнение понятийного аппарата является важным с научной точки зрения 
для оценки социально-экономических эффектов формирования региональной 
дестинации. До сих пор отсутствует единая методика оценки эффектов, иссле
дователями предлагаются различные подходы. Сложности возникают в вы
боре индикаторов, их сбалансированности и возможности отражать степень
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эффекта. В результате нами обоснован подход оценки социально-экономиче
ских эффектов формирования туристической дестинации, который рассматри
вает данный процесс в единстве проявления прямого, косвенного и скрытого 
эффектов, каждый из которых измеряется блоками показателей по направлени
ям: социально-экономическое развитие, туристическо-рекреационный комплекс, 
человеческий капитал. Классификация показателей оценки социально-эконо
мического эффекта формирования туристической дестинации, согласно пред
ложенному подходу, включает индикаторы, отражающие:

— прямой эффект (численность организованных туристов, обслуженных 
туристическими организациями; число туристов, обслуженных субъектами 
агроэкотуризма; удельный вес доходов от туризма в ВРП; стоимость оплачен
ных туров; число туристических организаций; выручка организаций средств 
размещения; уровень заработной платы в сфере туризма);

— косвенный эффект (налоги и отчисления в бюджет; выручка от оказания 
туристических услуг; объем розничного товарооборота; объем товарооборо
та объектов общественного питания; количество работников, занятых в сфере 
туризма; занятость населения региона);

— скрытый эффект (число субъектов индивидуального предприниматель
ства; число субъектов агроэкотуризма; численность населения региона; количе
ство туро-дней пребывания; число торговых объектов общественного питания; 
количество зарегистрированных правонарушений; количество правонаруше
ний на 100 тыс. человек).

Научная новизна предложенного подхода позволяет комплексно рассмо
треть все возможные результаты развития туризма в регионе и на их основе: 
а) повысить эффективность и своевременность принятия управленческих ре
шений по планированию туристических потоков в регион; б) выполнить пла
новые ключевые показатели по программам развития региона; в) обеспечить 
интерес всех участников в получении высокого уровня социально-экономи
ческого эффекта.

Более того, полностью разделяем точку зрения белорусского ученого 
А. И. Тарасенка, который со ссылкой на труды И. И. Пирожника, опыт В. С. Пре
ображенского, В. И. Азара, И. В. Зорина, П. Мариотта конкретизирует социаль
но-экономические факторы формирования туристического спроса, которые 
могут быть использованы для оценки социально-экономических эффектов в 
дестинации, при условии привлекательности ее для туристов, в соответствии 
с чем выделяются общественные потребности, генерирующие спрос, такие как 
интенсивность труда, урбанизация, интерес к путешествиям и др. В отдель
ную группу включены факторы, реализующие потребности в туризме, такие 
как уровень доходов населения, динамика фонда свободного времени человека, 
развитие транспорта и сферы услуг [5]. Группировка факторов на формирую
щие туристический спрос и генерирующие спрос, в свою очередь, предполагает 
исследование на уровне макроэкономики, разделяя туристические дестинации 
по типам на таксономическом уровне [3, с. 144].
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Под социально-экономическим эффектом формирования региональной 
дестинации понимается полезный результат воздействия туризма на ее эконо
мическую и социальную сферу, оказывающий прямое, косвенное и скрытое 
влияние, взаимосвязанный через систему сбалансированных показателей, спо
собствующих повышению благосостояния местного населения и укреплению 
имиджа туристическо-рекреационного потенциала региона.

Таким образом, в результате развития туристической дестинации форми
руются положительные социально-экономические эффекты. Эффективность 
может быть определена только на уровне микроэкономики, когда определены 
затраты. Чем выше привлекательность дестинации для туристических пото
ков, тем сильнее проявляются прямые, скрытые и косвенные эффекты, способ
ствующие повышению уровня жизни местного населения, что обуславливает 
рост деловой активности субъектов туристической индустрии и смежных от
раслей, участвующих в изготовлении туристического продукта; расширение 
инфраструктуры; создание дополнительных рабочих мест (снижение уровня 
безработицы); поступление отчислений в бюджет региона, рост заработной пла
ты и прочие блага для населения, субъектов хозяйствования, региона, страны.
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