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Аннотация. Описан подход к моделированию современных открытых социально-

экономических систем, функционирующих в условиях тотального погружения в 

информационное пространство. Социально-экономическая система рассматривается как 

фрагмент информационной сети, образованной множественностью открытых 

взаимодействующих систем.  Миссия социально-экономической системы представляется в 

виде пространства целей, динамика которого определяется взаимодействием системы с 

окружением. Описана модель цифрового информационного пространства, как система 

окрестностей, определяющая топологию в пространстве. Предложена стратегия управления 

в социально-экономических системах, реализующая нарративный подход в контексте 

включенности системы в информационное пространство. 
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Деятельность социально-экономической системы (СЭС) как исполнение миссии, 
возложенной на СЭС обществом, непосредственно определяется стратегией 
управления в СЭС. Поэтому задачи разработки эффективных методов управления, 
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обеспечивающих успешность ее функционирования, являются актуальными и 
исследования в этой сфере активно развиваются.  

Современные методы управления в социально-экономических системах, 
отождествляют исполнение миссии СЭС с достижением целей, определяемых СЭС. 
При этом цели управления в СЭС рассматриваются как доминирующие над целями 
общества, т.е. декларируется примат СЭС по отношению к ее окружению. 
Современные социально-экономические системы существуют в непрерывном 
взаимодействии со своим непрерывно изменяющимся окружением, т.е. являются 
открытыми системами [1], и успешное функционирование СЭС невозможно без учета 
«интересов» других социально-экономических систем, составляющих окружение этой 
СЭС и сформулированных в терминах их целей. Статья посвящена задаче управления 
в открытой СЭС, основанной на соотнесённости целей СЭС и целей ее окружения, и 
направленной на обеспечение устойчивого взаимодействия СЭС с окружением для 
удовлетворения потребностей общества.  

Взаимодействие открытой СЭС с окружением принято определять внешними по 
отношению к этой СЭС информационными потоками, обусловливающими 
включенность СЭС в окружение [2, 3]. В [4, 5] авторами предложена модель открытой 
СЭС, динамика состояния которой рассматривается как результат ее взаимодействия с 
информационным пространством окружения, определяемым входными и выходными 
информационными потоками:  

{
 
 

 
 𝑆𝑒𝑠𝑆𝑡𝑎𝑡𝑒𝑡 = 𝐹(𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑡 , 𝑂𝑢𝑡𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑡),

𝑆𝑒𝑠𝑆𝑡𝑎𝑡𝑒𝑡+𝛥𝑡 = 𝐹(𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑡+𝛥𝑡 , 𝑂𝑢𝑡𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑡+𝛥𝑡),

𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑡+𝛥𝑡 = (𝑆𝐸𝑆𝑆𝑡𝑎𝑡𝑒𝑡 , 𝑂𝑢𝑡𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑡+𝛥𝑡),

𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑡+𝛥𝑡 = (𝑂𝑢𝑡𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑡)(𝛥𝑂𝑢𝑡𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚).

 

 
(

(1) 

где 𝑆𝑒𝑠𝑆𝑡𝑎𝑡𝑒– состояние системы; InputStream – входной поток (влияние окружения 

на систему); 𝑂𝑢𝑡𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚 – выходной поток (влияние системы на окружение); F , Ф  
и   –  «мыслительные» функции, определяющие способы преобразования  входных и 
выходных потоков, определяемые человеком в процессе управления в СЭС и поэтому 
несводимые к функциональным зависимостям. 

С точки зрения жизнедеятельности общества социально-экономические системы 
непосредственно или косвенно связаны. Соответственно входной и выходной потоки 
СЭС включают множества потоков, связывающих эту СЭС с другими системами, и 
образующих информационную сеть открытых взаимодействующих систем 
(организаций), количество которых, по определению, конечно: 

S𝐸𝑆 = {𝑠𝑒𝑠1, 𝑠𝑒𝑠2, … , 𝑠𝑒𝑠𝑖 , … , 𝑠𝑒𝑠𝑛, }, ( 

где 𝑠𝑒𝑠𝑖 – i-тая СЭС как элемент информационной сети; n – количество элементов сети. 
Динамика состояния i-той СЭС, определяемой системой управлений (1), в 

терминах конечной сети может быть представлена моделью вида:  

𝑆𝑒𝑠𝑆𝑡𝑎𝑡𝑒𝑖𝑡 = 𝐹𝑖𝑡(𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑖𝑡 , 𝑂𝑢𝑡𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑖𝑡),

𝑆𝑆𝑡𝑎𝑡𝑒𝑖(𝑡+𝛥𝑡) = 𝐹𝑖(𝑡+𝛥𝑡)(𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑖(𝑡+𝛥𝑡), 𝑂𝑢𝑡𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑖𝑡+𝛥𝑡),

𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑖(𝑡+𝛥𝑡) = 𝑖(𝑡+𝛥𝑡)(𝑆𝑒𝑠𝑆𝑡𝑎𝑡𝑒𝑖𝑡 , 𝑂𝑢𝑡𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑖(𝑡+𝛥𝑡)),

𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑖(𝑡+𝛥𝑡) = 𝑖(𝑡+𝛥𝑡)(𝑂𝑢𝑡𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑖𝑡 (𝛥𝑂𝑢𝑡𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑖𝑡).

          (2) 

Входные и выходные информационные потоки, связывающие системы, в терминах 
сети интерпретируются как бинарные отношения: 

𝜌 ⊂ 𝑆𝐸𝑆 × 𝑆𝐸𝑆. ( 
Формирование этих отношений осуществляет окружение каждой СЭС, обеспечивая, 
таким образом, условия ее функционирования. 

Свойства, которыми наделяется каждый элемент сети по отношению к другим 
элементам сети, позволяют определить такую сеть как пространство. Прямые связи, 
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определяющие ближайшее окружение CЭС, задают ее окрестность. Построенная 
система окрестностей задает топологию в пространстве социально-экономических 
систем, определяющую как внутренние связи, так и взаимодействие с окружением, как 
это описано в [6].  

Каждая СЭС включена, по крайней мере, хотя бы в одну цепочку, образующую 
контур, в котором циркулирует информационный поток, обеспечивающий 
функционирование каждой системы этого контура: 

𝐶𝑜𝑛𝑡𝑜𝑢𝑟 = {𝑖1, 𝑖2, … , 𝑖𝑟},  
где 𝑖1 = 𝑖𝑟 = 𝑖, (𝑖𝑘, 𝑖𝑘+1) ∈ 𝜌; 𝑘 = 1 ÷ (𝑟 − 1). 

Существование в сети контуров, связывающих социально-экономические 
системы, обеспечивает цикличность жизнедеятельности общества. Каждый контур 
определяет наличие в обществе определенной потребности, а функционирование 
каждой СЭС, включённой в этот контур, определяет место СЭС в удовлетворении этой 
потребности. Моделирование СЭС как фрагмента информационного пространства 
позволяет найти для каждой СЭС те контура, которые определяют предназначенность 
СЭС в обществе, и способность выполнять миссию, возложенную на СЭС обществом. 
В таком контексте задача управления в СЭС рассматривается как задача определения 
и удержания СЭС своего места в своих контурах, т.е. значимости в удовлетворении 
соответствующей потребности общества, предвидении возникновения новых 
потребностей и включении в новые контура для удовлетворения этих потребностей. 
Моделирование включенности СЭС в контур позволяет соотносить локальные цели 
СЭС и цели общества и организовывать управление в СЭС, обеспечивающее 
удовлетворение потребностей общества в условиях «кооперации» целей.  

Стратегия управления в СЭС, в контексте ее непрерывного взаимодействия с 
окружением, включает анализ актуальной информации о состоянии окружения СЭС, 
определяемого информационными потоками; нахождение контуров СЭС; оценку 
возникающих денежных потоков, как меры информации, определяющих силу связей 
между СЭС, и управление входными и выходными потоками, обеспечивающее 
устойчивость вхождения СЭС в эти контура. 

В СЭС не существует способов определить, будет обеспечиваться выполнение 
миссии, возложенной на организацию, при выбранной стратегия управления или нет. В 
[7, 8] предложен метод нарративного управления в СЭС, основанный на модели целей, 
позволяющий компенсировать возможные неудачные стратегии управления 
динамической модификацией пространства. Модель целей представляется динамическим 
структурно-упорядоченным пространством, отражающим логику достижимости целей, 
определяемую динамикой состояния системы в условиях ее взаимодействия с 
окружением на основе двунаправленных информационных потоков:  

𝐺𝑜𝑎𝑙𝑆𝑝𝑎𝑐𝑒𝑡 =< 𝑂𝑏𝑗𝑒𝑐𝑡𝑖𝑣𝑒𝑠𝑡 , 𝐴𝑣𝑎𝑖𝑙𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠𝑡 >,  
где 𝐺𝑜𝑎𝑙𝑆𝑝𝑎𝑐𝑒𝑡– текущее пространство целей управления системой; 𝑂𝑏𝑗𝑒𝑐𝑡𝑖𝑣𝑒𝑠𝑡 – 
множество текущих целей, определяющих стратегию развития системы; 
𝐴𝑣𝑎𝑖𝑙𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠𝑡 –  множество отношений текущей доступности целей. 

Пространство целей формируется на основе анализа входных потоков, 
определяющих влияние окружения на систему:  

𝐺𝑜𝑎𝑙𝑆𝑝𝑎𝑐𝑒 = (𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚), 
где   – способ интерпретации пространства целей через входные потоки.:  

𝐺𝑜𝑎𝑙𝑆𝑝𝑎𝑐𝑒𝑡 =< 𝑂𝑏𝑗𝑒𝑐𝑡𝑖𝑣𝑒𝑠𝑡 , 𝐴𝑣𝑎𝑖𝑙𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠𝑡 >,  

где 𝐺𝑜𝑎𝑙𝑆𝑝𝑎𝑐𝑒𝑡  – текущее пространство целей управления системой; 𝑂𝑏𝑗𝑒𝑐𝑡𝑖𝑣𝑒𝑠𝑡 – 
множество текущих целей, определяющих стратегию развития системы; 
𝐴𝑣𝑎𝑖𝑙𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠𝑡 –  множество отношений текущей доступности целей. 

Пространство целей формируется на основе анализа входных потоков, 
определяющих влияние окружения на систему:  
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𝐺𝑜𝑎𝑙𝑆𝑝𝑎𝑐𝑒 = (𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚), 
где  – способ интерпретации пространства целей через входные потоки.  

Нарративность, как способ организации управления, снимает проблему 
недостижимости целей, однако обеспечивает необходимость существования СЭС через ее 
интегрируемость в процесс развития общества. В таком контексте выбор стратегии 
управления и есть выбор способа соотнесения влияния состояния системы  (см. 2) и 
формируемого ей выходного потока на реакцию окружения в форме входного потока. В 
результате реализации выбранной стратегии управления человек как субъект управления 
модифицирует пространство целей и обеспечивает устойчивое развитие СЭС:  

𝐺𝑜𝑎𝑙𝑆𝑝𝑎𝑐𝑒𝑡+𝛥𝑡 = (𝑆𝐸𝑆𝑆𝑡𝑎𝑡𝑒𝑡 , 𝑂𝑢𝑡𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑡+𝛥𝑡),  

где  – мыслительная функция (нарратив). 
Для моделирования стратегии управления как способа изменения состояния системы 

на пространстве целей применены методы универсальной алгебры, что позволяет 
формировать и динамически модифицировать пространство, и исчислять доступность 
целей и динамику их достижения в условиях взаимодействия с окружением.  

В контексте моделирования СЭС как фрагмента информационного 
пространства, миссия СЭС представляется в виде пространства целей, динамика 
которого определяется взаимодействием СЭС с окружением. Тем самым, принципы 
нарративного управления реализуют согласованность локальных целей СЭС и целей 
общества. При этом достижение целей управления происходит через формирование 
информационных потоков, а потоки, в свою очередь, определяют динамику 
пространства целей СЭС, т.е. принципы нарративного управления выражают 
двойственность СЭС и окружения в динамике их взаимодействия.  

Цели, рассматриваемые в настоящий момент как достижимые, являются 
ключами для поиска информации, необходимой для формирования информационных 
потоков, входящих в контур, и отвечающих за исполнение миссии системы: 

𝑂𝑢𝑡𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑡+Δ𝑡𝐶𝑜𝑛𝑡𝑜𝑢𝑟𝑠𝑒𝑠𝑖 =  (𝑂𝑏𝑗𝑒𝑐𝑡𝑖𝑣𝑒𝑠𝑡, 𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡𝑆𝑡𝑟𝑒𝑎𝑚𝑡
). 

Таким образом, в работе предложена стратегия управления в открытой СЭС, 
функционирующей в непрерывном взаимодействии с информационным 
пространством окружения, основанная на поиске и мониторинге информационных 
потоков, обеспечивающих устойчивость включенности СЭС в свое окружение. 
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