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Ipeaucaosue (Vorwort)

JlanHOoe M3JaHME MpeIHA3HAYEHO VIS CTYIEHTOB BBICHIMX Y4YeOHBIX
3aBelleHUI, WMEIIMUX 0a30Bble 3HAHUS TI0O HEMEIKOMY S3bIKy W
obyyJaroruxcs mo crnenuanbHocTH 1-23 01 12-04 «My3seiiHoe neno u oxpaHa
UCTOPHUKO-KYJIBTYPHOTO Hacieaus (KyJbTypHOE HacJelue U TYyPHU3M)»; TaKkKe
MOJKET OBITh PEKOMEHJOBAHO CTYJIEHTaM BBHICIIUX W CPEIHHUX CIIEMUAIbHBIX
y4eOHBIX 3aBEJCHHUM, 00yJarOIUXCs IO CMEXHBIM CIEIUATBHOCTSIM; JIULAM,
u30paBmIUM ISl ceOsl TYpu3M Kak BHUJA MPOPECCHOHANBHOMN ‘AesITeNbHOCTH;
BCEM, KTO HM3y4YaeT HEMEIKWHU S3BIK W JKEIaeT PaCHIMpUTh CBOW 3HAHUS O
['epmanum.

OCHOBHOHM 1IeJIbI0 TMPAKTHUECKOTO TMOCOOUS SBISAETCS IMOATOTOBKA
CTYJICHTOB K  HCIOJIb30BaHUIO  HEMEIKOro  s3blka B Oymyuien
npoecCHOHaTbHON JESITEIbHOCTH B YCTHOM M - IUCBMEHHON (dopmax
oOmenust. JlaHHbI y4eOHBI MaTepual IMO3BOJIIET TaK)Ke pPaCIIUPUTh U
YTIyOUTh 3HAHUSI YIAITUXCS TT0 CIICITUATBHOCTH.

B ocHOBY y4eOHOTO M3aHUS TMOJIOKEHBI AYTCHTHYHBIC MaTepHUalbl U3
HEMEIIKOM COBpEeMEHHOW JIUTepaTypsl mo Typusmy. Ilpu or6ope TexcTroBoro
MaTepuansa B KadeCTBE OCHOBHOTO KPUTEPHS CIyXKWia HH)pOpMaTHBHAS
IEHHOCTh TEKCTOB, T.€. MX COOTBETCTBUE Oyaylield CHenuaibHOCTH U
UHTEpecaM CTYACHTOB.

VY4eOHblli MaTepuan OpraHM30BaH IO MOIYJIBHO-TEMAaTHUYECKOMY
npuHOUY. MOaynb COCTOMT W3 - HECKOJIbKMX TeM. Kaxmas Ttema
NpE/CTaBICHA JBYMS THUIaMH TEKCTOB, IpEIHA3HAYCHHBIX [UIsI OOy4eHHUS
pPa3HBIM BHJIaM YTEHHUsS: TEKCT A MpeaHa3HA4YeH Ui OOyYCHHS M3Yy4arolieMy
YTCHUIO, TEKCT B — 1 00y4eHNST 03HAKOMUTEITLHOMY YTEHUIO.

Kaxp1ii TeKCT mpenBapsieT CIUCcoK Jiekcnueckux enuaui (Wortschatz),
ynotpebieHue, yrnpaBieHne U COYeTaeMOCTh KOTOPBIX C JAPYTUMH CIOBaMH
JIEMOHCTPHUPYETCS B TIpUMEpax.

[IpenrexcToBbie yIIpa)KHEHHUSI HATIPABIEHBI HA CHATHE JIEKCMUECKHUX U
HEKOTOPBIX TPaMMaTH4YEeCKUX TPYAHOCTEH, BO3HUKAIOIIUX TMPH YTCHUU
TEKCTa.

[locseTeKcTOBBIE YIPaXKHEHHSI HAMPABIIEHBI HAa 3aKperuieHHEe HOBOTO
JIEKCUYECKOT0 Marepuana, (OpMHUpOBAHHE PEUYEBBIX YMEHUH W HABBIKOB,
pPa3BUTHE MOHOJOTUYECKON M JMATIOTUYECKOW peyHu, a TaKkKe Ha YMEHHE
aHAJIM3UPOBATh MPOYUTAHHBIA TEKCT, OPTraHU30BBIBATH U MHTECPIPETUPOBATH
uHGOPMAITUIO, BBIJIEISATh CMBICIIOBBIC BEXH U OMPECINATh TJIABHYIO MBICb,
Pa3MBIIUIATH O TIOTYyYEHHON HH(POPMAIIUH.

Takum o00pa3oMm, pazpaboTaHHbIE YIpa)KHEHUS CIOCOOCTBYIOT Kak
(GbOpPMUPOBAHUIO MHOS3BIYHON KOMMYHUKATHBHOW KOMIIETCHIIMU YYaIUXCS,
TaK U Pa3BUTHIO UX PEUYCMBICIUTEIBLHON JACSITSILHOCTH.



MODUL I11. TOURISMUSWIRTSCHAFT:
ZENTRALE AKTEURE UND BEDEUTUNG

Thema 1. Reiseveranstaltung und Reisevermittlung
Text A
1. Machen Sie sich mit den Wortern zum Text A bekannt.

eine Funktion wahrnehmen (a, 0) 06patb Ha ce0s HyHKIHUIO

Der traditionelle  Reiseveranstalter ~ nimmt_~~die  Funktion
der Organisierung/Veranstaltung der Pauschalreise wahr.

die Wertschopfungskette memouka BHIOB A€ATEIBHOCTH, CO3TAFOIINX
CTOUMOCTD

Man kann verschiedene Stufen der Wertschopfungskette in einem
Unternehmen integrieren.

der Anbieter, -s, = nponaBen

biindeln cBs3b1BaTh

Der Reiseveranstalter biindelt touristische Leistungen von einzelnen
Anbietern zu Leistungspaketen (=Pauschalreisen).

vertreiben an A. (ie, ie) nponaBath, cObIBATH

der Reisemittler / der Reisevermittler, -s, = Ttypuctuueckuii
IIOCPETHUK

Die Reiseveranstalter © vertreiben meist tiiber die Reisemittler
die Pauschalreisen an den Kunden.

Beziehungen aufnehmen (a, 0) zu D. od. mit D. ycranaBnmuBaTh CBSI3H

Der Reiseveranstalter nimmt wirtschaftliche Beziehungen zu anderen
Anbietern der einzelnen touristischen Leistungen auf.

einerseits ...anderseits ¢ oJJHOI CTOPOHHI ... C IPYTrOil CTOPOHBI

Einerseits ' wollte er mit dem Flugzeug reisen, anderseits hatte er nicht
so viel Geld.

die Beratung, =, -en KoHCYIbTaIHsI

Die Reisevermittler iibernehmen die Beratung der Kunden.

vereinen o0beIUHATE

Der integrierte Reiseveranstalter vereint alle Stufen
der Wertschopfungskette in einem Unternehmen.

hinzukommen (a, 0) mprcoeTMHATHCS, T00ABISATHCS

die interne Steuerung BHyTpeHHEE yIpaBICHUC

Dem integrierten Reiseunternechmen kommt zusétzliche Aufgabe,
namlich die interne Steuerung innerhalb des Reisekonzerns hinzu.

erwirtschaften 3apabareiBaTh; 1OCTUTATh, JOOMBATHCSA B PE3YJIbTATE
XO3SIICTBEHHOM AEATEILHOCTH

Das Unternehmen erwirtschaftete in diesem Jahr den grofSten Umsatz.



eigen coOCTBEHHBIH

die Fluggesellschaft, =, -en aBuakoMmanus

Grofle Reisekonzerne haben ihre eigenen Fluggesellschaften.

zusammenfassen oObeAUHATE, COCTUHSTD

Unter dem Begriff ,,Reisemittler werden Unternehmen zusammengefasst,
die den Verkauf und die Buchung von Reiseangeboten tibernehmen.

es handelt sich um A. peus unér o

Es handelt sich um Pauschalreisen der Veranstalter.

umfassen oxBaThIBaTh

die Versicherung, =, -en crpaxoBanue; cTpaxoBKa

die Versicherungsleistung crpaxoBanue

das Visum, -s, Visa u. Visen Buza

die Devisen meBu3bl, HHOCTpaHHAs BAIIOTA

die Beschaffung, =, -en npuobpetenue

der Fotoartikel, -s, = porocrarss

Das Angebot der Reisemittler ist reich. <Es umfasst die Beratung
der Kunden, den Verkauf der Pauschalreisen sowie der Reiseliteratur und
Fotoartikel, Versicherungsleistung, Beschaffung von Visen und Devisen usw.

auftreten (a, e) als A. BeicTynath B KaucCTBE

die Buchungsstelle, =, -n nyukT OpoHrpoBanus

Als Vermittler treten Reisebiiros, Buchungsstellen, Agenturen auf.

2. Ubersetzen Sie die folgenden Verben und Substantive.

biindeln — der Biindel, vertreiben — der Vertrieb, durchfiihren —
die Durchfilhrung, befordern. — die Beforderung, iibernechmen —
die Ubernahme, unterscheiden — der Unterschied, vereinen — die Vereinigung,
der Verein, steuern — die Steuerung, verkaufen — der Verkauf, der Verkaufer,
buchen — die Buechung, versichern — die Versicherung, wechseln —
der Wechsel, beschaffen — die Beschaffung, veranstalten — die Veranstaltung,
der Veranstalter, beraten — die Beratung, der Berater.

3. Erschlielen Sie die Bedeutung der zusammengesetzten
Substantive.

Muster: der Endkunde — das Ende (xoney) + der Kunde (kiuenm) —
KOHEeUHblU KIUEHM

der Geschéftspartner, das Flugticket, die Tourismuswirtschaft,
die Beforderungsleistung, die Beratungsaufgabe, Reservierungsaufgabe,
das Touristikunternehmen, das Reiseangebot, der Handelsbetrieb,
die Eintrittskarte, das Bahnticket, die Kulturveranstaltung, der Geldwechsel,
die Visabeschaffung, das Leistungspaket, das Schiffsticket.



4. Finden Sie die entsprechenden Synonyme.

1. die Karte

2. die Reservierung

3. der Anbieter

4. vereinen

5. die Luftverkehrsgesellschaft
6. der Vertrieb

7. das Sortiment

a. der Verkauf

b. zusammenfassen

c. das Angebot

d. die Fluggesellschaft
e. die Buchung

f. das Ticket

0. der Verkaufer

5. Finden Sie zu den deutschen Wortverbindungen. russische

Aquivalente.

1. im eigenen Namen

2. die interne Steuerung
3. eigenverantwortlich
tibernehmen

4. der gesamte
Reiseveranstalterumsatz
5. die einzelnen
Wertschopfungsstufen

6. unternehmerische Aufgabe
7. vor allem
8. auf eigenes Risiko

a. BHYTpPCHHEE yIIpaBJICHUC
b. Ha cBoii cTpax u puck
C.’OTICNIbHBIC CTYIICHU
CO3MaHMsi CTOUMOCTH

d. B34Th 1101 JINYHYIO
OTBETCTBEHHOCTh

€. 001wt 060poT OT
TypOINEpPaTOPCKON
JeSITeIIbHOCTH

f. mpex e Bcero

g. OT CBOETO MMCHHU

h. mpenanpuHuMarTeabcKas
3aaya

6. Welche Verben passen zu den folgenden Wortgruppen?
Verbinden Sie sie. Ubersetzen Sie die Wortgruppen.

1. an den Endkunden ...
2. wirtschaftliche Beziehungen ...

a. erwirtschaften
b. vertreiben

3. die Durchfiihrung der einzelnen Leistungen ... c. auftreten
4. als zusétzliche unternehmerische Aufgabe ... d. vereinen

5. verschiedene Stufen der Wertschopfungskette

in einem Unternehmen ...
6. zwei Drittel des gesamten
Reiseveranstalterumsatzes ...

7. als Reisevermittler auf dem Markt ...

e. aufnehmen
f. iibernehmen
g. hinzukommen

7. Bilden Sie die Sitze mit den Wortgruppen aus der Ubung 6.



8. Ubersetzen Sie den Text A.
Arbeit der Reiseveranstalter und Reisemittler

Der traditionelle Reiseveranstalter nimmt innerhalb der touristischen
Wertschopfungskette der Pauschalreise die klassische Funktion <wahr,
touristische Leistungen von einzelnen Anbietern zu Leistungspaketen
(=Pauschalreisen) zu biindeln und diese im eigenen Namen und auf .eigenes
Risiko meist iiber die Reisemittler an den Endkunden zu vertreiben.
Die  Reiseveranstalter  nehmen  wirtschaftliche  Beziehungen “zu
den Geschiftspartnern der Tourismuswirtschaft auf, . die  einerseits
die Durchfiihrung der einzelnen Leistungen eigenverantwortlich iibernehmen
(Beforderungs-,  Unterkunfts-,  Transferleistungen —usw.), = anderseits
die  Informations-,  Beratungs- und  Reservierungsaufgaben  fiir
den Reiseveranstalter als Reisemittler iibernechmen.

Im Unterschied zum traditionellen Reiseveranstalter sind beim
integrierten Reiseveranstalter Verschledene Stufen der Wertschopfungskette in
F einem Unternehmen  vereint. Als neue

#9;  zusdtzliche unternehmerische Aufgabe kommt
wigss hier die <interne Steuerung der einzelnen
@vey Wertschopfungsstufen innerhalb
~ des ~Touristikkonzerns  hinzu.  Typische
W integrierte.  Reiseveranstalter  sind  in
s Deutschland ,TUl  (Touristtk Union
: AR International), ,,Thomas Cook* und ,Rewe

Abb. 1: TUI - Hauptsitz in Touristik®.  Diese drei  Reisekonzerne

Hannover erwirtschaften zwei Drittel des gesamten

Reiseveranstalterumsatzes. Sie haben eine

Reihe touristischer Unternehmen in Deutschland und im Ausland. So ist

die TUI heute das grofte Touristikunternehmen Europas mit etwa 3.500

Reisebiiros, 35 Incoming - Agenturen (Zielgebietsagenturen) in 70 Lindern,
285 Hotels, eigenen Fluggesellschaften, 100 Reiseveranstaltern.

Unter dem Begriff ,Reisemittler* werden Handelsbetriebe
zusammengefasst, die den Verkauf und die Buchung von Reiseangeboten
ibernehmen,  dabei handelt es sich vor allem um die Pauschalreisen
der  Veranstalter sowie Bahn-, Flug-, Schiffstickets. Das Sortiment
der Reisemittler umfasst auch Versicherungsleistungen, Eintrittskarten fiir
Sport- und Kulturveranstaltungen, Geldwechsel, Visa- und
Devisenbeschaffung, Verkauf von Reiseliteratur und Fotoartikeln. Als
Vermittler treten Reisebiiros, Buchungsstellen, Agenturen auf.

9. Beantworten Sie die Fragen zum Text.

1. Welche klassische Funktion nimmt der traditionelle Reiseveranstalter
innerhalb der touristischen Wertschopfungskette der Pauschalreise wahr?
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2. Uber wen vertreibt der traditionelle Reiseveranstalter die Pauschalreisen an
den Kunden? 3. Nehmen die Reiseveranstalter wirtschaftliche Beziehungen zu
den anderen Geschéftspartnern der Tourismuswirtschaft auf? 4. Welche
Aufgaben ilbernechmen die Geschéftspartner der Reiseveranstalter?
5. Wodurch unterscheidet sich der integrierte Reiseveranstalter von dem
traditionellen Reiseveranstalter? 6. Welche zusitzliche unternehmerische
Aufgabe kommt zum integrierten Reiseveranstalter hinzu? 7. Welche drei
Reisekonzerne erwirtschaften in Deutschland zwei Drittel des gesamten
Reiseveranstalterumsatzes? Haben sie eine Reihe touristischer Unternehmen
in Deutschland und im Ausland? 8. Was versteht man unter dem Begriff
,,Reisemittler? 9. Was umfasst das Sortiment der Reisemittler?

10. Fiillen Sie die Liicken mit den unten gegebenen Wortern aus.

Der traditionelle Reiseveranstalter nimmt innerhalb der touristischen ...
der Pauschalreise die klassische Funktion wahr. Er ... touristische Leistungen
von einzelnen Anbietern zu Pauschalreisen . und ... diese meist {iber
die Reisemittler an den Endkunden. Die Reiseveranstalter nehmen
wirtschaftliche ... zu den Geschéftspartnern der Tourismuswirtschaft auf.
Die Geschiftspartner der Reiseveranstalter sind einerseits die Beforderungs-

und Unterkunftsunternehmen, anderseits die ... . Die Reisemittler ... fiir den
Reiseveranstalter Informations-, Beratungs- und Reservierungsaufgaben.
Der integrierte  Reiseveranstalter ... ~verschiedene  Stufen  der

Wertschopfungskette in einem Unternehmen. Typische integrierte ... sind in
Deutschland ,,TUI (Touristik Union International)“, ,,Thomas Cook* und
,,Rewe Touristik®. Sie Zwel Drittel des gesamten
Reiseveranstalterumsatzes.. Als ... treten Reisebiiros, Buchungsstellen,
Agenturen auf. Thr ... kann sehr grof3 sein. Es ... nicht nur den Verkauf und die
Buchung der Pauschalreisen, Bahn-, Flug-, Schiffstickets, sondern auch
Versicherungsleistungen, Eitrittskarten fiir Sport- und Kulturveranstaltungen,
Geldwechsel, Visa- und Devisenbeschaffung, Vertrieb von Reiseliteratur und
Fotoartikeln.

umfasst.  Reisemittler (2) iibernehmen Reiseveranstalter
erwirtschaften vereint Wertschopfungskette
Sortiment vertreibt Beziehungen biindelt

11. Erzidhlen Sie anhand der Fragen iiber die Tatigkeit
des traditionellen Reiseveranstalters.

1. Welche Aufgaben erfiillt der traditionelle Reiseveranstalter in
der Tourismuswirtschaft?

2. Nehmen die Reiseveranstalter wirtschaftliche Beziehungen zu
den anderen Geschiftspartnern der Tourismuswirtschaft auf?



3. Was sind die Geschiftspartner des Reiseveranstalters in

der Tourismuswirtschaft?
4. Welche Aufgaben wund Funktionen iibernehmen seine

Geschiftspartner?

12. Erzihlen Sie anhand der Fragen und der Abbildung. iiber
die TUI.

1. Ist die TUI das grofSte Touristikunternehmen Europas?

2. Tritt sie als traditioneller oder integrierter Reiseveranstalter auf?

3. Wodurch unterscheidet sich der integrierte Reiseveranstalter von
dem traditionellen Reiseveranstalter? Welche zusitzliche Aufgabe kommt zu
dem integrierten Reiseveranstalter hinzu?

Andere
em TE% TUI Dtschl.
3.4% 28.2%
Oger .
4 4% ﬂmmmn‘
Alitours '
7.4% Thomas Cook
Rewe 20,0%
19,1%

Abb. 2: Marktanteil bundesdeutscher Reiseveranstalter

4. Wie viel Prozent des gesamten Reiseveranstalterumsatzes
erwirtschaftet die TUI?
5. Hat die TUI eine Reihe touristischer Unternehmen in Deutschland

und im Ausland?
6. Wie viel und welche Betriebe besitzt der Reisekonzern?

13. Erzihlen Sie anhand der Fragen iiber die Titigkeit
der Reisemittler.

1..Was gehort zu den Hauptaufgaben der Reisemittler?
2. Was umfasst das Sortiment der Reisemittler?
3. Welche Betriebe treten als Reisemittler auf?

14. Erzihlen Sie, als was und wo Sie arbeiten wollen. Warum?
Text B
1. Machen Sie sich mit den Wortern zum Text B bekannt.

hinsichtlich xacatensHo, OTHOCHTENIBEHO (4ET0-THO0)
die Geschaftstatigkeit sxoHoMuueckas JesATeIbHOCTh



Hinsichtlich der dominierenden Geschiftstitigkeit unterscheidet man
verschiedene Arten von Reisebiiros.

die Lizenz, =, -en numeH3us

die Verkaufslizenz numensust Ha cObIT / Ipoaxy

Die Reisemittler haben die Verkaufslizenzen von Reiseveranstaltern.

die Deutsche Bahn (DB) nemenkas sxene3nas 1opora

Die Deutsche Bahn ist ein deutsches Verkehrsunternehmen mit Sitz in
Berlin.

IATA engl. [ira:its, aira:ta] (International Air Transport
Assoziation) HATA  (MexayHapoaHas — acCOLHMAIMS - BO3IYITHOTO
TPAHCIIOPTA)

die IATA-Mitgliedsgesellschaften xomnanuu, sBiasIOmKecs YWieHAMU
NATA

Viele Reisebiiros besitzen eine IATA-Lizenz, d. h: sie dirfen
die Linienflugtickets aller IATA-Mitgliedsgesellschaften an den Kunden
vertreiben.

das Zielgebiet, -s, -e 30ecb: MecTO Ha3HAYEHHUS TYpPHUCTA, MECTO
OTJIbIXa

ansiedeln cemutp

angesiedelt sein in D. pacnonaratscs

Die Incoming-Agenturen sind in Zielgebieten angesiedelt.

vermitteln oxa3piBaTh MOCPEMHUYECKUE YCIYyTH, TOCPEIHUYATD;
CIIOCOOCTBOBATH, COACHCTBOBATH

Leistungen an A. vermitteln oka3siBaTh KOMY-THOO IOMOIIL B
TIOJTyYEHUH YCIYT

betreuen o6cyxuBaTh, 3a00TUTHCS

vor Ort na mecte

Die Incoming-Agenturen vermitteln Leistungen an ausldndische
Reiseveranstalter und betreuen die Géste vor Ort.

der Reiseleiter, -S; = pykoBOAMTENb TYPUCTCKOM IPYIIITHI

zustiandig sein fiir A. ObITh OTBETCTBEHHBIM 33 YTO-JTHOO

Der Reiseleiter ist fiir die Organisation der Gruppenreise und
die Betreuung der Giste vor Ort zustindig.

die Abteilung, =, -en otnen, noapasaenenue

Die Reisebiiros sind in der Regel in einige Abteilungen gegliedert.

die Dienstreise, =, -en ciyxeOHasi KOMaHIUPOBKa

die Reisestelle, =, -en 30ecb: oTHEN OpraHMU3alUU CIYKCOHBIX
KOMaH/IUPOBOK

Die Reisestellen sind die Abteilungen in groflen (nicht touristischen)
Unternehmen, die fiir die Organisation der Dienstreisen der Mitarbeiter
zustdndig sind.

das Callcenter ['ko: Isentd] uentp TtenedoHHOrO O0OCITYKHMBaHUS,
IEHTP 00paOOTKH 3BOHKOB
Online-Reisebiiros arbeiten oft mit einem Callcenter zusammen.
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das Franchise engl. ['freentfaiz] skon. dpanmmsa (paspeiieHue Ha
HCIIOJIb30BAHUE TOBAPHBIX 3HAKOB, MAapoOK, aBTOPCKUX IIpaB, HOy-Xay H
MATEHTOB JIJIsl IPOJIAXKH TOBAPOB M YCIYT KOHEYHBIM KIIUEHTaM)

das Franchiseunternehmen, -s, = / der Franchisenehmer, -s, =
dbpaHy4aiiz3u, PpaHIIN3HOE TPEATNPHUATHE

In Europa steigert sich die Zahl der Franchiseunternehmen.

der Franchisegeber, -s, = dpanyaiizep, KoMmaHus, BbIIAIOMIASN
bpaHmm3y

die Gebiihr, =, -en nnara, B3HOC

das Gut, -(e)s, - -er ToBap

Der Franchisegeber bietet dem Franchiseunternehmen gegen Zahlung
einer Geblihr bestimmte Rechte und Giiter (Knowhow, Markennamen,
Inventar) an.

2. Lesen Sie die folgenden Warter richtig vor.

IATA [ira:te, engl. ai:'a:to]
das Callcenter ['ko: Isento]

das Franchise ['freentfaiz]
das Knowhow [nou’hau]

3. Finden Sie die entsprechenden Synonyme.

1. haben a. die Incoming-Agentur

2. auslandisch b. verantwortlich sein fiir A.
3. arbeiten als c. die Last-Minute-Reisen
4. die Flugkarte d. verfligen iiber A.

5. verschiedene e. reservieren

6. die Zielgebietsagentur f. ortsfremd

7. sorgen flirA. g. tatig sein als

8. zustindig sein h. mehrere

9. buchen I. betreuen

10. die Reisen zu Sonderpreisen j. der Linienflugschein

4. Ubersetzen Sie die folgenden Wortgruppen.

1. als Reisemittler tétig sein

2. Uiber Verkaufslizenzen von Reiseveranstaltern verfiigen

3. per Mausklick buchen

4. Flugtickets zu Sonderpreisen verkaufen

5. gegen Zahlung einer Gebiihr bestimmte Rechte und Giiter
bekommen

6. nicht einer Kette oder einem Franchisesystem angehdren

7. niedrigere Umsitze erzielen/erwirtschaften.
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5. ErschlieBen Sie die Bedeutung der zusammengesetzten
Substantive.

die Reiseveranstalterlizenz, die Produktart, der Geschéiftsreisemarkt,
die Internetseiten, der Direktvertrieb, die Kundenberatung,
die Reisemittlerbranche, die Reisebiirokette.

6. Lesen Sie den Text B.
Arten von Reisebiiros

Ein Reisebiiro ist ein Unternehmen, das sowohl als Reisemittler als
auch als Reiseveranstalter tdtig ist. Hinsichtlich der dominierenden
Geschiftstdtigkeit unterscheidet man mehrere Arten von Reisebiiros:

— Voll-Reisebiiros ~ verfiigen  iber  Verkaufslizenzen  von
Reiseveranstaltern, Deutscher Bahn und IATA (fiir den Verkauf von
Linienflugscheinen aller 1ATA-Mitgliedsgesellschaften). Zahlreiche Voll-
Reisebiiros treten auch selbst als Reiseveranstalter auf und haben manchmal
einen eigenen Reisekatalog.

— Klassische Reisebiiros besitzen mehrere Reiseveranstalterlizenzen
sowie eine Lizenz zum Verkauf von Beforderungsleistungen (entweder DB-
oder IATA-Lizenz).

— Touristik-Reisebiiros  verkaufen die Angebote von mehreren
Reiseveranstaltern.

—  Buchungsstellen verkaufen die Angebote nur eines einzigen
Reiseveranstalters.

— Spezial-Reisebiiros konzentrieren sich auf eine spezielle Produktart,
zum Beispiel Seereisen oder Studentenreisen.

— Incoming-Agenturen sind in Zielgebieten angesiedelt. Sie vermitteln
Leistungen an ortsfremde Reiseveranstalter (Pauschalreisen, Transfers,
Ausfliige, Reiseleiter) und betreuen die Géste vor Ort.

— Firmenreisebiiros spezialisieren sich auf den Geschiftsreisemarkt.

— Reisestellen sind die Abteilungen in groBen (nicht touristischen)
Unternehmen, die fiir die Organisation der Dienstreisen der Mitarbeiter
zustdndig sind.

—"Online-Reisebiiros bicten auf Internetseiten eigene Reiseleistungen
(Direktvertrieb) und fremde Reiseleistungen (indirekter Vertrieb) an, die man
per Mausklick buchen kann. Oft arbeiten sie mit einem Callcenter zur
Kundenberatung zusammen.

— Billigflug-Reisebiiros spezialisieren sich auf den Verkauf von
Flugtickets zu Sonderpreisen bzw. von Last-Minute-Reisen.

Die Reisemittlerbranche ist in Deutschland durch einen starken
Konzentrationsprozess gekennzeichnet. Bei 98 % der Reisebiiros handelt es
sich um Reisebiiroketten der Reiseveranstalter, Franchiseunternechmen
(darunter versteht man rechtlich selbstindige Unternehmen, die vom
Franchisegeber gegen Zahlung einer Gebiihr bestimmte Rechte und Giiter wie
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Knowhow, Markennamen, Inventar bekommen) und Reisebiirokooperationen.
Nur noch 2% der Betriebe sind freie Reisebiiros, die nicht einer Kette, einem
Franchisesystem oder einer Kooperation angehoren. Diese Betriebe erzielen
wesentlich niedrigere Umsétze als die iibrigen Biiros.

7. Sagen Sie, ob die folgenden Aussagen dem Inhalt des Textes
entsprechen.

Muster: — Ja, das stimmt/es ist richtig. ...
— Nein, das stimmt nicht/es ist falsch. ...

1. Ein Reisebiiro kann als Reisemittler oder als Reiseveranstalter auftreten.

2. Man unterscheidet verschiedene Arten von Reisebiiros.

3. Voll-Reisebiiros verfiigen iiber mehrere Reiseveranstalterlizenzen
sowie eine Lizenz zum Verkauf von Beforderungsleistungen (entweder DB-
oder IATA-Lizenz).

4. Klassische Reisebiiros treten auch selbst als Reiseveranstalter auf
und haben manchmal einen eigenen Reisekatalog.

5. Touristik-Reisebiiros verkaufen die Angebote nur eines einzigen
Reiseveranstalters.

6. Spezial-Reisebiiros konzentrieren sich auf eine spezielle Produktart,
zum Beispiel Seereisen oder Studentenreisen.

7. Incoming-Agenturen sind in Zielgebieten angesiedelt.

8. Incoming-Agenturen spezialisieren sich auf den Geschéftsreisemarkt.

9. Reisestellen befinden sich™ in grofen, nicht touristischen
Unternehmen und sind fiir die Organisation der Dienstreisen der Mitarbeiter
zustiandig.

10. Billigflug-Reisebiiros bieten die Reiseleistungen auf Internetseiten an.

11. Online-Reisebiiros = spezialisieren sich auf den Verkauf von
Flugtickets zu Sonderpreisen bzw. von Last-Minute-Reisen.

12. Fiir die Reisemittlerbranche ist ein starker Konzentrationsprozess typisch.

13. 2% der Reisebiiros gehdren den  Reisebiiroketten
der Reiseveranstalter, Franchiseunternechmen und Reisebiirokooperationen an.

14. Die meisten Betriebe sind freie Reisebiiros.

15. Die freien Reisebiiros erzielen niedrigere Umsétze als die iibrigen Biiros.

8. Was passt zusammen? Verbinden Sie.

1. Online-Reisebiiros verkaufen a. Angebote von Reiseveranstaltern,
DB und IATA und konnen selbst
als Reiseveranstalter auftreten.

2. Firmenreisebiiros konzentrieren b. Reiseveranstalterlizenzen sowie

sich eine DB- oder IATA-Lizenz.

3. Incoming-Agenturen betreuen c. Angebote von mehreren
Reiseveranstaltern.
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4. Reisestellen organisieren

5. Billigflug-Reisebiiros
spezialisieren sich

6. Touristik-Reisebiiros verkaufen
7. Klassische Reisebiiros verfiigen
liber

8. Buchungsstellen verkaufen

9. Voll-Reisebiiros verkaufen

d. Angebote eines einzigen
Reiseveranstalters.
e. auf eine spezielle Produktart.

f. die Géste vor Ort.
g. auf den Geschiftsreisemarkt.

h. die Dienstreisen der Mitarbeiter.
I. Reiseangebote liber das Internet.

10. Spezial-Reisebiiros konzentrieren  j. auf den Verkauf von
sich Last-Minute- Reisen.

9. Beantworten Sie die Fragen zum Text.

1. Kann ein Reisebiiro sowohl als Reisemittler als auch als
Reiseveranstalter tdtig sein? 2. Unterscheidet man hinsichtlich der
dominierenden Geschéftstitigkeit mehrere Arten von Reisebiiros? 3. Welche
Arten von Reisebiiros gibt es? 4. Wodurch unterscheiden sich Voll-Reisebiiros
von den klassischen Reisebiiros? 5. Wodurch unterscheiden sich Touristik-
Reisebiiros von den Buchungsstellen? 6. Was sind Incoming-Agenturen?
7. Worauf spezialisieren sich Billigflug-Reisebiiros / Spezial-Reisebiiros /
Firmenreisebiiros? 8. Wie heilen die Reisebiiros, die ihre Reiseangebote iiber
das Internet vertreiben? 9. Ist die Reisemittlerbranche in Deutschland durch
einen starken Konzentrationsprozess gekennzeichnet? 10. Wie viel Prozent
der Reisebiiros gehoren den - Reisebiiroketten der Reiseveranstalter,
Franchiseunternehmen und Reisebiirokooperationen an? 11. Wie viel Prozent
der Reisebiiros sind freie Betriebe? 12. Erzielen die freien Reisebiiros
niedrigere oder hohere Umsétze?

10. Erlidutern Sie das Schaubild. Benutzen Sie dabei die unten
gegebenen Worter und Wortverbindungen.

| OKetten u. Franchise
100%
80%
60%
40% -
20%
0%

B Kooperationen

1996 2003

Abb. 3: Der Konzentrationsprozess in der Reisebiirobranche
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in der Reisemittlerbranche, in Deutschland, stattfinden (a, u), der starke
Konzentrationsprozess, die Zahl der Reisebiiroketten von Reiseveranstaltern
und Franchiseunternehmen / Reisebiirokooperationen / der freien Reisebiiros,
steigen (ie, ie), sinken (a, u), 22 / 20 / 58 / 46 / 52 / 2 Prozent, gehéren zu D./
angehoren D., (im Jahre) 1996 / 2003.

11. Arbeiten Sie in den kleinen Gruppen:

a) Schreiben Sie auf kleinen Blittchen Definitionen zu jeder
Reisebiiroart, lesen Sie danach die Definitionen einer anderen Gruppe
vor. Die andere Gruppe muss die entsprechende Reisebiiroart nennen.

b) Schreiben Sie auf Kkleinen Blidttchen< die Benennungen
der Reisebiiroarten, lassen Sie danach die anderen Gruppen
die Blittchen ziehen und die Reisebiiroarten definieren.

12. Erzihlen Sie in Threr Gruppe iiber die wichtigen
Reisebiiroarten zusammen! Ein Student bzw. eine Studentin beginnt,
der andere setzt fort usw.

Thema 2. Beherbergungsgewerbe

Text A

1. Machen Sie sich mit den Wértern zum Text A bekannt.

das Beherbergungsgewerbe rocrunnunslii Onsnaec

Zum Beherbergungsgewerbe gehdren die Betriebe der Hotellerie und
Parahotellerie.

bendtigen A. HyX1aThCs

Die Touristen als Ortsfremde benétigen Unterkunftsmdglichkeiten.

gegen Entgelt 3a mnary

gewihren npegocrasisaTh, JaBaTh

voriibergehend BpemeHHEIIT; BpeMEHHO

Die- Hotels gewihren voriibergehend den Touristen gegen Entgelt
die Unterkunft.

das Gasthof, -s, die Gasthofe rocruamnmna

die Pension [pan’sio:n], =, -en maHncuoHat; MaHCHOH

das Hotel garni orenb rapau (peayiaraet HOUIET U 3aBTPaK)

Hotels, Gasthofe, Pensionen, Hotels garni gehoren zu den Kklassischen
Betriebsarten der Hotellerie.

die Rezeption, =, -en peceriieH, cToj / 010po perucTpaiuu (B oTeie)

das WC [ve: 'tse:] (das Wasserklosett) tyaner

ausstatten mit D. o6opyaoBaTh, OCHAIIATh, CHAOXKATh

erheblich 3naunTensHbIIH
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Ein erheblicher Teil der Géstezimmer ist mit Bad/Dusche und WC
ausgestattet.

der Passant, -en, -en nmpoxoxwuii

Das Hotelrestaurant bedient nicht nur die Géste des Hotels, sondern
auch die Passanten.

die Einrichtung, -en, -en yupexncHue

Viele Hotels haben auch zusitzliche Einrichtungen fiir Sport, Freizeit,
Erholung, Konferenzen, Seminare.

die Speise, -en, -en 011010, KyIIaHbE

das Getrink, -(e)s, -e HaruTOK

Die Hotels und Gasthofe bieten den Gisten Speisen und Getrdnke an.

vermieten cnaBaTh BHaéM / B apeHy

An den Erholungsorten vermietet man oft Privatzimmer.

verabreichen an A. otmyckath, BbI1aBaTh KOMY-IH00

In Pensionen werden die Speisen und Getrdnke nur an Hausgiste
verabreicht.

héchstens makcumymM, camoe OoJbIoe, B KpaHEM ciiydac

Hotels garni verabreichen an die Giste nur Friihstiicke, Getranke und
hochstens kleine Speisen.

das Erholungsheim, -(e)s, - nom oTxabixa

die Hiitte, -en, en xmwxuHa

das Boarding-House engl. ['bo: dighaus] (auch: das Boardinghaus), =, -s
ITIaHCHUOHAT (HC60J’IBHIa}I I‘OCTI/IHI/IL[a), MC6J’II/IpOBaHHBIC KOMHATHBI CO CTOJIOM

Erholungsheime, Hiitten, Boarding-Houses gehdren zu den
Beherbergungsbetrieben der Parahotellerie.

die Umgebung, -en, -en okpecTHOCTH

Die Boarding-Houses befinden sich in der stddtischen Umgebung.

Dienstleistungen. erbringen (erbrachte, erbracht) mpemocrasmsars
yCIyTH

eingeschrinkt orpannueHo

In der  Parahotellerie werden die Dienstleistungen der Hotels nur
eingeschréankt erbracht.

2. Von welchen Verben sind die folgenden Substantive abgeleitet?
Schreiben Sie zu den Substantiven entsprechende Verben. Ubersetzen Sie sie.

Muster: die Einschrdnkung (oepanuuenue) <«—  einschrdnken
(o2panuvusamy)

die Umgebung, die Beherbergung, die Miete, die Reinigung,

die Gewdhrung, der Unterschied, die Speise, die Einrichtung,
die Verabreichung, die Ausstattung.
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3. Finden Sie die entsprechenden Synonyme.

. das Ziel a. das Essen geben
. benétigen b. der Konkurrent
. verschiedene C. zdhlen zu D.
. die Beherbergung d. die Toilette
. der Wettbewerber e. der Ausldnder
. gehdren zu D. f. unterschiedliche
. ermoglichen g. der Zweck
. der Ortsfremde h. brauchen
. die Speisen verabreichen I. die Unterkunft
0. das Klosett J. moglich machen
4. Schreiben Sie zu den folgenden Wortern Antonyme.
1. die Einheimischen — ?
2. die Speisen —?
3. mieten — ?
4. die Hotellerie — ?
5. die Géste des Hotels — ?
5. Finden Sie zu den deutschen Wortern russische Aquivalente.
. das Appartementhaus a. MonoaéxHas TypOas3a
. der Bauernhof b. xmwkuHa
. der Ferienlager C. KBapTUpa ISl OTJIBIXAIOIINX
. das Ferienhaus d. neTHui narepb
. die Hiitte €. KpecThsIHCKas ycaip0a
. das Erholungsheim f. netHuit nom
. die Jugendherberge g. yacTHass KOMHATa
. das Privatzimmer h. oM otasixa
. die Ferienwohnung I. JOM ¢ HEOOIBIINMHU
KBapTHpaMu

. Ubersetzen Sie die folgenden Wortgruppen ins Russische.

. verschiedene Betriebsarten

..einfachere Beherbergungsbetriebe

.als' Hauptleistung anbieten

. kleinere und mittlere Stadte

. landliche Bezirke

. langere Aufenthalte ermdglichen

. hoteldhnliche Serviceleistungen anbieten
. in der stiadtischen Umgebung

. zu einem wichtigen Konkurrenten werden
10. im Wesentlichen

11. einige Zimmer vermieten

OO INNDWN - (=)

17



7. Bilden Sie Sitze. Ubersetzen Sie sie.

1. die Touristen, Unterkunfts- und Verpflegungsmoglichkeiten,
bendtigen.

2. das Hotel, gegen Entgelt, gewihren, voriibergehend, die Unterkuntt.

3. ein erheblicher Teil, die Géstezimmer, ausgestattet sein mit D.,
das WC.

4. Hotels, auch, verfiigen liber A., weitere Einrichtungen, fiir,
verschiedene Zwecke.

5. der Gasthof, anbieten, Getrinke, Speisen, die Géste, und.

6. ich, das Zimmer, mieten, in einem Gasthof.

7. man, in Pensionen, verabreichen an A., die Speisen und Getrinke,
die Hausgéste.

8. Boarding Houses, in der stddtischen Umgebung, langere Aufenthalte,
ermoglichen, hoteldhnliche Dienstleistungen erbringen, und.

8. Ubersetzen Sie den Text A.
Beherbergungsgewerbe

Touristen sind Ortsfremde, deshalb bendtigen sie Unterkunfts- und
Verpflegungsmoglichkeiten. Zum Beherbergungsgewerbe gehdren Betriebe,
in denen gegen Entgelt Personen voriibergehend Unterkunft gewdhrt wird. Im
Beherbergungsgewerbe unterscheidet man
verschiedene Betriebsarten. Zu %
den klassischen Betriebsarten der Hotellerie | §
gehoren Hotels, Gasthofe, Pensionen, Hotels
garni.

Hotels verfiigen Uber eine Rezeption
und mindestens 20 Géstezimmer, davon ist
ein erheblicher ‘Teil ‘mit Bad/Dusche und
WC ausgestattet.. Sie haben auch ein
Restaurant (fiir Géste und Passanten) und

weitere Einrichtungen oder Réiume fiir Abb. 4: Zimmer im
unterschiedliche Zwecke (Sport, Freizeit, Appartementhaus Alpenpark
Erholung, Konferenzen, Seminare).

Gasthofe sind einfachere Beherbergungsbetriebe. Als Hauptleistung
bieten sie Speisen und Getrianke den Gésten an und daneben vermieten einige
Zimmer. Gasthofe befinden sich im Wesentlichen in kleineren und mittleren
Stadten und landlichen Bezirken.

In Pensionen werden die Speisen und Getrinke nur an Hausgéste
verabreicht.

Hotels garni sind Hotels, die neben der Beherbergung nur Friihstiick,
Getrianke und hochstens kleine Speisen anbieten.

18



Zum Beherbergungsgewerbe gehort auch die Parahotellerie. Dazu
zahlen Appartementhiuser, Ferienwohnungen, Ferienhduser, Erholungsheime,
Sanatorien,  Ferienlager, Jugendherbergen, Hiitten, Campingplitze,
Bauernhofe und Privatzimmer. Eine Beherbergungsart bilden hier auch
Boarding-Houses. Sie ermoglichen lidngere Aufenthalte in der stddtischen
Umgebung und bieten verschiedene hoteldhnliche Serviceleistungen wie zum
Beispiel Reinigung an.

Gewohnlich werden die Dienstleistungen der Hotels (wieSpeisen,
Getranke, Reinigung der Zimmer usw.) in der Parahotellerie nicht oder nur
eingeschriankt erbracht. Trotzdem ist die Parahotellerie in den letzten Jahren
zu einem wichtigen Konkurrenten der Hotellerie geworden.

9. Beantworten Sie die Fragen zum Text.

1. Was benétigen die Touristen als Ortsfremde? 2. Welche Betriebe
gehoren zum  Beherbergungsgewerbe? 3. < Unterscheidet man 1m
Beherbergungsgewerbe verschiedene Betriebsarten? 4. Welche Betriebsarten
gehoren zur Hotellerie? 5. Worliber verfiigen die Hotels? Welche Ausstattung
haben die Géstezimmer? 6. Welche Dienstleistungen bieten die Gasthofe an?
7. Wo befinden sich die Gasthofe im_Wesentlichen? 8. In welchem
Beherbergungsbetrieb werden die Speisen und Getrinke nur an Hausgiste
verabreicht? 9. Wodurch unterscheiden sich Hotels garni von den iiblichen
Hotels? 10. Welche Betriebsarten gehoren zur Parahotellerie? 11. Was sind
Boarding-Houses? 12. Werden .die Dienstleistungen der Hotels (Speisen,
Getrianke, Reinigung der Zimmer usw.) auch in der Parahotellerie erbracht?
13. Ist die Parahotellerie.in den letzten Jahren zu einem wichtigen
Konkurrenten der Hotellerie geworden?

10. Fiillen Sie die Liicken mit den unten gegebenen Woértern aus.

1.  Touristen ..als  Ortsfremde Unterkunfts-  und
Verpflegungsmoglichkeiten. 2. Die Beherbergungsbetriebe ... den Touristen
gegen Entgelt voriibergehend Unterkunft. 3. Zu den Betriebsarten der ...
gehoren Hotels, Gasthofe, Pensionen, Hotels garni. 4. Hotels verfiigen iiber
eine Rezeption, mindestens 20 Gistezimmer, ein Restaurant und weitere ... fiir
Sport, Freizeit, Erholung, Konferenzen usw. 5. Die Gastezimmer sind mit Bad
oder Dusche und WC ... . 6. ... bieten den Gésten als Hauptleistung Speisen
und Getranke an und daneben vermieten einige Zimmer. 7. ... verabreichen
Speisen und Getranke nur an Hausgiste. 8. ... bieten den Gésten im
Unterschied zu den Hotels nur Friihstiick, Getrdnke und ... kleine Speisen an.
9. Zu den Betriebsarten der ... gehdren Appartementhiuser, Ferienwohnungen,
Ferienhéuser, Erholungsheime, Sanatorien, Ferienlager, ... , Jugendherbergen,
Hiitten, Campingplédtze, Bauernhofe und Privatzimmer. 10. Gewdhnlich
werden in den Betriebsarten der Parahotellerie hoteldhnliche Dienstleistungen
wie zum Beispiel Speisen, Getrdanke, Reinigung der Zimmer usw. nicht oder
nur ... erbracht.
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hochstens  Hotellerie  gewédhren  Gasthofe Pensionen
Parahotellerie Einrichtungen Boarding-Houses
eingeschrankt  ausgestattet bendtigen Hotels garni

11. Welche Betriebsarten werden definiert? Ordnen Sie zu.

Ne? Hotels No? Gasthofe No? Pensionen
No? Hotels garni Ne? Boarding-Houses

1. ... sind einfachere Beherbergungsbetriebe als Hotels, befinden sich in
kleineren und mittleren Stadten und landlichen Bezirken.

2. ... bieten neben der Beherbergung nur Friihstiick, Getrinke und
hochstens kleine Speisen an.
3. ... bieten den Touristen ldngere Aufenthalte in der stddtischen

Umgebung und verschiedene hoteldhnliche Serviceleistungen wie zum
Beispiel Reinigung an.

4. ... haben mindestens 20 Gistezimmer, eine Rezeption, ein Restaurant
und weitere Einrichtungen.

5. ... verabreichen die Speisen und Getrénke nur an Hausgiste.

12. Erzihlen Sie Ihrem Freund bzw. IThrer Freundin iiber
die Betriebsarten der Hotellerie. Nehmen Sie den folgenden Plan zu Hilfe.

Plan
1. Klassische Betriebsarten der Hotellerie
2. Hotels
3. Gasthofe
4. Pensionen

5. Hotels garni

13. Erzihlen Sie lThrem Freund bzw. lhrer Freundin iiber die
Betriebsarten der Parahotellerie. Nehmen Sie den folgenden Plan zu Hilfe.

Plan
1. Betriebsarten der Parahotellerie
2. Boarding-Houses
3. Serviceleistungen in der Parahotellerie

14. Lesen und iibersetzen Sie das folgende Gesprich.
Betriebsarten im Beherbergungsgewerbe
Journalist: Es ist gewiss, dass Touristen als Ortsfremde Unterkunfts-

und Verpflegungsmoglichkeiten bendtigen. Welche Betriebsarten kann
das Beherbergungsgewerbe in Deutschland vorschlagen?
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Tourismusfachmann: Es gibt hier viele Moglichkeiten. Man
unterscheidet die Betriebsarten der Hotellerie und Parahotellerie.

Journalist: Welche Betriebsarten gehoren zur Hotellerie?

Tourismusfachmann: Die klassischen Betriebsarten der Hotellerie
sind Hotels, Gasthofe, Pensionen, Hotels garni.

Journalist: Wodurch unterscheiden sie sich?

Tourismusfachmann: Ein Hotel soll mindestens 20 Géistezimmer mit
Bad oder Dusche und WC, dazu auch eine Rezeption und ein-Restaurant
haben.

Journalist: Sie haben oft auch Raume fiir Sport, Erholung und Freizeit,
Konferenzen, nicht wahr?

Tourismusfachmann: Ja genau. Im Gegensatz zu den.Hotels sind
Gasthofe einfachere Beherbergungsbetriebe und befinden sich im
Wesentlichen in kleineren und mittleren Stadten und auf dem Lande.

Journalist: Und wie ist es mit den Pensionen und Hotels garni?

Tourismusfachmann:  Pensionen verabreichen die Speisen und
Getrdnke nur an Hausgéste. Hotels garni bieten im Unterschied zu
den tiblichen Hotels den Gésten nur Friithstiick, Getrianke und hochstens kleine
Speisen an.

Journalist: Das ist sehr interessant. Und welche Betriebsarten zdhlen
zur Parahotellerie?

Tourismusfachmann:  Das-sind —~ Campingpldtze, Bauernhofe
Appartementhduser, Boarding-Houses, = Ferienwohnungen, Ferienhiuser,
Jugendherbergen, Privatzimmer usw.

Journalist: In den letzten Jahren ist die Parahotellerie zu einem
wichtigen Konkurrenten der Hotellerie geworden. Immer mehr Touristen
bevorzugen die Betriebsarten der Parahotellerie. Was meinen Sie dazu?
Warum ist es so?

Tourismusfachmann: Erstens hat die Parahotellerie heute das grof3e
Angebot an verschiedenen Betriebsarten. Zweitens sind die Preise in
der Parahotellerie niedriger.

Journalist: Die niedrigeren Preise sind wohl mit der Leistungsqualitit
verbunden:.

Tourismusfachmann: Genau. In der Parahotellerie werden den Gésten
die Dienstleistungen nicht oder nur eingeschrénkt erbracht.

Journalist: Danke sehr fiir die interessante Information.

Tourismusfachmann: Gern geschehen. Auf Wiedersehen!

Journalist: Auf Wiedersehen!

Erlauterungen zum Gesprich
Es ist gewiss. — N3BectHo; Ja genau. — [la, Bepuo; Nicht wahr? — He

npasaa ym?; bevorzugen — npexamouuntath; die niedrigeren Preise — Oomnee
HHU3KHEC LICHBEI.
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15. Inszenieren Sie das Gespriach mit verteilten Rollen.

16. Stellen Sie ein Gesprich zum Thema ,,Beherbergungsgewerbe
in Deutschland* zusammen:

a) zwischen einem Journalisten und einem
Tourismuswissenschaftler Professor Klaus Reiner zum Thema
»Differenzierung der Betriebsarten in der Hotellerie*;

b) zwischen einem deutschen Studenten, der Tourismus studiert,
und seinem Freund aus Belarus, der sich auch fiir Tourismus interessiert,
zum Thema ,,Beherbergungsgewerbe in Deutschland*.

17. Nehmen Sie sich die folgende Information zur Kenntnis.

Das Motel ist ein Beherbergungsbetrieb, der sich auf die Autofahrer
orientiert. Deshalb befinden sich die Motels an den Autobahnen und haben in
der Regel kostenlose Parkplitze.

Abb.5: Ein Motel der Kette ,, Econolodge “ in New York

Text B

1. Machen Sie sich mit den Wértern zum Text B bekannt.

der DEHOGA (Deutscher Hotel- und Gaststittenverband) Coro3
TOCTUHHUI U IPEeANnpusATUil o01ecTBeHHoro nutanus OPI

Der DEHOGA nimmt  (vertritt) als Unternehmer-  und
Berufsorganisation die Interessen der Hotellerie und Gastronomie in
der Bundesrepublik wahr.

das Niveau [ni'vo:], -S, -S ypoBeHb

auf bundesweitem Niveau Ha deneparbHOM ypOBHE

gelten (a, 0) neficTBOBaTh, OBITH ICHCTBUTEIILHBIM, HMETh CHITY

Der DEHOGA qgilt auf bundesweitem Niveau.

der Zusatz, -es, * -e nonoyHeHue, 100aBICHNAE

lat. superior nepBbiii (M3 Ha3BaHHBIX ), TPEBOCX OISAIIIHI
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Einige Hotels in Deutschland haben den Zusatz ,,Superior®.

aufweisen ooHapykuBath (B ce0¢), MOKa3bIBaTh, IPOSABIATH

das Malb, -es, -e creneHb; pazMmep

Die Hotels mit dem Zusatz ,,Superior* weisen in ihrer Kategorie ein
besonders hohes Mal} an Dienstleistungen auf.

die Anlage, =, -n coopyxenue

Die Hotels konnen zusétzliche Anlagen haben.

arrangieren [ara’zi:ran] opraH1u30BbIBATh

das Arrangieren opranu3saus

der Ausflug, -s, ** -€ akCKypcHs, TYpHCTCKast MOe3/Ka, MOX0/T

Zu unseren Aufgaben gehort auch das Arrangieren der Ausfliige.

die Anforderung, =, -en an A. tpe6oBanue

Die heutigen Touristen stellen hohe Anforderungen an Hotels.

die Mindestgrofle munumanbHas BEIMYUHA

das Einzelzimmer, -S, = oqHOMECTHBIN HOMEP

das Doppelzimmer, -S, = AByXMeCTHBII HOMEP

inklusive [inklu’zi:va] Bkmouas

In einem Standardhotel betrdgt die Mindestgrole der Zimmer 12 qm
(Quadratmeter) flir Einzelzimmer und 16 qm fiir Doppelzimmer (inklusive
Bad/WC).

TV [te:'vi:], auch [ti:'vi:] TeneBuneHue

Farb-TV 1userHoe TeneBuacHAE

die Fernbedienung nucTaHIMOHHOE yIIpaBICHHUE

Das Zimmer hat Farb-TV mit Fernbedienung.

die Sitzgelegenheit , =,-en cunenne (CTyI1, KPECo U T.I1.)

Alle Gistezimmer sind mit Betten und einer Sitzgelegenheit pro Bett
ausgestattet.

zuganglich nocrynHbi

In diesem Hotel sind Telefon und Telefax dem Gast zugénglich.

die Transparenz mpo3payHoCTh

Die Hotelklassifizierung schafft fiir die Kunden eine hdhere
Transparenz beziiglich (otHocuTensHo) der Angebote.

2. Lesen Sie die folgenden Waorter richtig vor.

das Service ['zg: evis]

der Portier [portie:]

das Arrangieren [ara'3i:ron]
die Hygiene [hy'gie:na]

3. ErschlieBen Sie die Bedeutung der zusammengesetzten
Substantive.

die Zimmergrofle, die Zimmerausstattung, die Zimmerreinigung,
das  Schuhputzservice, das Waischeservice, die Portierleistungen,
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die Nachttischlampe, der Einmal-Rasierer, die Angebotstransparenz,
die Kundensicht, die Unternehmenssicht, die Produktpositionierung.

4. Ubersetzen Sie die folgenden Sitze.

1. Der DEHOGA verleiht einem Hotel ein bis fiinf Sterne.

2. Die Beschliisse des DEHOGA gelten auf dem bundesweiten Niveau
fiir drei Jahre.

3. Das Drei-Sterne-Hotel ,,Konigshof*“ weist ein sehr hohes MaB} an
Dienstleistungen auf. VVor kurzem bekam es den Zusatz ,,Superior®.

4. Die Fiinf-Sterne-Hotels verfiigen {liber viele zusétzliche Anlagen.

5. Wir haben in einem Vier-Sterne-Hotel ein Doppelzimmer gemietet.
Das Zimmer ist sehr komfortabel, natiirlich mit Bad und WC, einer
Sitzgelegenheit pro Bett, Telefon, Tisch, Farb-TV mit Fernbedienung,
Kleiderschrank, Spiegel, Nachtlampe. Die MindestgroB3e des Doppelzimmers
betrigt hier 22 qm.

6. In vielen Hotels sind Telefon, Telefax und Internet den Gésten
zuganglich.

7. Die Hotelklassifikation schafft eine gute Angebotstransparenz und
erleichtert somit dem Kunden die Wahl.

5. Lesen Sie die Definitionen zu den folgenden Wortern. Ubersetzen
Sie diese Worter.

1. Die Wischeficher sind die Ficher fir die Wasche in einem
Schrank.

2. Das Badetuch ist ein Handtuch, das man nach dem Waschen
benutzt.

3. Die Hygieneartikel sind Gegensténde fiir die personliche Hygiene.

4. Die Offnungszeiten sind Zeiten der Arbeit bzw. Offnung einer
Einrichtung.

6. Ubersetzen Sie die folgende Wortgruppen.

1. auf freiwilliger Basis durchfiihren

2. die bundesweit einheitliche Klassifizierung

3..eine deutlichere Produktpositionierung auf dem Markt
4. die angebotenen Dienstleistungen

7. Merken Sie sich die Bedeutung der Doppelkonjunktion ,je ...
desto“. Ubersetzen Sie die Sitze mit der Doppelkonjunktion.

Je ... desto — yvem ...mem

1. Je mehr ein Hotel Dienstleistungen anbietet, desto hoher ist der Preis.
2. Je mehr Sterne ein Hotel hat, desto besser ist seine Leistungsqualitit.
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8. Lesen Sie den Text B.
Deutsche Hotelklassifizierung

Die deutsche HoteIkIaSS|f|2|erung wurde 1996 vom DEHOGA auf
2 ; -~ bundesweitem Niveau eingefiihrt.
9§ Die Kilassifizierung  wird * auf
. freiwilliger Basis durchgefiihrt und gilt
4 flir drei Jahre. Bis Sommer 2007
wurden 7.950 Hotels' klassifiziert.
Anhand objektiver Kriterien werden
die Hotels mit Hilfe von Sternen in
finf Kategorien eingeteilt:
§ Touristhotels (1 Stern), Standardhotels
S o - (2 Sterne), Komforthotels (3 Sterne),
Abb. 6: Ein offizieller DEHOGA - First-Class-Hotels (4 Sterne) und
Schild Luxushotels. (5 Sterne). Zusitzlich
kann das Hotel den Zusatz ,,Superior bekommen, was bedeutet, dass dieses
Hotel in seiner Kategorie ein besonders hohes Mall an Dienstleistungen
aufweist.

Die Kilassifizierung erfolgt nach den baulichen Anlagen und
angebotenen  Dienstleistungen. Die  Kriterien sind  Zimmergrofe,
Zimmerausstattung, sanitire Ausstattung, zusitzliche Anlagen
(Fitnesseinrichtungen, Banketteinrichtungen, Schwimmbad, Seminarrdume
usw.), Offnungszeiten der Rezeption (24 Stunden im Fiinf-Sterne-Hotel),
Zimmerreinigung, Gastronomie, zusdtzliche Dienstleistungen (Wische- und
Schuhputzservice, Portierleistungen wie das Arrangieren von Ausfliigen und
das Beschaffen von Flug- und Theatertickets usw.). Je hoher die Kategorie
des Hotels ist, desto héher sind die Anforderungen.

In einem Standardhotel zum Beispiel betrdgt die Mindestgrof3e
der Zimmer 12 gm fiir Einzelzimmer und 16 qm fiir Doppelzimmer (inklusive
Bad/WC). Die Zimmerausstattung umfasst Farb-TV mit Fernbedienung, eine
Sitzgelegenheit pro Bett, eine Nachttischlampe am Bett, Badetiicher,
Waischefacher, Hygieneartikel (Zahnbiirste, Zahncreme, Einmal-Rasierer
usw.). ~Zum Angebot gehoren tdgliche Zimmerreinigung, ein dem Gast
zugangliches Telefon und Telefax, Getridnkeauswahl, Frihstiick im
Restaurant.

Die bundesweit einheitliche Klassifizierung erreicht verschiedene
Ziele: Aus Kundensicht wird eine hohere Angebotstransparenz und damit eine
bessere Orientierung geschaffen, aus Unternehmenssicht erfolgt eine
deutlichere Produktpositionierung auf dem Markt.

Neben den Hotels werden in Deutschland auch Gasthéfe und
Pensionen, Ferienhduser und Ferienwohnungen, Privatzimmer, Campingplétze
Klassifiziert.
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9. Sagen Sie, ob die folgenden Aussagen dem Inhalt des Textes
entsprechen.

1. Die deutsche Hotelklassifizierung wurde 1996 vom DEHOGA in
einigen Bundeslandern eingefiihrt.

2. Die Klassifizierung ist freiwillig und gilt fiir drei Jahre.

3. Alle Hotels werden mit Hilfe von Sternen in sechs Kategorien
eingeteilt.

4. Wenn ein Hotel besonders viele bauliche Anlagen hat, bekommt es
den Zusatz ,,Superior®.

5. Die Hotelklassifikation erfolgt nur nach den baulichen Anlagen wie
Zimmergrofe, sanitdre Ausstattung, Fitnesseinrichtungen,
Banketteinrichtungen, Schwimmbad usw.

6. Die einheitliche Hotelklassifizierung in Deutschland erreicht
verschiedene Ziele: Sie schafft fiir die © Kunden eine hohere
Angebotstransparenz  und damit eine bessere Qrientierung, und aus
Unternehmenssicht erfolgt eine deutlichere Produktpositionierung auf
dem Markt.

7. In Deutschland werden auch Gasthéfe und Pensionen, Ferienhduser
und Ferienwohnungen, Privatzimmer, Campingpldtze klassifiziert.

10. Beantworten Sie die Fragen zum Text B.

1. Wann und von wem wurde die deutsche Hotelklassifikation
eingefiihrt? 2. In welche Kategorien werden die Hotels eingeteilt? 3. In
welchem Fall bekommt ein/Hotel den Zusatz ,,Superior*“? 4. Nach welchen
Kriterien erfolgt die Hotelklassifizierung? 5. Wie groB ist das Einzelzimmer in
einem Standardhotel? 6. Welche Dienstleistungen bietet ein Standardhotel den
Gasten an? 7. Welche Zicle erreicht die bundesweit einheitliche
Hotelklassifizierung? 8. Werden in Deutschland Gasthéfe und Pensionen,
Ferienhéduser und Campingplétze auch klassifiziert?

11. Ordnen Sie die Benennungen der Abschnitte des Textes in
der richtigen Reihenfolge an.

Ziele der Hotelklassifizierung

T

Ein Standardhotel <«— — die DEHOGA
Hotelklassifikation

Kriterien der Hotelklassifizierung
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12. Geben Sie zu jedem Abschnitt des Textes eine wichtige
Information (2-3 Siitze).

13. Erziahlen Sie Ihrem Freund, was Sie von der deutschen
Hotelklassifizierung wissen.

Thema 3. Transportgewerbe
Text A
1. Machen Sie sich mit den Wortern zum Text A bekannt.

bevorzugen npeanounrtaTh

der Pkw [pe:ka:ve:], -s, -s (Personenkraftwagen) nerxoBoii
aBTOMOOWJIb

Die Deutschen bevorzugen mit dem eigenen Pkw zu reisen.

Verreisen yesarb, OTIPABIISATHCS B Iy TCITECTBHE

Er musste dienstlich fiir eine Woche verreisen.

die Strecke, =, -n paccTosiHue, AUCTAHINS; MAPHIPYT

Er musste noch eine Strecke von 25 km fahren.

Wir fahren diese Strecke offt.

versorgen A. mit D. cHaGxatb, 00ecrednBaTh KOro-Jimoo 4eM-amuoo

Das Land ist gut mit 6ffentlichen. Verkehrsmitteln versorgt.

der ADAC [a:de:|a:tse:], s (Allgemeiner Deutscher Automobil-
Club) BceoOrmumii Hemenkuii aBTOKIIYO

die Umfrage, =, -n ompoc

Der ADAC fiihrt regelmaBig die Umfrage der Autofahrer per Telefon
und Internet durch, um seine Mitglieder besser zu unterstiitzen.

einen Platz einnehmen (a, 0) 3anumMaTh MeCTO

Sie will im Wettbewerb den ersten Platz einnehmen.

die Anreise; =, -n-an A. 3ae3n, moe3aka (K MECTy Ha3HAUCHUS);
npuObITHE, TPUE3]T

Die Anreise dauerte mit dem Auto vier Stunden.

kostengiinstiy SkOHOMUW4YHBIN, TpeOyronmMii MeHbIIUX 3arpar [
U3JICPIKEK

Die Anreise an FErholungsort mit dem Pkw ist in vielen Féllen
kostengiinstig.

die Route ['ru:ts], =, -n maprpyt

Unser Reisebiiro bietet den Kunden schone Routen durch
die mittelalterlichen Stiddte Deutschlands an.

jmdm. zur Verfiigung stehen OwiTh / HaxXOmUThCI B UYBEM-THOO

pacropsKeHUN
der Autofahrer, -s, = BoauTens (aBTOMOOHIIs)
die Autobahn, =, -en (ckopocTHas) aBTOMarucTpaib, aBTOCTPAJa,
aBTOOaH

Den Autofahrern stehen an den Autobahnen gute Motels zur Verfligung.

27



die Bundesstralle, =, -n penepanbuas nopora

lokal mecTHbIi

Deutschland ist mit guten Autobahnen, BundesstraBen und lokalen
Stra3en versorgt.

es ist empfehlenswert pexomenmyercs

die Geschwindigkeit, =, -en ckopocTth

Es ist empfehlenswert, auf den Autobahnen mit einer Geschwindigkeit
von etwa 120 km/h (Stundenkilometer) zu fahren.

sicher 6e3omacHbIit

Gute Autobahnen garantieren ein sicheres Fahren.

die Tankstelle, =, -n aBro3anpaBo4yHas CTaHIUsS

rund um die Uhr kpyriocyTo4Ho

Die Tankstellen arbeiten rund um die Uhr.

die Raststéitte, =, -n cTannms oTabIXa (pacmoio’keHa Ha aBTOOaHe)

In Raststitten konnen die Autofahrer verschiedene Dienstleistungen
wie Speisen, Getrdnke und andere bekommen.

vertreten (a, €) npeaCcTaBIATh, 3aIUIIATh. (YbH-TMO00 HHTEPECHI)

Der ADAC vertritt die Interessen seiner Mitglieder.

die Panne, =, -n TexHuyeckas moJOMKa, HOBPEIKICHHUE

der Unfall, -s, die Unfille necuactrblit ciayuait; aBapus, JTIT

der Notfall, -s, die Notfille kpaitamii / 5KcTpeHHBII CiTyyait

Der ADAC leistet seinen Mitgliedern die Hilfe bei Panne, Unfall sowie
Notfall.

der Reiseantritt Hayano moe3aku

vor dem Reiseantritt mepes Tem, Kak OTIIPABUTHCS B My Th

Es ist empfehlenswert, vor dem Reiseantritt sein Auto kontrollieren zu
lassen.

2. Ersetzen Sie die fettgedruckten Worter durch Synonyme.
Benutzen Sie die unten gegebenen Worter zu Hilfe.

1. Mein Vetter zieht vor, seinen Urlaub an der Ostsee zu verbringen.

2. Die Familie will zum Erholungsort mit dem Auto fahren.

3. Im Reisebiiro wurde uns fiir die Anreise an Erholungsort eine
malerische Strecke angeboten.

4. Man will mit einer Befragung die Meinungen der Menschen zu
einem Thema erfahren.

5. Um mit dem Flugzeug zu reisen, brauchen Sie mehr Geld.

6. Die Autobahnen und Bundesstralen sind mit Tankstellen und
Raststitten versorgt. Dort konnen Sie Tag und Nacht alles bekommen, was
Sie brauchen.

7. Jede Botschaft muss ihren Biirgern in Notsituation helfen.

8. Viele Kraftfahrer sind ADAC-Mitglieder. Der ADAC berit seine
Mitglieder in rechtlichen, technischen sowie touristischen Fragen und hilft
ihnen bei Autoschaden.
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Notfall (m) bevorzugen  rund um die Uhr  Pkw (m) Route (f)
Panne (f) Umfrage (f) erhalten bendtigen Autofahrer (m)

3. Finden Sie zu den folgenden Wortern Antonyme.

1. verreisen —?

2. offentlich — ?

3. der FuBBgénger — ?

4. die Speisen —?

5. der Anbieter/Verkaufer — ?

) 4. Leiten Sie von den folgenden Verben die Substantive ab.
Ubersetzen Sie sie.

Muster: verleihen (oasamo nanpoxam) — der Verleih (npoxam)
umfragen, fahren, anbieten, anreisen, helfen, reparieren, versorgen.
5. Bilden Sie Sitze mit den folgenden Wortgruppen.

Muster: mit der Geschwindigkeit 100-km/h fahren — Er fuhr auf der
Autobahn mit der Geschwindigkeit 100 km/h.

1. einen Platz einnehmen —

2. jmdm. zur Verfiigung stehen —

3. mit dem Pkw reisen —

4. jmds. Interessen vertreten —

5. kostengiinstige Anreisen und schone Routen anbieten —
6. ein sicheres Fahren ermoglichen —

6. ErschlieBen Sie die Bedeutung der zusammengesetzten
Substantive und Adjektive.

1. die StraBBenkarte, der Rollstuhlverleih, der Gepécktransport, die Auto-
reparatur, « die  Streckenbeschreibung, die  Geschwindigkeitsbegrenzung,
die Urlaubsreisenden.

2. stressfrei, kostenfrei, benzinsparend.

7. Ubersetzen Sie den Text A.
Autoreisen

Das Auto ist das wichtigste Verkehrsmittel fiir Urlaubsreisende in
Deutschland. Die Reisenden bevorzugen den eigenen Pkw sogar auf Strecken,
die mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln gut versorgt sind. Laut einer ADAC-
Umfrage wollten 55% der Bundesbiirger im Jahre 2010 mit ihrem Auto
verreisen. Den zweiten Platz nimmt das Flugzeug mit 35,7 Prozent ein. Weit
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dahinter liegen die Verkehrsmittel Bus mit 5,4 Prozent, Zug mit 3,7 Prozent
und Schiff mit 2,7 Prozent.

Daher bieten immer mehr Reiseveranstalter individuelle kostengiinstige
Anreisen an Erholungsorte mit dem eigenen Pkw sowie Stralenkarten,
Streckenbeschreibungen, gute Unterkiinfte unterwegs, schone Routen an.

Den deutschen Autofahrern stehen gute Autobahnen, Bundesstralen
sowie lokale StraBen zur Verfugung Sie ermdglichen sicheres, stressfreies
: T shidaa i und benzinsparendes Fahren Es gibt
keine Geschwindigkeitsbegrenzung auf
den  Autobahnen, aber es <ist
empfehlenswert, zwischen 100 und 130 km/h
zu fahren. Auf den BundesstraBen liegt
die  Geschwindigkeitsbegrenzung bei
80-100 km/h und in den Stidten bei 50 km/h.
An Tankstellen kann man rund um die Uhr

Abb. 7: Deutsche Briefmarke von  alles bekommen, was wahrend der Fahrt

2003 “700 Jahre ADAC” bendtigt wird.. In Raststitten finden
die Reisenden ein grofles Angebot an Speisen, Getrdnken und anderen
Dienstleistungen wie Autoreparaturen, Gepacktransport, Rollstuhlverleih usw.
Die Interessen der Kraftfahrer vertritt auch der ADAC. Er bietet seinen
Mitgliedern 24 Stunden am Tag Hilfe bei Panne, Unfall und Notsituationen
an. Heute ist ADAC-Reisen eine bekannte Reiseveranstalter-Marke, die zu
einem der filhrenden Handels- und Touristikkonzerne Rewe Group gehort.
Die Kunden kénnen auch eine kostenfreie Pkw-Kontrolle vor dem Reiseantritt
sowie Gutscheine auf Autoreparaturen im Notfall erhalten.

8. Beantworten Sie die Fragen zum Text.

1. Welches Verkehrsmittel bevorzugen die Urlaubsreisenden in
Deutschland? Warum? 2. Was hat eine ADAC-Umfrage ergeben? 3. Was
bieten immer mehr-Reiseveranstalter an? 4. Stehen den deutschen Autofahrern
gute Autobahnen, Bundesstralen sowie lokale Stralen zur Verfligung? 5. Mit
welcher Geschwindigkeit darf man auf den Autobahnen und Bundesstraflen
fahren? 6. Was betriagt die Geschwindigkeitsbegrenzung in den Stiddten?
7. Konnen die Kraftfahrer an Tankstellen rund um die Uhr alles Notige fiir die
Fahrt bekommen? 8. Welche Dienstleistungen bieten den Reisenden die
Raststatten an? 9. Welche Organisation vertritt die Interessen der Kraftfahrer?
10. Welche Hilfe bietet diese Organisation ihren Mitgliedern an? 11. Was ist
ADAC-Reisen? 12. Welche zusitzlichen Dienstleistungen konnen die Kunden
des Reiseveranstalters ADAC-Reisen erhalten?

9. Was passt zusammen? Verbinden Sie.

1. Die meisten Deutschen reisen mit a. die den Reisenden Getrianke,
dem eigenen Pkw sogar auf Strecken,  Speisen, Autoreparaturen anbieten.
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2. Laut einer ADAC-Umfrage wollen  b. die ein sicheres Fahren
nur 35,7 % der Bundesbiirger ermoglichen.

3. Viele Reiseveranstalter bieten ihren  c. der seinen Mitgliedern Hilfe
Kunden bei Panne und Unfall anbietet.

4. Den deutschen Autofahrern stehen  d. wo sie alles Notige fiir die gute
Autobahnen, Bundesstrallen sowie Fahrt bekommen konnen.
lokale Straflen zur Verfiigung,

5. Es ist empfehlenswert, auf den e. die mit 6ffentlichen
Autobahnen Verkehrsmitteln gut versorgt sind.

6. Die Geschwindigkeitsbegrenzung in  f. kostengiinstige Anreisen an
den Stidten Erholungsorte mit dem Auto.

7. Die Geschwindigkeitsbegrenzung auf g. mit dem Flugzeug reisen.
den Bundesstral3en

8. Den deutschen Autofahrern stehen die h. betragt 50 km/h.
Tankstellen zur Verfiigung,

9. An den Autobahnen liegen I. mit der Geschwindigkeit von die
Raststétten, 100 bis 130 km/h zu fahren.

10. Die Interessen der Kraftfahrer vertritt - j. betrdgt 80 bis 100 km/h.
der ADAC,

10. Erldutern Sie das Schaubild. Benutzen Sie dabei die gegebenen
Worter und Wortverbindungen.

Zug 3,7% Schiff

Bus 5,4 OAuto 55%
BFlugzeug 35.7%
OBus 5.4%
Flugzeug
O 0,
35.7% 2ug 3,7%
mSchiff2,7%

Abb. 8: Eine ADAC-Umfrage 2010
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der ADAC, eine Umfrage der Urlaubsreisenden durchfiihren/machen,
laut der Umfrage, bevorzugen/vorziehen, den zweiten Platz einnehmen,
danach folgen, dahinter liegen.

11. Schreiben Sie zehn Fragen zum Thema ,,Autoreisen®“. Stellen
Sie Fragen an Ihre Studiengenossen. Antworten Sie auf die Fragen.lhrer
Studiengenossen.

12. Nehmen wir an: Sie sind Deutscher und sie sind bei den
belorussischen Freunden zu Gast. Erzihlen Sie Ihren Freunden, warum
die Autoreisen bei den Deutschen beliebt sind.

Text B
1. Machen Sie sich mit den Wortern zum Text B bekannt.

das Dutzend, -s, -e mroxnna

Téaglich verkauft das Reisebiiro ein Dutzend von Pauschalreisen.

der Flughafen, -s, die Flughéfen asponopt

Deutschland verfiigt iber mehr als 45 Flughéafen.

der Luftverkehr Bo3myinoe cooOuienme

Viele Flughdfen sind fiir den internationalen Luftverkehr von groBer
Bedeutung.

der Bahnhof, -(e)s, die Bahnhofe Box3an

Die Touristen wurden vom Bahnhof mit einem Auto abgeholt.

das Netz, -es, -e cetp

verkniipfen mit D. cBsi3bIBaTh, COCTUHSITD C YeM-TTHOO

Der Flughafen ist.durch den Bahnhof mit dem Netz der Deutschen
Bahn verkniipft.

anbinden an A. npuBs3bIBaTh; MPUCOCAUHATH K YeMY-THO0

Alle Flughéfen in Deutschland sind gut an das jeweilige stddtische
Verkehrsnetz angebunden.

der Linienflug,-(e)s, - -+ e perynsipHbIii peiic

der Charterflug ['tfarte], -(e)s, - - e yapTepHBIii peiic

Die meisten Fluggesellschaften bieten Linien- und Charterfliige an.

meiden (ie, ie) n3berath

Er meidet teure Fliige.

der Flugbegleiter, -s, = 6opTnpoBoaHUK

die Reduktion, =, -en cokpareHue

Die Fluggesellschaften konnen durch die Reduktion der Flugbegleiter
Geld sparen.

die Kosten uzaepikku, pacXobl, 3aTpaThl

senken CHmxaTh, MIOHMXKATH

Er will seine Kosten senken.

betreiben (ie, ie) npuBoUTH B ABMKEHHE, IKCILTyaTUPOBATH

AG (die Aktiengesellschaft) AO (akirionepHOe 0011IECTBO)
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Das Eisenbahnnetz wird in Deutschland von der Deutschen Bahn AG
betrieben.

der Nahverkehr oic.-0. mecTHOE (TIpHUTOpOHOE) COOOIIICHME

der Fernverkehr owc.-0. nanpHee cnenoBanue (cooOlIeHNE)

2008 nutzten in Deutschland 2,3 Milliarden Menschen die Ziige
des Nah-und Fernverkehrs.

die Fernverbindung, =, -en oc.-0. naapHee ciiegoBanue (COOOIIECHNUE)

Die Deutsche Bahn verliert ihr Monopol auf Fernverbindungen.

Am Hauptbahnhof halten alle Ziige der Fernverbindung /
des Fernverkehrs.

bedienen oGciyxuBaTh

Die Fernverbindungen werden von schnellen und komfortablen Ziigen
bedient.

versehen mit D. cnaGxxats yemM-1100

Die Deutsche Bahn ist mit einem guten Eisenbahnnetz versehen.

der Liegewagen, -S, = mankapTHbIH BaroH

Es gibt noch freie Pldtze im Liegewagen.

die Hélfte nonoBuna

Die Halfte der Reisenden suchen in ihrem Urlaub Sonne und Meer.

die Gattung, =, -en Bux; TUI; PO

die Zuggattung tum noesna

Die meisten Reisenden mit dem. Zug bevorzugen Zuggattungen mit
hoher Geschwindigkeit.

zum Einsatz kommen (a; 0) ncnomb30BaThCs

In Deutschland kommen immer mehr moderne
Hochgeschwindigkeitsziige zum Einsatz.

in Betrieb nehmen (a, 0) BBOAKTH B 3KCILTyaTAIIHIO

Der erste Hochgeschwindigkeitszug wurde in England bereits 1970 in
Betrieb genommen.

je nach D. B 3aBucHMOCTH OT 4ero-imbo

Je nach Zuggattung und Klasse des Wagens werden den Reisenden
verschiedene Dienstleistungen angeboten.

das Abteil, -s, -€ orc.-0. xyme

In.manchen Ziigen gibt es Abteile fiir kleine Kinder.

die Vergiinstigung, =, -en nbrora

Die Deutsche Bahn bietet oft ihren Kunden interessante
Vergiinstigungen.

2. ErschlieBen Sie die Bedeutung der zusammengesetzten
Substantive.

das Verkehrsnetz, der Billigflug, die Umsteigeverbindung,
der Schlafwagen, der Speisewagen, die Fernreisenden, das Handy-Ruhezonen,
der Hochgeschwindigkeitszug, das Kleinkinderabteil, die Reisegruppe.
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3. Entritseln Sie die Worter.

1. cooooooooo
2. 000000000od
3. Doooooooood
4. oooooo
5. Doooooooo
6. 000000000
7. Dooooooooog
8. ooooooo
9. Doooooooooooo
10. ooooooooooooo

1. Eisenbahnwagen mit den Sitzplitzen, die in - Liegebinke
umgewandelt werden konnen.

2. Eisenbahnwagen mit den kojenartigen Betten fiir die Reisenden.

3. Wagen in einem Zug, wo die Reisenden wie in einem Restaurant
etwas zum Essen und Trinken nehmen.

4. abgeteilter Raum in einem Zugwagen, wo gewOhnlich 4 oder
6 Personen je nach dem Preis Platz haben.

5. Ein groBer Platz fiir den Luftverkehr.

6. Flug mit dem Linienflugzeug.

7. Flug mit dem von einem Reiseveranstalter fiir eine Reise gemieteten
Flugzeug bzw. Charterflugzeug.

8. Ein Typ oder eine Art.

9. Dienststelle an Bord des Flugzeuges, bedient die Flugreisenden.

10. Ein Vorteil oder Rabatt, den man aufgrund bestimmter
Voraussetzungen genief3t.

4. Von welchen Verben sind die folgenden Substantive abgeleitet?
Schreiben Sie zu/den Substantiven entsprechende Verben. Ubersetzen Sie sie.

die Verknilipfung, die Reduktion, der Verzicht, die Senkung,
die Benutzung, das Sparen.

S. Lesen Sie die folgenden Worter richtig vor.

a. Fluggesellschaften:

Germania [ger'ma: nia]

Condor ['kondo:e]

Hamburg Airways engl. ['eaweiz]

Senator Aviation Charter engl. ['senato eivi‘eif(a)n]
Ryanair engl. ['raineo]
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b. Zuggattungen:
Intercity-Express [inte'siti eks'pres]
CityNightLine engl. ['siti  nait  lain].

6. Lesen Sie den Text B.
Teil I. Mit dem Flugzeug

Das zweitwichtigste Verkehrsmittel bei den Deutschen ist
das Flugzeug. Es ist das schnellste und
das teuerste Verkehrsmittel. Deutschland
verfligt iber ein Dutzend internationale
Flughéfen, von denen Frankfurt am Main
der Wichtigste fiir den internationalen
Luftverkehr ist. Durch den Bahnhof ist
der  Flughafen mit dem  Netz
der Deutschen Bahn verkniipft. Von hier
erreicht man viele Stadte in Deutschland : Q¢
und  Nachbarldndern. ZweitgroBter Abb. 9: Lufthansa Airbus A 380
Flughafen ist Diisseldorf, an dritter Stelle
steht Miinchen und an vierter Stelle Berlin mit zwei Flughédfen (Tegel und
Schonefeld). Andere Stiddte mit internationalen Flughidfen sind Hamburg,
Ko6ln, Hannover, Bremen, Niirnberg, Stuttgart, Dresden, Leipzig, Miinster.
Alle Flughéifen sind gut an das jeweilige stddtische Verkehrsnetz
angebunden.

Die Deutsche Lufthansa ist eine der grofiten Luftverkehrsgesellschaften
der Welt. Weitere Fluggesellschaften mit dem Sitz in Deutschland sind
TUIfly, Germania, Condor, Hamburg Airways, Senator Aviation Charter u. a.
Die meisten Unternehmen bieten Linien- und Charterfliige.

Es gibt auch Billigfluggesellschaften. Sie bieten Fliige zu niedrigen
Preisen bzw. Billigfliige. Die meisten Billigfluggesellschaften meiden
die groBen Flughéfen und konzentrieren sich auf Regionalflughdfen (zum
Beispiel Liibeck, Friedrichshafen). Sie sparen auch durch den Verzicht auf
Bordservice und die Reduktion der Flugbegleiter. Die meisten verzichten auch auf
Umsteigeverbindungen und senken damit ihre Kosten. Als Billigfluggesellschaften
arbeiten Germanwings, Air Berlin, Ryanair, InterSky u. a.

Teil 11. Die Eisenbahn

Das Eisenbahnnetz wird in Deutschland von der Deutschen Bahn AG
betrieben. Die Deutsche Bahn verfiigt {iber die schnellen und komfortablen
Ziige im Nah- und Fernverkehr. Die Fernverbindungen werden meistens von
IC (Intercityzug), ICE (Intercity-Express), EN (EuroNight) und CNL
(CityNightLine) bedient. Die Nachtziige sind mit Schlaf- und Liegewagen
versehen.
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der Fernreisenden mit dem Zug den ICE.
Die  Zuggattung  gehort zu  den &
Hochgeschwindigkeitsziigen. Der ICE 1
kam in Deutschland erstmals 1990 zum
Einsatz. Er fahrt mit der Geschwindigkeit ' BS> "
von 280 km/h (Stundenkilometern). 2000
wurde der ICE 3 in Betrieb genommen. ===
Seine Geschwindigkeit betrdgt 300 km/h,

Laut der Statistik benutzt die Halfte s G ’—..;ﬁ

auf manchen Strecken erreicht er 320 km/h. Abb. 10: ICE 3 {:}uf der
Je nach ICE-Typ und Klasse werden Ausbaustrecke Miinchen -
Dienstleistungen ~ wie  Audio- und

Videoprogramme, Kleinkinderabteile, Speisewagen, - Bistro, Handy-
Ruhezonen, Konferenzraume usw. angeboten.

Uber das ganze Jahr bietet die Deutsche Bahn Vergiinstigungen fiir
Reisegruppen, Jugendliche, Familien, dltere Menschen.

7. Sagen Sie, ob die folgenden Aussagen dem Inhalt des Textes
entsprechen.

1. Das zweitwichtigste Verkehrsmittel bei den Deutschen ist der Zug.

2. Der Zug ist das schnellste und das teuerste Verkehrsmittel.

3. Der Flughafen Berlin ist der Wichtigste fiir den internationalen
Luftverkehr.

4. Deutschland verfiigt liber zwet internationale Flughéfen.

5. Alle Flughéfen sind. gut an das stidtische Verkehrsnetz angebunden.

6. Die grofite Fluggesellschaft in Deutschland und eine der grofBten
Fluggesellschaften der Welt.ist die Deutsche Lufthansa.

7. Die meisten groBlen Luftverkehrsgesellschaften in Deutschland
bieten Linien- und Charterfliige.

8. Die Billigfluggesellschaften bieten Fliige zu niedrigen Preisen.

9. Die meisten grofen Luftverkehrsgesellschaften sparen durch
den Verzicht auf Bordservice, Umsteigeverbindungen und die Reduktion
der Flugbegleiter.

10. Die Deutsche Bahn verfiigt iiber die schnellen und komfortablen
Ziige im Nah- und Fernverkehr.

11.Alle Ziige sind mit Schlaf- und Liegewagen versehen.

12. Die Haélfte aller Fernreisenden mit dem Zug bevorzugt
den Intercity-Express, der zu den Hochgeschwindigkeitsziigen gehort.

13. Der schnellste Zug in Deutschland ist ICE 1 mit
der Geschwindigkeit von 280 km/h.

14. Zu Weihnachten bietet die Deutsche Bahn Vergiinstigungen fiir
Reisegruppen, Jugendliche, Familien, dltere Menschen.
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8. Beantworten Sie die Fragen zum Text.

1. Welches Verkehrsmittel ist bei den deutschen Reisenden
das zweitwichtigste? 2. Hat Deutschland mehr als zehn internationale
Flughidfen? 3. Wo befindet sich der wichtigste Flughafen fiir den
internationalen Luftverkehr? 4. Sind alle Flughédfen gut an das jeweilige
stadtische ~ Verkehrsnetz angebunden? 5. Wie heillit die groBte
Luftverkehrsgesellschaft Deutschlands? 6. Was sind Billigfluggesellschaften?
Wie sparen sie Geld? 7. Verfiigt die Deutsche Bahn {iber die schnellen und
komfortablen Ziige im Nah- und Fernverkehr? 8. Welche Ziige bedienen die
Fernverbindungen? 9. Womit sind die Nachtziige versehen? 10. Welche
Zuggattung benutzt die Hilfte der Fernreisenden mit dem Zug? Warum?
11. Mit welcher Geschwindigkeit fahrt der ICE 1 / ICE 3? 12. Welche
Dienstleistungen werden den Reisenden je nach ICE-Typ - und Klasse
angeboten? 13. Fiir welche Personen bietet die Deutsche Bahn iiber das ganze
Jahr Verglinstigungen?

9. Was passt zusammen? Verbinden Sie.

1. Deutschland verfiigt tiber ... a. Linien- und Charterfliige.

2. Die deutschen Flughifen sind gut ... b. befindet sich in Diisseldorf.
3. Der grofite deutsche Flughafen... c. den Reisenden Billigfliige.

4. Der zweitgrofBite deutsche d. ein Dutzend internationale
Flughafen ... Flughéfen.

5. Die grof3en Fluggesellschaften e. befindet sich in Frankfurt am
bieten ... Main.

6. Die Billigfluggesellschaften verzichten  f. mit dem Netz der Deutschen
auf Bordservice, Umsteigeverbindungen, = Bahn verkniipft.
reduzieren die Flugbegleiter und bieten ...

10. Ubersetzen Sie den folgenden Text ins Deutsche.

Hemerikas sxene3Hast Jopora UMeeT B CBOEM pacHOpsHKEHUHU OBICTPBIC U
KoM(opTabenbHble MMOE€37]a MECTHOIO W JalibHero cooOuienus. Hounble
noe3fia oOecredyeHbl CHajdbHBIMM M IJIAKAPTHBIMU BaroHamu. IloynoBuHa
NACCAaXUPOB, IMYTEHIECTBYIOIIMX HA JAIEKHUE PACCTOSIHUS  TOE30M,
npeanountaet HMHTepcutu-Okcnpecc. ITOT THI MOE3Ja OTHOCUTCA K
BBICOKOCKOPOCTHBIM mnoe3fgaM. Ha mporsbkenunm Bcero rojma Hemenkas
JKENe3Hasi Jopora IMpeuiaraet JIbroTbl TYpPUCTCKUM TpyIIaM, MOJOAEXKH,
CEMBSIM, TIOKHJIBIM JIFOJISIM.
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11. Erzihlen Sie anhand folgender Worter, Wortverbindungen und
Daten iiber die Geschichte der Hochgeschwindigkeitsziige in
Deutschland.

1990, der erste Intercity-Express 1, in Deutschland, zum Einsatz
kommen, mit der Geschwindigkeit 280 km/h fahren, 2000, der Intercity-
Express 3, in Betrieb nehmen, die Geschwindigkeit, betragen, 300 km/h, auf
manchen Strecken 320 km/h erreichen, je nach Typ und Klasse des Zuges, den
Reisenden verschiedene Dienstleistungen wie ... anbieten, heute, die Halfte
der Zugfernreisenden, wihlen, der ICE.

12. Formulieren Sie mit 2-3 Sitzen den Hauptgedanken jedes
Abschnitts des Textes B.

13. Sie bevorzugen die Reise per Flugzeug. Warum ist es bequem?
Erzihlen Sie hier iiber die Dienstleistungen und Maoglichkeiten der
Flughifen und Luftverkehrsgesellschaften.

Ich bevorzuge die Reise per Flugzeug, denn S Vk ....

/

Beginnen Sie __, Ich reise immer mit dem Flugzeug, weil S ... VK.

N

S — Subjekt (noonesxcawee), Vk-~— konjugiertes Verb (cnpseaemwiii
2nazoi)

Fiir die Reise wihle ich das Flugzeug, ...

14. Sie bevorzugen, mit dem Zug zu reisen. Warum? Erzéhlen Sie
iiber die Dienstleistungen und Moglichkeiten der Deutschen Bahn.

Thema 4. Wirtschaftsfaktor Tourismus
Text A
1. Machen Sie sich mit den Woértern zum Text A bekannt.

die Ausgestaltung, =, -en odbopmiienue; 30ecs: opraHu3anus

Fiir viele Leute spielt die Ausgestaltung ihrer Freizeit eine grof3e Rolle.

prosperieren mporBeTarh, MpeycreBaTh

Das Unternehmen prosperiert.

Im Zuge B xojie 4ero-iuoo

Im Zuge der Umstrukturierung wird sich der Konzern prosperieren.

im Zuge dessen B xojie 3TOro

der Umsatz, -es, - -e (ToBapo) o6opot

Im Zuge dessen erwirtschaftete das Unternehmen in diesem Jahr den
groBten Umsatz.

die Angaben nanubie, cBeaCHHS
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nach Angaben mo / cormacHo JaHHBIM

Nach Angaben der Welttourismusorganisation erzielte
die Tourismusbranche einen Umsatz von etwa 623 Milliarden US-Dollar.

absorbieren abcopOupoBath, MOMIIOIATH, BOUPATh

der Konsum notpe0ienue

die Konsumausgaben norpebutenbckue pacxobl

Die Tourismuswirtschaft absorbiert einen groflen Anteil an
Konsumausgaben der westlichen Industriestaaten.

der Dienstleistungsbereich cdepa ycayr, chepa obcnyxuBanms

allenfalls mo>xanyii, Bo BcsikoM cirydae

Die  meisten Menschen  Westeuropas sind .. allenfalls im
Dienstleistungsbereich tétig.

inwiefern HackoJIbKO, B KaKOH CTEIICHU

die Einnahmen moxozsl

Inwiefern konnte das Unternehmen seine Einnahmen steigern?

entstehen (a, @) BO3HUKATD, MOSBIATHCS

der Gewinnabfluss, -es, * -e 0TTOK IPUOBLTH

Durch den Import von Giitern fiir den touristischen Konsum oder durch
Tatigkeiten von ausldndischen Unternehmen entstehen Gewinnabfliisse ins
Ausland.

unbestritten 6eccriopHo

der Wert, -(e)s, -€ 1ICHHOCTh, 3HaYCHUE; CTOUMOCTh

Die Tourismuswirtschaft in Deutschland ist unbestritten ein
okonomischer und gesellschaftlicher Faktor von hohem Wert.

der Bruttoumsatz BaneBoit (001uit) 06opoT

Der Bruttoumsatz in der Berliner Tourismus-Branche betrug fiir
das Jahr 2011 rund 10,31-Milliarden Euro.

das Bruttosozialprodukt / das Bruttonationaleinkommen BanoBOit
HAIIMOHAIILHBIN MPOYKT

beinhalten comepxats, oXBaTHIBaTH

Das Bruttosozialprodukt beinhaltet alle von Inldndern erwirtschafteten
Einkommen (egal ob-im Inland oder im Ausland erzielt).

quantifizieren xBanTHGHUIIUPOBATH, OMPEACIIATH KOJIUIESCTBO

Da.jedoch der Tourismussektor die verschiedensten Wirtschaftszweige
beinhaltet, ist es sehr problematisch, die tourismusbedingten Umsétze zu
quantifizieren.

die Reederei, =, -en mapoxo/iHast KOMIaHUs

Da die Reedereien am Tourismus verdienen, zdhlt man sie zu
den unmittelbaren Tourismusunternehmen.

verzeichnen zdecw: GUKCHPOBATh, KOHCTATHPOBATH, OTMEYATH

2009 verzeichnete die deutsche Tourismusbranche 314 Millionen
Ubernachtungen deutscher Besucher und 55 Millionen Ubernachtungen
auslandischer Besucher.

die Beherbergungsstitte, =, -n cnaBaemoe B HaeM KHUJIO€ TIOMEIIICHHE
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Beherbergungsstitten sind Gebdude oder Gebédudeteile, die ganz oder
teilweise fiir die Beherbergung von Gisten bestimmt sind.

2. Erschlieen Sie die Bedeutung der zusammengesetzten
Substantive.

der Wirtschaftszweig, die Welttourismusorganisation,
der Gesamtumsatz, die Mineralolindustrie, die Beschaftigungsgrundlage,
die Volkswirtschaft, der Kernbereich, der Randbereich, der Kaufkraftstrom,
das  Herkunftsgebiet, der Fremdenverkehrsort, der ~ Onlinemarkt,
die Onlinebuchung, der Welthandel.

3. Welches Wort passt nicht in die Reihe? Warum?

die Einkommen — die Gewinne — die Einnahmen — die Ausgaben
erreichen — verteilen — erzielen

die Buchung— die Beschiftigung — die Arbeit — die Téatigkeit
betragen —ausmachen — gewinnen

der Zweig — der Wert — die Branche — der Bereich

allenfalls — dennoch — gleichwohl

ok wNE

4. Ubersetzen Sie die folgenden Wortgruppen ins Russische.

1. als einer der prosperierendsten Wirtschaftszweige weltweit gelten
2. der grofte Arbeitgeber unter den Branchen

3. grenziiberschreitende Reisen

4. die Einkommen hdchst ungleich verteilen

5. den Umsatz an Giitern und Dienstleistungen beleben

6. Einkommenund Arbeitsplétze schaffen

7. die tourismusbedingten Umsitze quantifizieren

8. touristische Leistungen erbringen

9. zur wichtigsten Beschéftigungsgrundlage werden

10. vom Kaufkraftstrom abhéngen

5.Bilden Sie Sitze mit den oben gegebenen Wortgruppen.
6. Ubersetzen Sie den Text A.
Wirtschaftliche Bedeutung des Tourismus

Die Freizeit gewinnt in unserer Gesellschaft immer mehr an Bedeutung,
und im Zuge dessen spielt die Ausgestaltung dieser freien Zeit eine
zunehmend wichtige Rolle. Die Freizeit- und Tourismuswirtschaft gilt als
einer der prosperierendsten Wirtschaftszweige weltweit.

2004 erzielte die Branche nach Angaben der Welttourismusorganisation
einen Gesamtumsatz von etwa 623 Milliarden US-Dollar. Er absorbiert
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11 Prozent der Konsumausgaben der westlichen Industriestaaten. Mit weltweit
rund 100 Millionen Beschiftigten ist er der groflte Arbeitgeber unter
den Branchen. Grenziiberschreitende Reisen machen 25 bis 30 Prozent
des Welthandels im Dienstleistungsbereich aus. Hohere Umsétze werden
allenfalls noch in der Auto- und der Mineral6lindustrie erzielt. Fiir viele
Regionen ist der Tourismus zur wichtigsten Beschiftigungsgrundlage
geworden. Gleichwohl sind die Einkommen hochst ungleich verteilt,
50 Prozent davon werden in nur sieben Landern (USA, GroBbritannien,
Frankreich, Italien, Spanien, Deutschland, Osterreich) erzielt.

Fiir nationale Volkswirtschaften ist auch von Bedeutung, inwiefern
die Einnahmen aus dem Tourismus in dem jeweiligen Land verbleiben. Durch
den Import von Giitern fiir den touristischen Konsum (z.B. Lebensmittel) oder
durch Tatigkeiten von auslidndischen Unternehmen entstehen Gewinnabfliisse
ins Ausland.

Die Tourismuswirtschaft in Deutschland® ist unbestritten ein
okonomischer und gesellschaftlicher Faktor von. hohem Wert. In keiner
anderen Branche finden so viele Menschen Arbeit und Beschéftigung wie in
den Kern- und Randbereichen des Tourismus. In keiner anderen Branche
stehen mehr Arbeitspldtze zur Verfiigung als im Tourismus. 2,9 Millionen
Menschen arbeiten in Deutschland. in der Tourismuswirtschaft. In
Deutschland betrdgt der Brutto-Umsatz der Tourismuswirtschaft 100 Mrd.
Euro, mit einem durchschnittlichen Anteil am Bruttosozialprodukt von 9%.

Die wirtschaftliche Bedeutung des Tourismus hidngt vom
Kaufkraftstrom ab, der durch die Touristen aus den Herkunftsgebieten in
einen Fremdenverkehrsort flieft. Dieser belebt den Umsatz an Giitern und
Dienstleistungen, schafft Einkommen wund Arbeitsplitze. Da jedoch
der Tourismussektor die verschiedensten Wirtschaftszweige beinhaltet, ist es
sehr problematisch, ' die “tourismusbedingten Umsédtze zu quantifizieren.
Touristische Leistungen. werden in vielen Bereichen erbracht, die von
Touristen und Nicht-Touristen genutzt werden (bspw. Dienstleistung, Handel,
Verkehr). Zu den unmittelbaren Tourismusunternehmen zdhlt man doch
Reiseveranstalter, Fluggesellschaften, Hotels, Gaststédtten und Reedereien.

2009 verzeichnete die deutsche Tourismusbranche 314 Millionen
Ubernachtungen deutscher Besucher und 55 Millionen Ubernachtungen
auslidndischer Besucher. Dabei bilden die Niederlande mit 10 Millionen
Ubernachtungen das Herkunftsland, aus dem die meisten Touristen in
Deutschland stammen. Aus den USA {ibernachteten 4 Millionen Touristen in
deutschen Beherbergungsstétten.

Fiir die Tourismuswirtschaft wéchst die Bedeutung des Onlinemarktes.
2009 machte die deutsche Tourismuswirtschaft 41% ihres Umsatzes mit
Onlinebuchungen. 2005 waren es erst 25%. Der Umsatz mit Onlinebuchungen
im Jahr 2005 betrug 9,45 Milliarden Euro.
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7. Beantworten Sie die Fragen zum Text.

1. Welche Rolle spielt die Tourismusbranche in der Weltwirtschaft?
2. Welcher Gesamtumsatz erzielte die Branche nach Angaben
der Welttourismusorganisation 2004? 3. Wie viele Menschen sind in
der Tourismusbranche weltweit beschaftigt? 4. Ist der Tourismus fiir viele
Regionen zur wichtigsten Beschéftigungsgrundlage geworden? 5. Wie werden
die Einkommen aus dem Tourismus verteilt? In welchen Landern.werden
die hochsten Gewinne erzielt? 6. Was ist fiir nationale Volkswirtschaften von
grofler Bedeutung? 7. Wodurch entstehen Gewinnabfliisse ins Ausland?
8. Welche Rolle spielt die Tourismuswirtschaft in Deutschland? Warum?
9. Wovon hingt die wirtschaftliche Bedeutung des Toutrismus-ab? 10. Was
belebt den Umsatz an Giitern und Dienstleistungen, schafft Finkommen und
Arbeitsplédtze? 11. Warum ist es sehr problematisch, die tourismusbedingten
Umsitze zu quantifizieren? 12. Welche Unternehmen gehoren unmittelbar zur
Tourismusbranche? 13. Wie viele Ubernachtungen verzeichnete die deutsche
Tourismusbranche 2009? 14. Aus welchem Land stammen die meisten
Touristen in Deutschland? 15. Wéichst die Bedeutung des Onlinemarktes fiir
die deutsche Tourismuswirtschaft? 16. Wie grol war der Anteil
der Onlinebuchungen am Tourismusumsatz 2009?

8. Fiillen Sie die Liicken mit den unten gegebenen Wartern aus.

Die ... der freien Zeit spielt in der modernen Welt eine zunehmend
wichtige Rolle, deshalb gilt die ... als eciner der prosperierendsten
Wirtschaftszweige weltweit. 2004 erzielte die Branche nach
der Welttourismusorganisation einen ... von etwa 623 Milliarden US-Dollar.
In der Branche sind rund 100 Millionen Menschen ... . Damit ist sie
der groBte ... unter den Branchen. Fiir viele Regionen der Welt ist
der Tourismus zur wichtigsten ... geworden. Gleichwohl sind die ... hochst
ungleich verteilt: 50 Prozent davon werden in nur sieben Lidndern (USA,
GroBbritannien, Frankreich, Italien, Spanien, Deutschland, Osterreich) ... .
Fiir nationale Volkswirtschaften ist es sehr wichtig, inwiefern ... aus
dem Tourismus in dem jeweiligen Land verbleiben. Durch den Import von
Gltern fiir den touristischen ... und durch Tétigkeiten von ausldndischen
Unternehmen entstehen ... ins Ausland.

Die Tourismuswirtschaft in Deutschland ist ... ein 6konomischer und
gesellschaftlicher Faktor von hohem Wert. 2,9 Millionen Menschen finden
Arbeit und ... in der Tourismuswirtschaft. Der ... der Tourismuswirtschaft
betragt hier 100 Mrd. Euro. Das macht 9% des ... aus.

Die wirtschaftliche Bedeutung des Tourismus hingt vom ... ab. Dieser
... den Umsatz an Giitern und Dienstleistungen, schafft Einkommen und
Arbeitsplatze. Es ist sehr schwer, die tourismusbedingten Umsétze zu ... ,
denn touristische Leistungen werden in vielen Bereichen erbracht (bspw.
Dienstleistung, Handel, Verkehr). Zu den unmittelbaren
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Tourismusunternehmen zdhlt man doch Reiseveranstalter, Fluggesellschaften,
Hotels, Gaststitten und ... .

2009 ibernachteten 314 Millionen Deutsche und 55 Millionen
Auslander in deutschen ... . Die meisten ... kommen nach Deutschland aus
den Niederlanden. Die deutsche Tourismusbranche ... 10 Millionen
Ubernachtungen aus diesem Land. Danach folgen ... mit 4 Millionen
Touristen.

Fir die Tourismuswirtschaft wéchst die Bedeutung des... .=.2009
machte die deutsche Tourismuswirtschaft 41% ihres Umsatzes mit ... .

quantifizieren = Reedereien Beherbergungsstétten © verzeichnete
Onlinemarktes Onlinebuchungen  Auslidnder Kaufkraftstrom

Ausgestaltung Beschiftigung Arbeitgeber Gewinnabfliisse < die USA
unbestritten Bruttoumsatz Gesamtumsatz Einkommen

Beschiftigungsgrundlage Angaben  Bruttosozialprodukts  beschéftigt
Einnahmen erzielt.  Konsum belebt - Tourismuswirtschaft

9. Erzédhlen Sie iiber die Bedeutung der Tourismuswirtschaft
weltweit.

10. Erzahlen Sie iiber die Bedeutung der Tourismuswirtschaft in
Deutschland.

TextB
1. Machen Sie sich mit den Wortern zum Text A bekannt.

veranlassen BbI3bIBaTh, CIY)KUTh IPUYHHOM, TOOYKAAThH

Geschiftsreisen bzw. Dienstreisen sind die Reisen, die geschiftlich
oder dienstlich veranlasst:sind.

begehren (crpactro) sxenath 4To-m1M00

begehrt (ctpactho) sxemaembIii

Gute . Bedingungen machen Deutschland zu einem begehrten
Geschiiftsreiseland.

die deutsche Zentrale fiir Tourismus (DZT) HauuonanbHbIN
KOMUTET ['epMaHuy 1o Typu3my

Die DZT présentiert das Reiseland Deutschland auf dem globalen
Markt durch vielfiltige Veranstaltungen: internationale Touristikmessen,
Workshops und Medienveranstaltungen.

aus Anlass o ooy

tidtigen coBepmaTh, OCYIIECTBIIATH

Von allen europdischen Reisen nach Deutschland wurden
10,7 Millionen im Jahr 2010 aus Anlass einer Geschiftsreise getatigt.

ausgeben (a, e) pacxoaoBath, TPaTUTH (JICHBIH)
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Die Reisenden geben im Tourismusort Geld aus.

der od. das Event [#'0<>—x], -S, -S coObITHE

promotable [pro'moutab(d)l] Geschiftsreisen HerpaauIOHHBIC
JICJIOBBIC TTOC3IKU

die Tagung, =, -en cbe3a; KoHDepeHIHs

Zu den promotablen Geschiftsreisen gehdren Messen, Ausstellungen,
Kongresse, Events, Tagungen.

die Geschiftsbesprechung / die Dienstbesprechung, =, -en
NIPOU3BOICTBEHHOE (CITy)KEOHOE) COBEIIIaHNE

Dienstbesprechungen zdhlt man im Unterschied zu den Tagungen und
Events zu den traditionellen Geschiftsreisen.

in Anbetracht G. npuauMasi BO BHUMaHHE, yUUTHIBask YTO-IHO0

sich erweisen (ie, ie) als A. und N. oka3biBaThCsi, 0OHAPYKHBATHCS

Die traditionellen Geschéftsreisen erwiesen sich in  Anbetracht
der weltweiten Wirtschaftskrise als das stabilere Segment.

abnehmen (a, 0) ymensbinarbes

Die Einkommen nahmen im Vergleich: zum vorigen Jahr um vier
Prozent ab.

entfallen (ie, a) auf A. npuxoauThCsi; BEIMAAATh (Ha YbI0-JIM0O0) JTOJTIO

Die grofBeren Umsitze im Geschiftsreisemarkt in Deutschland entfallen
auf die Reisebiiros BCD und FCM (DER)/Derpart.

das Messegeldnde, -, = Teppuropus sipmapku (BBICTABKH)

Aussteller aus der ganzen Welt kommen nach Koéln, um auf
dem fiinftgroften  Messegeldnde der Welt Produkte und Trends zu
prasentieren.

die Leitmesse, =, -en Beaymas sspMapka

Die Internationale  Tourismusborse (ITB) ist die Leitmesse
der internationalen Tourismus-Wirtschaft. 2012 sammelte die Leitmesse in
Berlin 132.348 Besucher; davon 34.225 aus dem Ausland.

hochwertig BeicOKOKaueCTBEHHBIIH

Auf dem fiinftgrofiten Messegeldande der Welt bieten 11 hochwertige
Messehallen und 2 Congress-Centren viel Raum fiir Messen, Kongresse,
Tagungen.und Events.

2. ErschlieBen Sie die Bedeutung der zusammengesetzten
Substantive.

das Tagungshotel, das Geschiftsreiscaufkommen, die Gesamtkosten,
die Vertragsverhandlungen, das Geschiftsreisevolumen, der Messestandort,
die Eventlocation.

3. Lesen Sie den Text B.
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Geschiftsreisemarkt in Deutschland

Geschiftsreisen bzw. Dienstreisen sind die Reisen, die geschiftlich
oder dienstlich veranlasst sind und vom Arbeitgeber finanziert werden.
Der Geschéftsreisemarkt ist unabhingig von der Reisesaison und ist ein
wichtiger Umsatzfaktor fiir Unternechmen aus dem Tourismus-Sektor in
Deutschland. Nach den jdhrlichen Geschiftsreiseanalysen des Verbands
Deutsches Reisemanagement (VDR) ist das Geschéftsreisevolumen in
Deutschland nach dem Umsatz fast gleich grol3 wie das der Privatreisen.

Eine ausgezeichnete Infrastruktur, das gute Preis-Leistungs-Verhiltnis,
die groBe Palette an hochwertigen Tagungshotels, Kongresszentren und
Eventlocations,  Sicherheit, gut ausgebildetes Personal, . vernetzte
Verkehrswege sind Deutschlands Stirken als begehrtes Geschaftsreiseziel.

Laut der deutschen Zentrale fiir Tourismus - ‘erzielte der
Geschiéftsreisemarkt in Deutschland im Jahr. 2010 einen Umsatz von
66 Milliarden Euro. Von allen européischen Reisen nach Deutschland wurden
10,7 Millionen im Jahr 2010 aus Anlass einer Geschéftsreise getatigt.
Das entspricht einem Marktanteil von rund 27 Prozent. Internationale Géste
geben in Deutschland jdhrlich etwa 15 Milliarden Euro fiir Geschéftsreisen
aus. Deutschland hat sich zur beliebtesten Geschéftsreisedestination
europdischer Reisender entwickelt.

Vor allem die deutschen ‘Geschiftsleute sind im eigenen Land
unterwegs. Die Gesamtkosten ~bei deutschen Geschiftsreisen betrugen
43,5 Milliarden Euro im Jahr 2010. Der Bereich Flug machte dabei
den groBten Anteil von 11,35 Milliarden Euro aus. Die Ubernachtungskosten
von Geschiftsreisen betrugen rund 11 Milliarden Euro. Die groften
Reisebiiros nach Umsatz im. Geschéftsreisemarkt in Deutschland sind BCD
Travel mit rund 2 Milliarden Euro im Jahr 2009 und FCM (DER)/Derpart mit
einer Milliarde Umsatz. Unter den Top-Stidten weltweit bei deutschen
Geschiftsreisen ist Berlin mit 7,5 Prozent am gesamten deutschen
Geschiftsreiseautkommen an erster Stelle. Auf Platz zwei ist London mit
7,1 Prozentund auf Platz drei kommt Miinchen mit 6,5 Prozent.

Der Geschiftsreisemarkt wird in zwei Segmente geteilt: traditionelle
Geschiftsreisen wie Geschifts- und Dienstbesprechungen,
Vertragsverhandlungen und promotable Geschéftsreisen wie Messen,
Ausstellungen, Kongresse, Tagungen, Events sowie Incentivereisen.
Die traditionellen Geschéftsreisen machen mit 54 Prozent den groferen Anteil
an allen Geschiéftsreisen aus. Die traditionellen Geschéftsreisen erwiesen sich
in Anbetracht der weltweiten Wirtschaftskrise als das stabilere Segment.
Wihrend die traditionellen Geschéftsreisen nur ein relativ moderates Minus
von drei Prozent im Jahresvergleich 2008/2009 verzeichneten, nahmen die
promotablen Geschéftsreisen im gleichen Zeitraum um zwolf Prozent ab.
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Damit sind die promotablen Geschéftsreisen besonders stark von
der wirtschaftlichen Lage abhédngig.

Doch entfdllt fast die Halfte des Geschiftsreisevolumens in
Deutschland auf die promotablen Geschéftsreisen. 2012 sind die promotablen
Geschiftsreisen aus Europa nach Deutschland laut der DZT um sieben
Prozent gewachsen. Anbieter und Organisatoren prognostizieren
internationalen Veranstaltungen sogar eine noch positivere Zukunft.

Insbesondere als Messestandort spielt Deutschland eine wichtige-Rolle.
Der Messeplatz Deutschland ist weltweit die Nr. 1 in der Durchfiihrung
internationaler Messen. Von den global fiihrenden Messen der einzelnen
Branchen finden fast zwei Drittel in Deutschland statt. Jahrlich werden rund
150 internationale Messen und Ausstellungen mit bis zu 170.000 Ausstellern
und 9 bis 10 Mio. Besuchern durchgefiihrt. Drei der finf groften
Messegeldnde der Welt liegen in Hannover, Frankfurt und Koln. In
Deutschland finden solche globalen Leitmessen®wie die Internationale
Automobil-Ausstellung IAA in Frankfurt und die:«Computermesse CEBIT in
Hannover statt.

4. Sagen Sie, ob die folgenden Aussagen dem Inhalt des Textes
entsprechen.

1. Geschiéftsreisen sind die Reisen, die geschéftlich oder dienstlich
veranlasst sind und vom Arbeitgeber finanziert werden.

2. Der Geschiftsreisemarkt ist von der Reisesaison stark abhéngig und
spielt keine grof3e Rolle fiir die Tourismuswirtschaft in Deutschland.

3. Niedrige Preise = machen Deutschland zu einem beliebten
Geschiftsreiseland.

4. Internationale Giste geben in Deutschland jihrlich knapp
15 Milliarden Euro fiir Geschiftsreisen aus.

5. Vor allem “die deutschen Geschiftsleute wédhlen als
Geschiftsreisedestination die Hauptstadt Englands London.

6. BCD . Travel, das grote Reisebliiro nach Umsatz im
Geschiftsreisemarkt, erzielte 2009 rund 1 Milliarde Euro.

7. Der Geschiftsreisemarkt wird in zwei Segmente geteilt: traditionelle
Geschiftsreisen und promotable Geschaftsreisen.

8. Zu den traditionellen Geschiftsreisen gehoren Messen,
Ausstellungen, Kongresse, Tagungen, Events, Incentivereisen.

9. Die promotablen Geschiftsreisen erwiesen sich in Anbetracht
der weltweiten Wirtschaftskrise als das stabilere Segment und sind damit
weniger von der wirtschaftlichen Lage abhingig.

10. Fast die Hélfte des Geschéftsreisevolumens entfillt in Deutschland
auf die promotablen Geschiftsreisen.

11. Als Messestandort spielt Deutschland eine flihrende Rolle in
der ganzen Welt.
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12. Von den global fiihrenden Messen der einzelnen Branchen finden
fast ein Drittel in Deutschland statt.

13. Drei der fiinf grofften Messegelinde der Welt liegen in Berlin,
Frankfurt und Miinchen.

5. Ubersetzen Sie ins Deutsche! Nehmen Sie den Text B zu Hilfe.

1) He 3aBHCETh OT TYPUCTHYCCKOTO CE30HA; 2) XOPOIee COOTHOIICHUE
LEHBI U KauecTBa; 3) 0ObeMHEHHbIE B CETH TPAHCIIOPTHBIE MyTH; 4) Gonbiast
NAJIUTPa  BBICOKOKAUYECTBEHHBIX  OTENEH [l TPOBEACHHUS  ChE3[IOB;
5) nocturath TOBapooOOpoTa B 66 MHIUIMAPIOB €BpO; 6) COOTBETCTBOBATH
pPBIHOYHOW [0yl B 27%; 7) €XeroJHo pacxoJoBaTh OKOJIO 15 Muiunapaos
eBpo; 8) pa3BUBaTHCS B MOMYJSPHYIO JECTUHAIUIO JETOBOIO TYpU3MA;
9) nmenuTh PHIHOK JEJOBBIX MOE3J0K HA TPAIUIMOHHBIC W HETPaAUIMOHHBIC
KoMaHaupoBky; 10) cocraBmsaTh OOMBIIYyI0 YacTh OT  4ero-muoo;
11) oxa3zatbcs HambOojee CTaOMIBHBIM CErMEHTOM; 12) KOHCTaTHPOBATh
OTHOCUTEIIbHO yMepeHHbli MuHyc B 3%; 13) ymenebmatecs Ha 12%;
14) yBemmumBathcsi Ha 7%; 15) MeXAyHApOAHBIE MEPONPUSITHS,
16) npencka3piBaTh YeMy-aubo0 emé 6osiee Mo3uTHBHOE Oyayiiee; 17) urpath
BaKHYIO POJIb B KAUY€CTBE MECTa MIPOBEICHUS IPMAPOK.

6. Bilden Sie die Sitze mit den Wortgruppen aus der Ubung 5.
/‘ Im Text habe ich'davon gelesen, dass S ... Vk.

Beginnen Sie — Jetzt weillich, dass S ... VK.

N

7. AuBern Sie sich zum Thema ,Deutschland ist ein begehrtes
Geschiiftsreiseziel“. Nehmen Sie sich die folgenden Fragen zu Hilfe.

Im Text steht es, dass S ... VK.

1. Wie groB ist das Geschéftsreisevolumen in Deutschland?

2. Welche Umsitze erzielt der Geschéftsreisemarkt in Deutschland?

3. Wie viel Geld geben internationale Géste in Deutschland jahrlich fiir
Geschiftsreisen aus?

4., ©~ Warum  hat  sich Deutschland ~ zur  beliebtesten
Geschaftsreisedestination europdischer Reisender entwickelt?

8. AuBern Sie sich zum Thema ,Deutsche Geschiftsreisen*.
Nehmen Sie sich die folgenden Fragen zu Hilfe.

1. Reisen die Deutschen geschiftlich im eigenen Land gern?

2. Welche Stadt ist weltweit bei den deutschen Geschéftsreisen an
erster Stelle?

3. Was betragen die Gesamtkosten bei deutschen Geschiftsreisen

4. Welche Unternehmen machen die groBten Anteile an Gesamtkosten aus?
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9. AuBlern Sie sich zum Thema ,Geschiftsreisemarkt in
Deutschland“. Nehmen Sie sich die folgenden Fragen zu Hilfe.

1. In welche zwei Segmente wird der Geschiftsreisemarkt geteilt?

2. Was zdhlt man zu den traditionellen Geschéftsreisen?

3. Was stellen die promotablen Geschéftsreisen dar?

4. Welche Geschiftsreisen erweisen sich als das stabilere Segment?
Warum?

5. Wie groB} ist der Anteil der promotablen Geschéftsreisen-an allen
Geschiftsreisen in Deutschland?

6. Welche Zukunft prognostizieren Anbieter und< Organisatoren
den promotablen Geschiftsreisen?

7. Wie heiflen die grofften Reisebiiros im Geschéftsreisemarkt in
Deutschland? Welche Umsétze erzielen sie?

10. Erzihlen Sie iiber Deutschland als Messestandort. Nehmen Sie
sich die folgenden Fragen zu Hilfe.

1. Welche Rolle spielen die Messen in Deutschland?

2. Wie viele global fiihrende Messen finden in Deutschland statt?

3. Wie viele internationale Messen und Ausstellungen werden in
Deutschland jéhrlich durchgefiihrt?

4. Wie viele Besucher ziehen siean?

5. Liegen in Deutschland drei der filnf gréfiten Messegeldnde der Welt?
In welchen Stadten befinden sie sich?

6. Welche globalen Leitmessen sind in Deutschland besonders populér?
Wo finden sie statt?

11. Diskutieren Sie in der Gruppe iiber die Rolle
der Geschiftsreisen in Belarus.

12. Machen Sie Ihre Vorschlige fiir die Entwicklung und
Verbesserung des Geschiiftsreisetourismus in Belarus. Nehmen Sie sich
die folgenden Klischees zu Hilfe.

Meiner Meinung nach muss/sollte man (erstens) ... V-en.
Ich'meine/denke/glaube, dass man ...V-en muss/sollte.
Ich bin der Meinung, dass man ...V-en muss/sollte.

Ich schlage vor, ... zu V-en.

Zweitens (drittens) schlage ich vor, ... zu V-en.

V-en — anazon 6 popme ungpunumusa

13. Erarbeiten Sie ein Projekt zum Thema ,,Entwicklung des
Geschiftsreisetourismus in Belarus®. Prasentieren Sie es in der Gruppe.
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