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ВВЕДЕНИЕ 
 

Методические рекомендации составлены в соответствии с учеб-

ной программой дисциплины «Основы информационных техноло-

гий». Рекомендации предназначены для проведения лабораторных за-

нятий со студентами, а также для их самостоятельной работы над со-

держанием дисциплины в системе Moodle. Целью данного учебного 

издания является закрепление и углубление теоретических знаний, 

получаемых на лекциях, а также формирование у студентов умений и 

приобретение ими опыта применения информационных технологий в 

практической деятельности психолога.  

Методологической особенностью дисциплины «Основы инфор-

мационных технологий» является реализация принципа межпредмет-

ной координации и системности при определении содержания дисци-

плины, принципа индивидуализации и дифференциации обучения 

студентов информационным технологиям. Поэтому методические ре-

комендации содержат задачи, задания повышенной трудности и для 

самостоятельной работы, тесты. Теоретические сведения, инструкции 

и демонстрация решения задач в практической части модуля «Реше-

ние задач методами и средствами информационных технологий» по-

могут студентам усвоить основные этапы решения задач с помощью 

информационных технологий, научиться решать задачи методом мо-

делирования и приобрести опыт самостоятельной работы по стати-

стической обработке результатов экспериментальной, аналитической 

и исследовательской деятельности психолога. Тематика рефератов по-

зволит активизировать процесс усвоения студентами теоретических 

положений дисциплины и самостоятельного поиска ответов на инте-

ресующие их вопросы. 

Тесты содержат различные типы вопросов, которые можно соз-

дать в Moodle: множественный выбор, вопросы на соответствие, на 

подстановку ответов, типа эссе, вопросы, предполагающие короткий 

ответ, ответ в виде числа, типа верно/неверно. Для самостоятельной 

подготовки студентам предлагаются задания, которые необходимо 

выполнить в MS Word, MS Excel, MS Power Point и тем самым про-

явить свою компетентность в подготовке бланков психологических 

анкет, опросников и тестов, в работе с электронными таблицами, web-

страницами и мультимедийными презентациями.  

Рекомендации призваны оказать помощь студентам, обучаю-

щимся по модульной технологии в освоении учебного материала, его 

систематизации и подготовке к лабораторным занятиям и итоговому 

контролю знаний. 
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1. РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ПРАКТИЧЕСКОЙ ЧАСТИ 

Модуль. Решение задач методами и средствами 

информационных технологий 

Цель модуля: 

Усвоить основные этапы решения задач информационными 

технологиями, научиться решать задачи методом моделирования и 

приобрести опыт самостоятельной работы по статистической обра-

ботке результатов экспериментальной, аналитической и исследова-

тельской деятельности психолога. 

Лабораторная работа 5.  
Тема работы: Основные статистические функции. Статистические 

расчеты в процессе обработки психологом эмпирических данных. 

Цель работы: ознакомиться со средствами электронных таблиц, ко-

торые используются при статистической обработке данных. 

Ход работы 
1. Скачать описание работы. 

2. Выполнить задания, предложенные в работе. 

3. Результаты выполнения работы (Фамилия5.xls) отправить пре-

подавателю на проверку. 

4. Ответить на вопросы преподавателя (устно на занятии). 

Описание работы 

Перед решением задач 1-5 и выполнением заданий * прочитайте 

теоретические сведения по основным статистическим функциям в MS 

Excel и изучите таблицу с инструкциями по вводе формул, содержа-

щих эти функции. 

Теоретические сведения 

При статистическом анализе, прежде всего, необходимо опреде-

лить характеристики выборки, важнейшей из которых является сред-

нее значение. В Excel его вычисляют следующим образом: 

СРЗНАЧ(число1; число2; ...) или СРЗНАЧ(диапазон), например 

СРЗНАЧ(А2:С8). Рассчитывает среднюю арифметическую значений, 

заданных в списке аргументов. 

Следующей по важности характеристикой выборки является 

стандартное отклонение ( - сигма). СТАНДОТКЛОН(число1; чис-

ло2; ...) или СТАНДОТКЛОН(диапазон). Оценивает стандартное от-

клонение по выборке. 

В мастере функций Excel имеется также ряд других специаль-

ных функций, предназначенных для вычисления выборочных харак-

теристик: 

МИН(число1; число2; ...) или МИН(диапазон). Возвращает наи-
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меньшее значение в списке аргументов. МАКС(число1; число2; ...) 

или МАКС(диапазон). Возвращает наибольшее значение в списке ар-

гументов. 

ДИСП(число1; число2; ...) оценивает дисперсию по выборке. 

МЕДИАНА(число1; число2; ...). Рассчитывает медиану задан-

ных аргументов. 

Медианой (Ме) называется значение признака, приходящееся на 

середину ранжированной (упорядоченной) совокупности. 

Функция МЕДИАНА не требует предварительной ранжировки 

данных, она проводит ее автоматически. Например, МЕДИАНА(200; 

236; 250; 305; 337)=250. Для ранжированного ряда с четным числом 

элементов медианой будет средняя арифметическая из двух смежных 

вариант. Так, МЕДИАНА(200; 236; 250; 305; 

337;220)=(236+250)/2=243. 

СЧЕТ(значение1; значение2; …) Подсчитывает количество чи-

сел в списке аргументов. В подсчете участвуют не только числа. 

СУММКВ(число1; число2;…) Суммирует квадраты чисел в ин-

тервале ячеек и относится к категории Математические функции. 

КВАРТИЛЬ(массив, значение) вычисляет квартили распределе-

ния. Массив – интервал ячеек, содержащих числовые значения; значе-

ние определеяет какая квартиль должна быть найдена (0 – минималь-

ное значение, 1 – нижняя квартиль, 2 – медиана, 3 – верхняя квартиль, 

4 – максимальное значение распределения). 

Форму эмпирического распределения позволяют оценить спе-

циальные функции ЭКСЦЕСС и СКОС. 

ЭКСЦЕСС(число1; число2; ...) вычисляет оценку эксцесса по 

выборочным данным. СКОС(число1; число2; ...) позволяет оценить 

ассиметрию выборочного распределения. 

Таблица 

Инструкции по вводу формул, содержащих функции 

Реализация действия 

в MS Excel 2003  

Реализация действия 

в MS Excel 2010 

1) Выделите ячейку, в которую 

будете вводить формулу; 

2) Выберите команду меню 

Вставка / Функция; выберите 

категорию и функцию; 

3) Появится окно Функции, в ко-

тором в поля ввода необходимо 

ввести аргументы функции 

(ссылки на ячейки (можно выде-

лить мышью) или константы). 

Пример ввода  функции СРЗНАЧ 

1) Выделите ячейку, в которую 

будете вводить формулу; 

2) Найдите кнопку Автосумма 

 на панели инструментов 

Главная; нажмите ; 

3) Выберите Другие функции… и 

из категории Статистические 

функции – функцию из вышепри-

веденных; 

Пример ввода  функции МЕДИАНА 
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Реализация действия 

в MS Excel 2003  

Реализация действия 

в MS Excel 2010 

(Среднее арифметическое) 

 
 

(Медиана для дискретных рядов) 

 

Задача 1. В результате проведения теста получен ряд значений – 

количество правильно решенных тестовых заданий: 12, 16, 15, 14, 10, 

20, 16, 14, 18, 14, 15, 17, 23, 16. Необходимо определить основные вы-

борочные характеристики. 

Заполните таблицу исходными данными и формулами для рас-

чета основных статистик по следующему образцу: 

 

Таблица 

Модель решения задачи 1 

 
 

После того как в таблицу будут введены все формулы, в резуль-

тате расчетов получатся следующие значения: 
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В отличие от дискретных вариационных рядов определение ме-

дианы по интервальным рядам требует проведения определенных 

расчетов. Так как медиана делит численность ряда пополам, то, следо-

вательно, она будет там, где накопленная частота составляет половину 

или больше половины всей суммы частот, а предыдущая накопленная 

частота меньше половины численности совокупности. 

Если предполагать, что внутри медианного интервала нараста-

ние или убывание изучаемого признака происходит по прямой равно-

мерно, то формула медианы в интервальном ряду распределения бу-

дет иметь следующий вид: 

Me

Me

e
f

Sf
ixM

 


1

0

5,0

, 

где х0 – нижняя граница медианного интервала; 

i – величина медианного интервала; 

fMe – частота медианного интервала; 

SMe-1 – накопленная частота интервала, предшествующего меди-

анному. 

Задача 2. Рассчитайте медиану продолжительности стажа со-

трудников научно-исследовательского центра, если медианным ин-

тервалом величины научного стажа сотрудников является интервал 8-

10 лет. 

 
 

Для этого представьте исходную таблицу следующим образом: 
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Таблица 

Модель решения задачи 2 

 
 

 
 

Рассчитайте медиану продолжительности стажа сотрудников 

научно-исследовательского центра по формуле: 

лет 8,13
f

Sf
ixM

Me

Me

e 






 

45

77160*5,0
)810(8

5,0 1

0  

eM =F5+(G5-F5)*((0,5*H8-K4)/H5) 

Задача 3. Рассчитайте квартиль, моду, среднее взвешенное, 

дисперсию, среднее квадратическое отклонение продолжительности 

стажа сотрудников научно-исследовательского центра для интервала 

величины научного стажа сотрудников 8-10 лет. 

Мода  

 
)()( 11

1
0










MoMoMoMo

MoMo
o

ffff

ff
ixM

, 

где х0 – нижняя граница модального интервала; 

i – величина модального интервала; 

fMо – частота модального интервала; 

fMo-1 –частота интервала, предшествующего модальному; 

fMo+1 –частота интервала, следующего за модальным. 

лет 8,77M o 





)2145()3045(

3045
)810(8  

Квартиль 
1

1 1

1

01

4/

Q

Q

k

j

j

f

Sf

ixQ






















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лет 6,35Q 



45

774/160
)810(81  

Среднее взвешенное 











k

j

j

j

k

j

j

f

fx

x

1

1

 

лет 9,36x 
160

1498
 

Задание *. Дисперсия 












k

j

j

j

k

j

j

f

fxx

1

1

2

2

)(

  

лет ,1643
160

)17*2)̂36,927(21*2)̂36,911(45*2)̂36,99(30*2)̂36,97(33*2)̂36,95(14*2)̂36,92((2 


  

 

Примечание: для расчета дисперсии можно дополнить исходную таб-

лицу столбцами промежуточных вычислений. 

Среднее квадратическое отклонение 











k

j

j

j

k

j

j

f

fxx

1

1

2)(


 

лет 57,616,43   

 

Теоретические сведения 

Следующей задачей статистического анализа является сравне-

ние исследуемой группы с контрольной. Для решения задачи такого 

типа используются так называемые критерии различия, в частности, t-

критерий Стьюдента. 

Для оценки достоверности отличий по критерию Стьюдента 

принимается нулевая гипотеза, что средние двух выборок относятся к 

одной и той же совокупности. Критерий позволяет найти вероятность 

выполнения этой нуль-гипотезы. Если эта вероятность ниже уровня 

значимости (р<0,05), то принято считать, что выборки относятся к 

двум разным совокупностям.  

Для оценки достоверности отличий по критерию Стьюдента в 

Excel используется функция ТТЕСТ.  

ТТЕСТ (массив1;массив2;хвосты;тип) 
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Массив1 – это первое множество данных. 

Массив 2 – это второе множество данных. 

Хвосты – это число «хвостов» распределения. Если хвосты = 1, 

то функция ТТЕСТ использует одностороннее распределение. Если 

хвосты = 2, то функция ТТЕСТ использует двустороннее распределение. 

Тип – это вид применяемого t-теста. 

Тип 1 – Парный тест (при одинаковых группах), тип 2 – двухвы-

борочный с равными дисперсиями (при разных группах), тип 3 – 

двухвыборочный с неравными дисперсиями. 

Применение различных типов критерия Стьюдента может при-

водить к различным результатам на основании одних и тех же исход-

ных данных.  

Выявление достоверности различий между двумя выборками с 

помощью критерия 2 (хи-квадрат). 

К непараметрическим критериям проверки статистических ги-

потез относится критерий хи-квадрат, который можно использовать с 

различными формами распределений совокупностей. Функция 

ХИ2ТЕСТ позволяет вычислить совпадения наблюдаемых (фактиче-

ских) значений и теоретических (гипотетических) значений. Если вы-

численная вероятность ниже уровня значимости а=0,05, то нулевая 

гипотеза о принадлежности наблюдаемых и ожидаемых значений к 

одной генеральной совокупности отвергается, и утверждается, что на-

блюдаемые значения не соответствуют теоретическим значениям. Ус-

ловием применения этого метода является наличие не менее 5 наблю-

дений в каждой группе вариант. 

В Excel 2 вычисляют следующим образом: 

ХИ2ТЕСТ(фактический_интервал;ожидаемый_интервал) 

Фактический_интервал – это интервал данных, которые содер-

жат наблюдения, подлежащие сравнению с ожидаемыми значениями. 

Ожидаемый_интервал – это интервал данных, который содер-

жит отношение произведений итогов по строкам и столбцам к общему 

итогу.  

В поле «фактический интервал» вводят диапазон наблюдавших-

ся данных, например, по заболеваемости, в поле «ожидаемый интер-

вал» вводят диапазон предполагаемых данных. 

Если величина вероятности случайного появления анализируе-

мых выборок меньше уровня значимости (0,05), то нулевая гипотеза 

отвергается. Следовательно, различия между выборками не могут 

быть случайными и выборки считаются достоверно отличающимися 

друг от друга. 

Важной задачей статистического анализа является выявление 

взаимосвязей между выборками. Для оценки степени взаимосвязи 

служит коэффициент корреляции. 
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Коэффициент корреляции (R,r) – параметр, характеризующий 

степень линейной взаимосвязи между двумя выборками. Для оценки 

степени взаимосвязи можно руководствоваться следующими эмпири-

ческими правилами. Если коэффициент корреляции (r) по абсолютной 

величине (без учета знака) больше чем 0,95, то принято считать, что 

между параметрами существует практически линейная зависимость 

(прямая при положительном r и обратная при отрицательном r). Если 

коэффициент корреляции лежит в диапазоне от 0,8 до 0,95, то говорят 

о сильной степени линейной связи между параметрами; 0,6<r<0,8 – 

говорят о наличии линейной связи между параметрами. При r<0,4 

обычно считают, что линейную взаимосвязь между параметрами вы-

явить не удалось. 

В Excel коэффициент корреляции вычисляется при помощи 

функции КОРРЕЛ (массив1;массив2). 

Задача 4. Имеются данные об итоговой успеваемости (по 10-

бальной системе) студентов, посещавших факультативные занятия по 

данному предмету и не посещавших. 

Посещавшие 8 8 7 9 8 6 7 8 6 5 8 10 6 8 9 

Не посе-

щавшие 
5 6 7 6 8 7 7 5 8 6 5 9 6 7 5 

Для оценки достоверности различий можно использовать функ-

цию ТТЕСТ и процедуру Пакета Анализа двухвыборочный t-тест с 

различными дисперсиями.  

Для выполнения задания нужно ввести исходные данные в диа-

пазон ячеек А1:P2. Далее установить курсор в свободную ячейку А4 и 

ввести в нее формулу =ТТЕСТ(B1:P1;В2:P2;2;3). В данном случае 

массив 1 задается в диапазоне ячеек B1:P1; массив 2 – в диапазоне 

В2:P2; число хвостов распределения 2; а в поле тип – 3, так как имеет-

ся две несвязанные выборки и говорить о равенстве дисперсий за-

труднительно. 

Результат: t-критерий равен 0,033011. Поскольку величина ве-

роятности случайного различия между выборками меньше уровня 

значимости а=0,05, то нулевая гипотеза отвергается. Следовательно, 

различия между выборками неслучайны и выборки считаются досто-

верно отличающимися друг от друга. 

Задача 5. В ходе социологического опроса студентов на вопрос 

о том, проводились ли в период вашего обучения в школе мероприя-

тия по профориентации, ответы распределились следующим образом: 

 А В С D Е 
1 Фактическое распределение 
2  Да Нет Не помню  
3 Мужчины 58 11 10  
4 Женщины 35 25 23  
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Определить, имеются ли достоверные отличия в ответах жен-

щин и мужчин? 

Решение задачи. Выдвигается нулевая гипотеза Но: влияния 

пола на ответы нет. Альтернативная гипотеза имеется влияние пола. 

Далее необходимо вычислить ожидаемые (теоретические) численно-

сти наблюдений по каждой ячейке. Для этого сначала находятся сум-

мы по строкам и столбцам, например, в ячейку Е3 нужно ввести фор-

мулу =СУММ(B3:D3), а в ячейку В5 – формулу =СУММ(В3:В4). Ре-

зультат вычислений: 

Таблица 

Модель решения задачи 5 

 А В С D Е 

1 Фактическое распределение 

2  Да Нет Не помню Сумма 

3 Мужчины 58 11 10 79 

4 Женщины 

 
35 25 23 83 

5 Всего 93 36 33 162 

 

Ожидаемые численности наблюдений вычисляются исходя из 

следующего соотношения: 

 Сумма по столбцу  Сумма по строке 

   Общий итог 

Например, ожидаемое количество мужчин, которые дали ответ 

«Да» составляет 9379/16245. Для расчета ожидаемых значений сле-

дует заполнить диапазон A8:D9 формулами следующим образом: 

Результирующая таблица будет иметь вид: 

 

1 

А В С D Е 
 Фактическое распределение  

2  Да Нет Не помню Сумма 

3 Мужчины 58 11 10 =СУММ(В3

:D3) 
4 Женщины 

 

35 25 23 =СУММ(B4

:D4) 

5 Всего =СУММ(В3:

В4) 

=СУММ(С3:

С4) 

=СУММ(D3:

D4) 

=СУММ(В5

: D5) 
6  
7 Ожидаемое распределение 

8 Мужчины =В5*$Е$3/$

Е$5 

=С5*$Е$3/$Е

$5 

=D5*$Е$3/$Е

$5 

 

9 Женщины 

 

=В5*$Е$4/$

Е$5 

=С5*$Е$4/$Е

$5 

=О5*$Е$4/$Е

$5 
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1  Фактическое распределение  

2  Да Нет Не помню Сумма 

3 Мужчины 58 11 10 79 
4 Женщины 35 25 23 83 
5 Всего 93 36 33 162 
6   

7 Ожидаемое распределение  

8 Мужчины  45,3519 17,556 16,092593  

9 Женщины 47,6481 18,444 16,907407  
 

Для вычисления значения критерия хи-квадрат нужно устано-

вить курсор в свободную ячейку таблицы, например, в ячейку А11 и 

ввести формулу: =ХИ2ТЕСТ(В3:D4;B8:D9). В результате будет полу-

чена вероятность нулевой гипотезы, равная 0,00031, что значительно 

меньше уровня значимости а=0,05. Следовательно, нулевая гипотеза 

отвергается, то есть можно утверждать, что имеются достоверные от-

личия в ответах мужчин и женщин. 

Задание*. Имеются результаты ежемесячных наблюдений за со-

стоянием погоды и посещаемостью кинотеатра, парка и бассейна. Не-

обходимо определить, существует ли связь между состоянием погоды 

и посещаемостью кинотеатра, парка и бассейна. 

Результаты даны в таблице: 

Число яс-

ных дней 

Количество по-

сетителей кино-

театров 

Количество по-

сетителей парков 

Количество по-

сетителей бас-

сейнов 

8 495 132 164 

14 503 348 182 

20 380 643 153 

25 305 865 203 

20 348 743 169 

15 465 541 199 

 

Выполнение задания. КОРРЕЛ(массив1;массив2). 
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2. РЕКОМЕНДАЦИИ ПО САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ  

РАБОТЕ  

 
Самостоятельная работа является важнейшей составной частью 

учебного процесса и обязанностью каждого студента. Качество усвое-

ния учебной дисциплины находится в прямой зависимости от способ-

ности студента самостоятельно учиться.  

Содержанием самостоятельной работы студентов являются сле-

дующие ее виды:  

 изучение понятийного аппарата дисциплины;  

 индивидуальное изучение литературы по теме и подготовка 

устных сообщений и рефератов; 

 выполнение дифференцированных и индивидуальных практиче-

ских заданий с последующим сохранением и прикреплением ре-

зультатов в Moodle;  

 подготовка к контрольным тестам и опросам по основным раз-

делам дисциплины; 

 изучение тем, предназначенных для самостоятельной подготов-

ки в соответствие с учебно-тематическим планом;  

 самостоятельная работа студента при подготовке к экзамену; 

 самостоятельная работа студента в библиотеке. 

Изучение дисциплины «Основы информационных технологий» 

рассчитано на 138 учебных часа, из них – 68 часов аудиторных, само-

стоятельная работа – 70 часов. Итоговая форма контроля знаний – эк-

замен. 

 

 

Самостоятельная работа 

(выполняется в MS Excel, MS PowerPoint)
1
 

 

Перед началом работы ознакомьтесь с инструкцией в конце темы. 

 

 Создание таблицы в MS Excel и ее оформление (2 балла) 

1. Лист книги назовите «Результаты тестирования» и создайте сле-

дующую таблицу: 

                                                 
1
 Данная работа относится к модулю «Решение задач методами и средствами информационных 

технологий». 
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 Расчеты в таблице (2 балла) 

2. В пустые ячейки введите формулы расчета: 

 суммы баллов 4-х темпераментов для каждого ученика в стол-

бец всего;  

 процента темперамента для каждого ученика = Балл темпера-

мента ученика/ Всего ученика*100 (Х%=Холерик/Всего*100); 

Примечание: можно применить процентный формат. 

 

 Построение диаграммы и интерпретация данных (1 балл) 

3. По данным таблицы постройте круговую диаграмму сочетания 4-х 

темпераментов для одного ученика (диаграмму разместите ниже 

таблицы на листе «Результаты тестирования»): 

 
4. Выполните интерпретацию полученных данных и определите ли-

дирующий темперамент для выбранного ученика. 

 Сортировка и фильтрация данных в таблице (1 балл) 

5. С помощью автофильтра выполните следующие действия: 

оставьте в таблице на листе «Результаты тестирования» записи о 

тех учениках, процент флегматического темперамента деятельно-
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сти которых больше 30 и меньше 47. Отфильтрованные данные 

скопировать в другое место (ниже таблицы). Снимите автофильтр. 

 

 Создание презентации в MS PowerPoint и ее оформление (2 

балла) 

6. Создайте презентацию, состоящую из двух слайдов (на втором 

слайде разместите диаграмму по данным, полученным в резуль-

тате фильтра из задания 5): 

 

 

 
 

 Анимация и управляющие кнопки (2 балла) 

7. Настройте анимацию на вход для всех объектов и смену слайдов. 

Создайте управляющую кнопку «Выход». 

 

Самостоятельная работа 

(выполняется в MS Word)
2
 

Перед началом работы ознакомьтесь с инструкцией в конце темы. 
 

 Набор и редактирование текста (3 балла) 

1. В файле, который назовите своей фамилией, наберите следующий 

текст по образцу (обратите внимание на выравнивание в колонках, 

расстановку переносов, на отступы и маркеры списка): 

                                                 
2
 Работа относится к модулю «Технологии обработки текстовой информации». 
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 Создание и редактирование таблиц (3 балла) 

2. На второй странице документа создайте предложенную таблицу 

(обратите внимание на толщину и вид линий, выравнивание в 

ячейках, нумерацию, заливку автофигур): 
 

 

Родительский университет 

1.  Пресс- конференция 

Общение в форме "вопрос – ответ", 

встреча родителей и педагогов с психоло-

гом, социальным педагогом 

2.  Обмен опытом 
Обсуждение конкретной воспитатель-

ной проблемы 

3.  Заседание клуба 
Психолого-педагогическое просвеще-

ние, организация досуга родителей 

4.  Педагогический ринг 

Повышение эрудиции, педагогическо-

го мастерства и умений педагогов и родите-

лей 

5.  Родительский лекторий 
Повышение психолого-педагогичес-

кой, правовой и др. грамотности родителей 
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 Оформление титульного листа или обложки (1 балл) 

 

3. Создайте титульный лист и поместите его на первой странице 

документа. 

 

УЧРЕЖДЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ «ВИТЕБСКИЙ ГОСУДАРСТ-

ВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ИМЕНИ П.М. МАШЕРОВА» 

Факультет социальной педагогики и психологии 

КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА 

по дисциплине «Основы информационных технологий» 

  

Фамилия, имя, отчество 

студента 

Курс, группа 

 

Проверил:  

 

 

 

Витебск, 2013 
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 Создание оглавления (2 балла) 

 

4. На последней странице создайте автоматическое оглавление 

проделанной работы: 

 
 Параметры страницы (1 балл) 

 

5. Установите все поля документа по 1,5 см. Размер бумаги А4. 

Пронумеруйте страницы документы, не нумеруя титульный 

лист, но включая его в общую нумерацию. 

 

Самостоятельная работа 

(выполняется в MS Word)
3
 

Перед началом работы ознакомьтесь с инструкцией в конце темы. 
 

 Создание таблицы «Результаты тестирования» (2 балла) 

 
 

                                                 
3
 Работа относится к модулю «Технологии обработки текстовой информации». 
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 Создание опросника межличностных отношений (ОМО) 

(3 балла) 

 
 

 Создание Ключи к опроснику и Бланка подсчета результатов 

(2 балла и 3 балла) 
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3. ИНСТРУКЦИИ ДЛЯ ВЫПОЛНЕНИЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

Инструкция по работе с электронными таблицами 

Действие Реализация в MS Excel 2010 Реализация в MS Excel 2003 

Работа с листами, строками и столбцами 

Переименование листа В контекстном меню ярлыка листа вы-

брать Переименовать 

Формат/ Лист/ Переименовать или  

в контекстном меню ярлыка листа вы-

брать Переименовать  

Добавление листа Вкладка Главная/ подкатегория Ячейки/ 

Вставить/ Вставить лист 

Вставка/ Лист 

Удаление листа Вкладка Главная/ подкатегория Ячейки/ 

Удалить/ Удалить лист 

Правка/ Удалить лист 

Выделение строк 

(столбцов) 

Щелчок мыши по номеру строки (имени столбца) 

Вставка строк (столб-

цов) 

Выделить строки (столбцы), перед кото-

рыми необходима вставка Главная/ под-

категория Ячейки/ Вставить 

Выделить строки (столбцы), перед кото-

рыми необходима вставка Вставка/ 

Строки (Столбцы) 

Удаление строк 

(столбцов) 

Главная/ подкатегория Ячейки/ Удалить Правка/ Удалить 

Ввод, редактирование и форматирование содержимого ячеек 

Изменение содержи-

мого ячейки 

Сделать ячейку текущей, нажать клавишу F2 (или двойной щелчок мыши), внести ис-

правления, Enter или  

Объединение ячеек/ 

Разбиение объединен-

ной ячейки 

Главная/ подкатегория Выравнивание/ 

Объединить ячейки  

Выделите объединенную ячейку. Формат/ 

Ячейки вкладка Выравнивание пере-

ключатель объединение ячеек 

Перенос текста в ячей- Главная/ подкатегория Выравнивание/ Формат/ Ячейки вкладка Выравнивание 

2
3
 

Ре
по
зи
то
ри
й В
ГУ



 24 

Действие Реализация в MS Excel 2010 Реализация в MS Excel 2003 

ке Формат ячеек вкладка Выравнивание 

переключатель Переносить по словам 

переключатель Переносить по словам 

Форматирование со-

держимого в ячейке 

Главная/ подкатегория Выравнивание/ 

Формат ячеек  

Формат/ Ячейки 

 вкладка Выравнивание: горизонтальное и вертикальное выравнивание; ориен-

тация текста; отступ; 

 вкладка Число: выбрать формат данных (число, дата, текст, % и др.); 

 вкладка Шрифт: установка шрифта, кегля, эффектов 

 вкладка Фон  вкладка Вид: заливка ячеек 

Применение границ 

ячеек 

Главная/ подкатегория Выравнивание/ 

Формат ячеек вкладка Граница: выбрать 

тип (стиль), толщину и цвет линии, уста-

новить границы 

Формат/ Ячейки вкладка Граница: вы-

брать тип (стиль), толщину и цвет линии, 

установить границы 

Вставка функции Формулы/ подкатегория Библиотека 

функций 

Вставка/ Функция 

Изменение адресации 

(абсолютная, смешан-

ная, относительная) 

Поместить курсор в любом месте адреса и нажать F4 необходимое число раз 

Работа с диаграммами 

Создание диаграммы Выделить область таблицы, содержащую данные, по которым строится диаграмма. 

Вызвать мастера построения диаграмм: Вставка/ Диаграмма 

1. Выбрать тип диаграммы, Далее 

2. Работа с диаграммами/ Конструктор 

Уточните тип диаграммы, диапазон дан-

2. На вкладке Диапазон данных уточнить 

диапазон данных, указать ряды данных по 
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Действие Реализация в MS Excel 2010 Реализация в MS Excel 2003 

ных, макет, расположение диаграммы строкам или столбцам, указать подписи 

рядов данных. 

На вкладке Ряд настроить диапазоны и 

имена для каждого ряда данных, добавить 

или удалить ряды в случае необходимости, 

Далее 

3. Работа с диаграммами/ Макет 

Укажите название диаграммы, подписи 

данных, названия осей. 

3. Выбрать параметры диаграммы на со-

ответствующих вкладках заголовки, под-

писи осей, легенду, сетку, Далее 

4. Работа с диаграммами/ Формат 

Можно изменить внешнее оформление 

(заливку, контуры фигуры и т.д.) 

4. Выбрать место расположения диаграм-

мы, Готово 

Форматирование лю-

бого объекта диа-

граммы 

 Войти в режим форматирования диаграммы (двойной щелчок по области диаграм-

мы). 

 Щелчок по выбранному объекту правой клавишей мыши. 

 Формат объекта в контекстно-зависимом меню 

Инструкция по работе с презентациями 

Действие Реализация в MS Office PowerPoint 2010 Реализация в MS Office PowerPoint 2003 

Вставка слайда Главная/ подкатегория Слайды/ Создать 

слайд 

Вставка/ Создать слайд 

Изменение макета 

слайда 

Главная/ подкатегория Слайды/ Макет Формат/ Разметка слайда 

Изменение дизайна вкладка Дизайн Формат/ Оформление слайда 

Создание внутренней 

гиперссылки 

Выделить текст для перехода по гиперссылке  

Вставка/ Гиперссылка/ Связать с местом в документе, выбрать слайд для перехода 

2
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Действие Реализация в MS Office PowerPoint 2010 Реализация в MS Office PowerPoint 2003 

Создание внешней 

гиперссылки 

Выделить текст для перехода по гиперссылке  

Вставка/ Гиперссылка/ Связать с файлом, веб-страницей, выбрать путь размещения 

файла 

Вставка управляю-

щей кнопки 
 Изобразить фигуру для кнопки 

 Настроить соответствующую гиперссылку  

Анимация объекта 

слайда (текста, ри-

сунка и др.) 

Вкладка Анимация/ Добавить анимацию Выделить объект 

Показ слайдов/ Настройка анимации/ 

кнопка Добавить 

Эффект смены слай-

дов 

Вкладка Переходы Показ слайдов/ Смена слайдов 

Экспорт презентации Файл/ Сохранить как, 

в поле Тип файла выбрать соответствующий формат 

 

Инструкция по работе в текстовом редакторе 

Действие Реализация в MS Word 2010 Реализация в MS Word 2003 

Ввод, редактирование и форматирование документа 

Создание нового абза-

ца 
Enter 

Переход на новую 

строку внутри абзаца 

Shift+Enter 

Включение (выключе-

ние) отображения не-

печатаемых символов 

кнопка Непечатаемые знаки на вкладке 

Главная 

кнопка Непечатаемые знаки на панели 

Стандартная 

Установка полей 

страницы, формата и 

Вкладка Разметка страницы, соответст-

вующие кнопки Поля, Ориентация, Раз-

Файл/ Параметры страницы/  

вкладки Поля, Размер бумаги, Макет 

2
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Действие Реализация в MS Word 2010 Реализация в MS Word 2003 

ориентации листа бу-

маги, параметров ко-

лонтитулов и нумера-

ции строк 

мер 

Установка между-

строчного интервала, 

отступов, отбивки пе-

ред и после абзаца, 

красной строки, вы-

равнивания текста  

Вкладка Главная/Абзац Формат/ Абзац/ вкладка Отступы и ин-

тервалы 

Установка шрифта, на-

чертания, кегля, эффек-

тов 

Главная/Шрифт Формат/ Шрифт 

Создание нумерован-

ных списков и пере-

числений 

Ввести элементы, завершая каждый Enter, 

выделить список и Главная/ Абзац/ 

кнопка Нумерация или Маркеры 

Ввести элементы, завершая каждый Enter, 

выделить список и Формат/ Список 

Создание многоуров-

невого списка 

Главная/ Абзац/ кнопка Многоуровне-

вый список 

Формат/ Список вкладка Многоуровне-

вый 

Автоматический пе-

ренос слов 

Вкладка Разметка страницы/ Расста-

новка переносов/ Авто 

Сервис/ Язык/ Расстановка переносов/ 

флажок Автоматическая расстановка 

переносов 

Создания нового сти-

ля, изменение стиля 

Главная/ Стили/ Изменить стили Формат/ Стили и форматирование, 

кнопка Создать стиль. 

Для изменения стиля выделить в списке 

стилей редактируемый, в выпадающем 

меню выбрать Изменить 

2
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Действие Реализация в MS Word 2010 Реализация в MS Word 2003 

Установка нумерации 

страниц 

Вставка/ Номер страницы Вставка/ Номера страниц 

Вставка колонтитулов  Вставка/ Верхний (Нижний) колонти-

тул 

Вид/ Колонтитулы 

Вставка перекрестной 

ссылки на нумерован-

ный абзац 

Ссылки/ Перекрестная ссылка Вставка/ Ссылка/ Перекрестная ссылка 

Создание оглавления 

и указателей 

Оглавление состоит из абзацев, имеющий стиль Заголовок.  

Примените к названиям разделов текста соответствующие стили Заголовок 1, Заго-

ловок 2, … . Установите курсор в том месте, где необходимо создать оглавление и 

выберите: 

Ссылки/ Оглавление Вставка/ Ссылка/ Оглавление и указате-

ли 

Установка графиче-

ских эффектов оформ-

ления 

Разметка страницы/ Фон страницы Формат/ Границы и заливка 

Проверка правописания Рецензирование/ Правописание Сервис/ Орфография 

Переход на новую 

страницу до заполне-

ния текстом всего лис-

та 

Разметка страницы/ Разрывы Вставка/ Разрыв/ Разрыв страницы 

Работа с графическими объектами 

Вставка в текст ри-

сунков из библиотеки 

(файла) 

Вставка/ Картинка (Рисунок), выбрать 

изображение из образцов (файла), Вста-

вить  

Вставка/ Рисунок/ Картинки (Из фай-

ла), выбрать изображение из образцов 

(файла), Открыть 

Выделение объекта в Главная/ Редактирование/Выделить/ Нажать кнопку Выбор объектов панели 
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Действие Реализация в MS Word 2010 Реализация в MS Word 2003 

документе Выбор объектов  Рисование и выделить элементы, подле-

жащие группировке  

Размещение рисунка 

относительно текста 

Выделить рисунок, на вкладке Работа с 

рисунками/ Формат/ кнопка Обтекание 

текстом, выбрать Тип обтекания, если 

необходимо, установить отступы 

Вызвать контекстное меню. 

Формат/ Объект/ Положение, кнопка 

Дополнительно 

Вставка надписи Вставка/ Надпись 

Вставка автофигуры Вставка/ Иллюстрации/ Фигуры Вставка/ Рисунок/ Автофигура 

Группировка элемен-

тов рисунка  

Выделить элементы рисунка 

вкладка Работа с рисунками/ Формат/ 

Упрорядочить/ Группировать 

Выделить элементы рисунка, 

нажать кнопку Действия, 

выполнить команду Группировать 

Работа с таблицами 

Преобразование тек-

ста, содержащего раз-

делители (например, 

символы табуляции), в 

таблицу 

Выделить и Вставка/ Таблица/ Преобра-

зовать в таблицу 

Выделить и Таблица/ Преобразовать в 

таблицу 

Создание таблиц Вставка/ Таблица Таблица/ Вставить таблица 

Вставка новой строки 

(столбца) 

Установить курсор или выделить строку, 

над/ под которой вставляется новая, и на 

вкладке Работа с таблицами/ Макет в 

подкатегории Строки и Столбцы вы-

брать соответствующую кнопку 

Установить курсор или выделить строку, 

над/ под которой вставляется новая, и 

Таблица/ Вставить строки выше (ниже) 

(Вставить столбцы слева (справа)) 

Удаление строк или 

столбцов 

Выделить и Работа с таблицами/ Макет 

в подкатегории Строки и Столбцы вы-

брать соответствующую кнопку 

Выделить и Таблица/ Удалить/ Строки 

(Столбцы) 
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Действие Реализация в MS Word 2010 Реализация в MS Word 2003 

Объединение не-

скольких ячеек в одну 

Выделить и Работа с таблицами/ Макет 

в подкатегории Объединение кнопка 

Объединить ячейки 

Выделить и Таблица/ Объединить ячей-

ки 

Разбиение ячейки Работа с таблицами/ Макет в подкатего-

рии Объединение кнопка Разделить 

ячейки 

Таблица/ Разбить ячейки 

Обрамление и заливка 

ячеек 

Работа с таблицами/ Конструктор Формат/ Границы и заливка 

Автоматическое по-

вторение заголовков 

столбцов таблицы при 

переходе на новую 

страницу 

Выделить строку с заголовками столбцов 

и Работа с таблицами/ Макет/ подкате-

гория Данные/ Повторить строки заго-

ловков 

Выделить строку с заголовками столбцов 

и Таблица/ Заголовки 

Сортировать ячейки 

(абзацы) 

Работа с таблицами/ Макет/ подкатего-

рия Данные/ Сортировка 
Таблица/ Сортировка 

Вставка формулы в 

таблицу 

Работа с таблицами/ Макет/ подкатего-

рия Данные/ Формула 

Таблица/ Формула 
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4. ТЕМАТИКА РЕФЕРАТОВ  

Требования к рефератам по предъявлению:  

Работа перед отправкой архивируется и именуется фамилией и аббре-

виатурой факультета, специальности и номером группы (латинскими 

символами!) автора. Например, IvanovER_FSPiP_SR-13. 

1) Аппаратное программное обеспечение. 

2) Прикладное программное обеспечение общего назначения. 

3) Проблемно-ориентированное прикладное программное  

обеспечение. 

4) Информация и сознание.  

5) История систем счисления (десятичной, двоичной, восмеричной, 

шестнадцатеричной). 

6) Социальная информатика как наука и учебная дисциплина. 

7) История развития цивилизации и основные информационные ре-

волюции. 

8) Информатизация общества как глобальный процесс. 

9) Информационные ресурсы общества. 

10) Информационное общество. 

11) Кодирование и декодирование информации. 

12) Количество и объем информации. 

13) Информационная свобода личности. 

14) Эволюция операционных систем компьютеров различных типов.  

15) Информационные проблемы национальной безопасности. 

16) Экспертные системы. 

17) Информационно-справочные и информационно-поисковые  

системы.  

18) Ноутбук – устройство для профессиональной деятельности. 

19) Возможности программы «1С:Психодиагностика образовательно-

го учреждения». 

20) Программное обеспечение Фонда социальной защиты Республики 

Беларусь. 

21) АИС «Психолог». 

22) Компьютерная психодиагностика детей и подростков в Беларуси. 

23) История возникновения Интернет. 

5. ПРИМЕРНЫЕ ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ 

1. Понятие информации, ее свойства. Информационные процессы. 

2. Классификации информации по видам. Социальная информация. 

3. Понятие информатики, ее задачи и составные части.  

4. Типы информатики. Понятие о социальной информатике. 
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5. Информатизация общества и информационная культура  

личности. 

6. Понятие информационной технологии (ИТ). Классификации ИТ. 

7. Компьютерная ИТ. Понятие ИТ в психологии. 

8. Составляющие и этапы развития информационных технологий. 

9.  Понятие информационной системы (ИС). Классификации ИС. 

10.  Понятие автоматизированной ИС (АИС). Примеры АИС. 

11.  Понятие автоматизированной обучающей системы (АОС). Со-

ставляющие АОС. 

12.  Технология работы в виртуальной обучающей системе 

MOODLE. 

13.  Этапы решения задач информационными технологиями. 

14.  Понятие модели. Информационные модели. Моделирование. 

15.  Средства решения задач, используемые в информационных тех-

нологиях. 

16.  Электронные текстовые документы в психологии. Технология 

фоносемантического анализа текста. 

17.  Электронные таблицы как расчетный инструмент психолога. 

18.  Деловая графика и статистические расчеты в процессе обработки 

психологом эмпирических данных. 

19.  Средства поиска информационных ресурсов в Интернет. Ресурсы 

сети Интернет для психологов. 

20.  Мультимедийные презентации как средство представления ре-

зультатов экспериментальной, аналитической и исследователь-

ской деятельности психолога. 

5. ТЕСТЫ ДЛЯ САМОКОНТРОЛЯ ЗНАНИЙ 

Вопрос 1 

Социальная информация – это 

Выберите один ответ: 

a. это множество определенным образом связанных сведений, дан-

ных, понятий о социальных процессах и социуме в целом, правилах 

их функционирования, отраженных в нашем сознании и изменяющих 

наши представления о мире. 

b. отдельные факты, характеризующие объекты, процессы и явле-

ния в конкретной предметной области, а также их свойства. 

c. выявленные закономерности в конкретной предметной области, 

позволяющие решать поставленные задачи. 

d. совокупность сведений, отражающих социально-экономические 

процессы, и служащих для управления этими процессами и коллекти-

вами людей в производственной и непроизводственной сфере. 
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Вопрос 2 

Верно ли, что слово «информация» происходит от латинского 

"informatio" и означает разъяснение, изложение? 

Выберите один ответ: 

Верно  

Неверно  

Вопрос 3 

Какие компьютерные программы может использовать социальный ра-

ботник для создания опросников, тестов и анкет? 

Вопрос 4 

Какой режим позволяет отображать документ так, как он будет напе-

чатан на принтере? 

Выберите один ответ: 

a. Предварительный просмотр.  

b. Разметка.  

c. Обычный.  

d. Структура.  

Вопрос 5 

Протокол маршрутизации (IP) обеспечивает: 

Выберите один ответ: 

a. разбиение файлов на IP-пакеты в процессе передачи и сборку 

файлов в процессе получения.  

b. интерпретацию данных и подготовку их для пользовательского 

уровня.  

c. доставку информации от компьютера-отправителя к компьюте-

ру-получателю.  

d. сохранение механических, функциональных параметров физи-

ческой связи в компьютерной сети.  

Вопрос 6 

Под информационной культурой личности мы понимаем 

Выберите один ответ: 

a. умение использовать интерактивные формы и методы работы, 

аудиовизуальные средства подачи материала и мультимедиа.  

b. умение отбирать необходимую информацию в потоке избыточ-

ной информации, оценивать ее полезность и в дальнейшем целена-

правленно использовать при решении поставленной задачи.  

c. повышение уровня образованности и воспитанности, формиро-

вание нового научного мировоззрения.  

d. принятие решений при чрезвычайных ситуациях.  
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Вопрос 7 

Какой специальный знак вводится сочетанием клавиш Shift+Enter? 

Выберите один ответ: 

a. мягкий перенос  

b. разрыв строки  

c. неразрывный пробел  

d. знак абзаца  

Вопрос 8 

Для копирования с помощью мыши содержимого ячейки на соседние 

ячейки, расположенные слева, справа, внизу и вверху можно исполь-

зовать: 

Выберите один или несколько ответов: 

a. Редактор формул WS Equation 3.0.  

b. клавишу Ctrl.  

c. Автозаполнитель.  

d. Специальный знак.  

Вопрос 9 

Какой символ необходимо набрать первым для ввода формулы в 

ячейку? 

Выберите один ответ: 

a. =  

b. $  

c. @  

d. <  

Вопрос 10 

Завершается ввод формулы нажатием клавиши 

Выберите один или несколько ответов: 

a. Enter  

b. Tab  

c. F2  

d. F4  

Вопрос 11 

Организация, которая обеспечивает подключение отдельных пользо-

вателей к Интернету и имеет право выделять постоянные или динами-

ческие IP-номера и/или доменные имена, называется: 

Выберите один ответ: 

a. host-компьютером.  
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b. провайдером;  

c. DNS-сервером;  

d. браузером;  

Вопрос 12 

Формула: =СУММ(1;2;3) возвращает значение 

Выберите один ответ: 

a. 2  

b. 3  

c. 1  

d. 6  

Вопрос 13 

Какое из ниже перечисленных приложений относится к электронным 

таблицам? 

Выберите один ответ: 

a. Microsoft PowerPoint.  

b. Microsoft Word.  

c. Microsoft Excel.  

d. Microsoft Access.  

Вопрос 14 

Проведите классификацию компьютерных сетей по масштабу сети 

Вопрос 15 

Копирование выделеных объектов с помощью мыши осуществляется 

при нажатой клавише: 

Выберите один ответ: 

a. Ctrl  

b. Shift  

c. Tab  

d. Enter  

Вопрос 16 

Как ввести заглавную букву? 

Выберите один или несколько ответов: 

a. Удерживая клавишу Shift нажать клавишу с буквой  

b. Удерживая клавишу Ctrl нажать клавишу с буквой  

c. Удерживая клавишу Alt нажать клавишу с буквой  

d. Нажать клавишу CapsLock, отпустить и нажать клавишу с буквой  
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Вопрос 17 

Определите формулу для сложения данных в ячейках A1 и B1.  

Ответ:  

 

Вопрос 18 

Электронная почта - это 

Выберите один ответ: 

a. средство обмена информацией, подготовленной в электронном 

виде, между людьми, имеющими доступ к компьютерной сети;  

b. программа, помогающая составлять и посылать электронные со-

общения, получать и отображать письма на компьютере пользователя;  

c. программа, пересылающая сообщения из почтовых ящиков на 

другие серверы или на компьютер пользователя по запросу его почто-

вого клиента.  

d. текст, передаваемый по линиям связи в сети от одного пользова-

теля к другому;  

Вопрос 19 

По своей структуре информатика представляет собой единство трех 

взаимосвязанных частей - средства 

(hardware),   средства (software), 

средства (brainware).  

Вопрос 20 

Расширение файла соответствующее файлу Презентации: 

Выберите один или несколько ответов: 

a. xls  

b. ppt  

c. pps  

d. rtf  

Вопрос 21 

Объясните происхождение термина "информатика". 

Ответ:  

 

Вопрос 22 

Определите, какие из нижеприведенных ссылок являются абсолют-

ными. 

Выберите один ответ: 

a. $2$A  
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b. $S$12  

c. A$2  

d. $8E  

Вопрос 23 

Ячейка электронной таблицы – это 

Выберите один ответ: 

1. Область электронной таблицы, которая располагается на пересе-

чении строки и столбца.  

2. Инструмент, служащий для создания таблицы.  

3. Область электронной таблицы, которая выделена жирной рамкой.  

4. Идентификатор, состоящий из имени столбца и номера строки.  

Вопрос 24 

Компьютерная информационная технология – это информационная 

технология с дружественным пользовательским 

, использующая персональные 

и телекоммуникационные средства.  

Вопрос 25 

Наука, изучающая законы и методы организации и обработки с помо-

щью компьютера социальной информации, называется 

Выберите один ответ: 

a. социальной информатикой  

b. исторической информатикой  

c. лингвистической информатикой  

d. экономической информатикой  

Вопрос 26 

Какой знак в MS Word препятствует нежелательному переносу слов, 

содержащих дефис (в месте его расположения)?  

Вопрос 27 

Классификация информационных систем по степени автоматизации: 

Выберите один или несколько ответов: 

a. управляющие  

b. автоматизированные  

c. ручные  

d. автоматические  
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Вопрос 28 

Программа Анализ писем на сайте analizpisem.ru предназначена 

Выберите один ответ: 

a. для определения, в каком психологическом состоянии находился 

автор в момент написания письма, текста или выступления  

b. для фоносемантического анализа (эмоциональной оценки) от-

дельных слов и целых текстов  

c. для автоматического реферирования документов на русском и 

английском языке  

d. для качественной проверки правописания текстов на русском и 

европейских языках  

Вопрос 29 

В зависимости от области науки в научной информации выделяют 

информацию: 

Выберите один или несколько ответов: 

a. техническую  

b. лингвистическую  

c. экономическую  

d. социальную  

Вопрос 30 

Для работы с электронными таблицами предназначены... 

Выберите один ответ: 

a. Электронные презентации.  

b. Текстовые процессоры.  

c. Табличные процессоры.  

d. Системы управления базами данных.  

Вопрос 31 

Диапазон ячеек – это 

Выберите один ответ: 

a. контур ячеек.  

b. перечисление ячеек.  

c. скопление ячеек.  

d. группа ячеек.  

Вопрос 32 

При поиске в Интернет важны две составляющие –
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  (ничего не потеряно) 

и  (не найдено ничего лишнего). 
Обычно это все называют одним словом – 

, то есть соответствие ответа во-
просу. 

Вопрос 33 
Напишите основные составляющие автоматизированной обучающей 
системы. 

Вопрос 34 
Сетевой протокол – это 
Выберите один ответ: 

a. согласование различных процессов во времени.  

b. правила установления связи между двумя компьютерами в сети  

c. последовательная запись событий, происходящих в компьютер-
ной сети  

d. правила интерпретации данных, передаваемых по сети  

Вопрос 35 
Автоматизированная обучающая система – это 
Выберите один ответ: 

a. компьютерная диалоговая система, которая обеспечивает синтез 
текст-графика-звук-движение  

b. комплекс технического, учебно-методического, лингвистическо-
го, программного и организационного обеспечений на базе компьюте-
ра, предназначенный для индивидуализации обучения  

c. организация и поддержка коммуникационных процессов как 
внутри организации, так и с внешней средой на базе компьютерных се-
тей и других современных средств передачи и работы с информацией  

d. взаимосвязанная совокупность средств, методов и персонала, 
используемая для хранения, обработки и выдачи информации, необ-
ходимой в процессе решения задач из любой области  

Вопрос 36 
Оформление текста в соответствии с потребностями пользователя, 
принятыми правилами называется 
Выберите один ответ: 

a. редактированием  

b. аннотированием  

c. форматированием  

d. реферированием  
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Вопрос 37 

Сайтом или веб-узлом называется 

Выберите один ответ: 

a. группа взаимосвязанных веб-страниц.  

b. документ, содержащий гипертекстовые ссылки.  

c. текст, передаваемый по линиям связи в сети от одного пользова-

теля к другому.  

d. компьютер узла Интернета, оснащенный специальной аппарату-

рой и программным обеспечением.  

Вопрос 38 

Этапы развития информационных технологий по видам инструмента-

рия технологии 

1 «ручная» технология (инструментарий: перо, чернильница, книга) 

2 «механическая» технология (инструментарий: пишущая машинка, 

телефон, диктофон) 

3 «электрическая» технология (инструментарий: ЭВМ, электриче-

ские пишущие машинки, ксероксы, портативные диктофоны) 

4 «электронная» технология (инструментарий: большие ЭВМ и соз-

даваемые на их базе АСУ и ИПС) 

5 «компьютерная» технология (инструментарий: ПК с широким 

спектром программных продуктов) 

Вопрос 39 

IP-адрес компьютера имеет длину 

Выберите один ответ: 

a. 2 байта  

b. 8 байт  

c. 8 бит  

d. 4 байта  

Вопрос 40 

Определите объем курсовой работы в авторских листах, если число 

печатных знаков с пробелами в работе (без титульного листа, оглав-

ления, списка источников и приложений) равно 40000. 

Ответ:  

 

Вопрос 41 

Какое из перечисленных ниже устройств является устройством вывода? 

Выберите один ответ: 

a. клавиатура.  
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b. мышь.  

c. сканер.  

d. дисплей.  

Вопрос 42 

Дайте трактовку понятия модель 

Вопрос 43 

Информационная технология в социальной работе – это 

Вопрос 44 

Технологии в обучении – это 

Выберите один ответ: 

a. рационально-организованное обучение в целом  

b. приемы научной организации труда педагога, с помощью кото-

рых наилучшим образом достигаются поставленные цели обучения  

c. системный метод создания, применения и определения всего 

процесса преподавания и усвоения знаний с учетом технологических 

и человеческих ресурсов и их взаимодействия, ставящий своей зада-

чей оптимизацию форм образования  

d. использование в учебном процессе технических средств обуче-

ния  

Вопрос 45 

К средствам поиска информационных ресурсов относятся: 

Выберите один или несколько ответов: 

a. метапоисковые системы.  

b. тематические каталоги.  

c. программы ускоренного поиска.  

d. пейджинговые системы.  

e. поисковые машины.  

f. аудио- и видеоконференции.  

Вопрос 46 

По признаку область возникновения информация делится на: 

Выберите один или несколько ответов: 

a. социальную  

b. биологическую  

c. производственную  

d. элементарную  
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Вопрос 47 

Смешанная ссылка на ячейку A20 в формуле MS Excel имеет вид 

Выберите один или несколько ответов: 

a. $A$20  

b. A20  

c. A$20  

d. $A20  

Вопрос 48 

Информатизация общества – это 

Вопрос 49 

Описание считается , если оно по-

нятно не только человеку, но и некоторому устройству, например 

компьютеру.  

Вопрос 50 

Как называется надстройка в MS Excel, предназначенная для стати-

стического анализа данных? 

Выберите один ответ: 

a. Мастер подстановок  

b. Пакет анализа  

c. Поиск решения  

d. Подбор параметра  

Вопрос 51 

По направленности информации членам общества различают инфор-

мацию , предназначенную для 

всех членов общества, и - для спе-

циалистов в различных областях науки, техники, культуры, производ-

ства. 

Вопрос 52 

Информационные процессы – это 

Выберите один или несколько ответов: 

a. действия, выполняемые с информацией.  

b. процесс повышения эффективности производства, преобразова-

ния и применения информации в государстве и обществе с помощью 

перспективных информационных технологий.  
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c. проверенный практикой и удостоверенный логикой результат 

познания действительности, отраженный в сознании человека в виде 

представлений, понятий, суждений и теорий.  

d. процессы получения, передачи, обработки, хранения и исполь-

зования информации в живой природе, обществе, технике.  

Вопрос 53 

Сети класса A имеют номера в диапазоне 

Выберите один ответ: 

a. от 192 до 223  

b. от 224 до 239  

c. от 1 до 126  

d. от 240 до 247  

e. от 128 до 191  

Вопрос 54 

Выберите такую трактовку понятия "информационная технология", 

которая в большей степени отвечает исходному значению слова "тех-

нология" 

Выберите один ответ: 

a. какая-либо конкретная система средств, методов и способов 

сбора, накопления, поиска, обработки, приема и передачи информа-

ции  

b. процесс, использующий совокупность средств и методов сбора, 

обработки и передачи данных (первичной информации) для получе-

ния информации нового качества о состоянии объекта, процесса или 

явления (информационного продукта)  

c. формализованные способы реализации человеком конкретного 

информационного процесса путем разбивки его на систему последо-

вательных взаимосвязанных процедур и операций, выполнение кото-

рых имеет однозначный характер и обеспечивает достижение цели  

d. система научных и инженерных знаний, а также методов и 

средств, которая используется для создания, сбора, хранения и обра-

ботки информации в предметной области  

Вопрос 55 

Информация обладает следующими основными свойствами 

Актуальность Выберите… 

Ценность Выберите… 

Достоверность Выберите… 

Полнота Выберите… 
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Доступность Выберите… 

Компактность Выберите… 

Вопрос 56 

Какие из нижеприведенных формул являются корректными 

Выберите один или несколько ответов: 

a. =A2&A3  

b. #A2-$A3  

c. =A2*$A3  

d. $A$2-A3  

Вопрос 57 

Составьте алгоритм создания автоматического оглавления, выполняе-

мый человеком при помощи компьютерной программы MS Word 

2000-2003. Для этого пронумеруйте шаги алгоритма в нужном поряд-

ке. 

Вставить пустую страницу командой: Вставка / Разрыв / 

Начать новую страницу 
Выберите...

 

Выделить заголовки глав. Выберите...
 

Установить курсор до разрыва. Выберите...
 

Загрузить MS Word. Выберите...
 

Выделить заголовки параграфов. Выберите...
 

Нажать Ок. Выберите...
 

Перейти на вкладку Оглавление. Выберите...
 

Установить курсор в начале документа. Выберите...
 

Применить команду: Формат / Стиль и форматирова-

ние… Заголовок 1. 
Выберите...

 

Выбрать формат "Из шаблона" и уровни: "2" в окне 

диалога. 
Выберите...

 

Открыть документ, состоящий из глав и параграфов. Выберите...
 

Применить команду: Формат / Стиль и форматирова-

ние… Заголовок 2. 
Выберите...

 

Выполнить команду: Вставка / Ссылка… / Оглавление 

и указатели... 
Выберите...

 

Вопрос 58 

Как называется система, в которой вы сейчас отвечаете на тестовые 

вопросы? 

Ответ:  
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Вопрос 59 

Информация и информационные услуги являются основным продук-

том на рынке 

Выберите один ответ: 

a. Индустриального общества.  

b. Аграрного общества.  

c. Постиндустриального общества.  

d. Информационного общества.  

Вопрос 60 

Какие средства статистического анализа данных мы использовали при 

решении задач на лабораторных занятиях? 

Выберите один или несколько ответов: 

a. Т-тест  

b. Анализ Фурье  

c. Корреляционный анализ  

d. Скользящее среднее  

e. Описательная статистика  

f. Ковариационный анализ  

Вопрос 61 

Решение задач информационными технологиями включает в себя сле-

дующие основные этапы: 

4 Выберите… 

2 Выберите… 

1 Выберите… 

7 Выберите… 

6 Выберите… 

5 Выберите… 

3 Выберите… 

Вопрос 62 

Алгоритм – это 

Выберите один или несколько ответов: 

a. оформление текста в соответствии с потребностями пользовате-

ля, принятыми правилами  

b. поименованная совокупность данных, организованных по опре-

деленным правилам, включающим общие принципы описания, хране-

ния и манипулирования данными  
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c. система точных и полных предписаний о содержании и последо-

вательности выполнения конечного числа действий, необходимых для 

решения любой задачи данного типа  

d. решение задачи из предметной области в виде в виде последова-

тельности взаимосвязанных процедур и операций, удовлетворяющей 

свойствам дискретности, понятности, определенности, массовости и 

результативности  

Вопрос 63 

Проведите классификацию компьютерных сетей по территориальному 

признаку 

Вопрос 64 

Создание диаграммы в MsExcel 2003 осуществляется в 

Выберите один ответ: 

a. четыре шага.  

b. два шага.  

c. пять шагов.  

d. три шага.  

Вопрос 65 

Программы, с помощью которых реализуются техно-

логии, называются программным обеспечением общего назначения 

Вопрос 66 

Алгоритм обладает следующими основными свойствами 

Определенность Выберите… 

Результативность Выберите… 

Массовость Выберите… 

Понятность Выберите… 

Дискретность Выберите… 

Вопрос 67 

Данными в электронной таблице могут быть... 

Выберите один или несколько ответов: 

a. графика  

b. формула  

c. число  

d. дата  

e. текст  
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Вопрос 68 

Поставьте программный продукт в его категорию. 

MS Access Выберите...
 

MS Excel Выберите...
 

MS Word Выберите...
 

MS PowerPoint Выберите...
 

Вопрос 69 

Дайте определение понятия информации, которое связано с проис-

хождением слова «информация». 

Ответ:  

 

Вопрос 70 

Суть метода моделирования заключается в том, что для решения ка-

кой-либо задачи строится модель некоторого объекта, явления или 

процесса. 

Выберите один ответ: 

Верно  

Неверно  
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Web-ресурсы: 
1. www.belarus.by (Официальный сайт Республики Беларусь). 

2. www.president.gov.by (Интернет-портал Президента РБ). 

3. www.adu.by, www.para.by, www.edubelarus.info (Педагогические 

порталы Беларуси). 

4. www.asabliva.by (Сайт управления специального образования Ми-

нистерства образования РБ). 

5. www.vsu.by (Сайт ВГУ). 

6. www.lib.vsu.by (Сайт библиотеки ВГУ). 

7. www.sdo.vsu.by (Сайт системы дистанционного обучения ВГУ). 
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