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Реферат

Магистерская диссертация 58 с., 49 источников.

СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ, ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ ПРОЦЕСС, 

ИНОСТРАННЫЕ ГРАЖДАНЕ, УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

Объест исследования □ процесс обучения иностранных граждан в учреждениях 

высшего образования Республики Беларусь.

Предмет исследования □ система управления образовательным процессом в 

работе с иностранными студентами на примере учреждения образования «Витебский 

государственный университет имени П.М. Машерова».

Цель работы: исследовать специфику управления образовательным процессом в 

работе с иностранными студентами.

Методы исследования: теоретический анализ научно-методической литературы 

по проблеме исследования (диссертаций, монографий, учебных программ, учебных 

пособий по менеджменту образования); методы наблюдения, интервью и особенности 

фиксации материала в ходе исследования актуального опыта работы с иностранными 

студентами; формально-статистический метод; метод структурного и функционального 

анализа.

Теоретическая и практическая значимость полученных результатов:

изучение предмета исследования позволило выявить достоинства и недостатки системы 

управления образовательных процессов, отразить работу структурных подразделений 

ВГУ имени П.М. Машерова по решению вопросов, возникающих в работе с 

иностранными гражданами в системе управления УВО.

Актуальность настоящего исследования состоит в том, что в последние годы для 

Республики Беларусь возросла значимость экспорта образовательных услуг и основными 

предпосылками успешного развития данной сферы деятельности является проведение 

целенаправленной государственной политики в области образования, направленной на 

привлечение иностранных граждан на обучение в учреждения высшего образования 

нашей страны, улучшение качества предоставляемых образовательных услуг, 

расширение спектра оказываемых образовательных услуг и совершенствование 

управления образовательным процессом в учреждениях высшего образования.
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Актуальность исследования. В последние годы для Республики Беларусь 

возросла значимость экспорта образовательных услуг и основными предпосылками 

успешного развития данной сферы деятельности является проведение 

целенаправленной государственной политики в области образования, направленной 

на привлечение иностранных граждан на обучение в учреждения высшего 

образования нашей страны, улучшение качества предоставляемых образовательных 

услуг, расширение спектра оказываемых образовательных услуг и 

совершенствование управления образовательным процессом в учреждениях высшего 

образования.

Система управления образовательным процессом, применяемая в нашей 

стране в настоящее время для подготовки высококвалифицированных специалистов 

доказала свою эффективность и целесообразность. Однако процесс подготовки 

специалистов из числа иностранных граждан имеет свою специфику и особенности, 

которые, к сожалению, не учитываются традиционной системой управления 

образовательным процессом.

В теории профессионального образования отсутствуют научные исследования 

по разработке теоретических и практических основ подготовки иностранных 

граждан, обладающих необходимым уровнем компетенции специалиста.

Обобщающего научного исследования проблемы организации процесса 

обучения иностранных граждан с точки зрения ее понимания проведено не было. 

Отсутствует и четко обоснованная научная позиция о содержании, формах и методах 

организации образовательного процесса иностранных граждан в процессе 

профессиональной подготовки.

В условиях реформирования системы высшего образования и перехода с 5- 

летнего на 4-годичное обучение по большинству специальностей в учреждениях 

высшего образования нашей страны особенно остро встает вопрос организации 

обучения иностранных граждан, разработка путей и методов, форм и содержания 

обучения иностранных граждан, что в значительной степени влияет на

Введение
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формирование имиджа Республики Беларусь на международном образовательном 

рынке.

Таким образом, процесс обучения иностранных граждан в отечественной 

системе образования, а также разработка системы управления образовательным 

процессом в работе с иностранными студентами может и должны стать объектом 

всестороннего изучения, что и обусловливает актуальность данной работы.

Объектом данного исследования является процесс обучения иностранных 

граждан в учреждениях высшего образования Республики Беларусь.

Предметом данного исследования является система управления 

образовательным процессом в работе с иностранными гражданами на примере 

учреждения образования «Витебский государственный университет имени П.М. 

Машерова».

Цель работы: систематизировать и обобщить имеющийся опыт при 

организации образовательного процесса в работе с иностранными студентами.

Для достижения указанной цели были поставлены следующие задачи:

1) изучить систему управления образовательным процессом в учреждении 

высшего образования;

2) рассмотреть систему управления образовательным процессом в ВГУ имени 

П.М. Машерова;

3) изучить опыт работы с иностранными студентами в учебной и во вне 

учебной деятельности;

4) рассмотреть основные достоинства и недостатки системы работы с 

иностранными студентами в ВГУ имени П.М. Машерова.

Методы исследования: теоретический анализ научно-методической

литературы по проблеме исследования (диссертаций, монографий, учебных 

программ, учебных пособий по менеджменту образования); методы наблюдения, 

интервью и особенности фиксации материала в ходе исследования актуального 

опыта работы с иностранными гражданами; формально-статистический метод; метод 

структурного и функционального анализа.

Методологической базой исследования послужили:
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- законы и постановления Правительства Республики Беларусь, локальные

нормативные документы: Устав ВГУ имени П.М. Машерова, локальные

нормативные акты УВО, учебные и рабочие планы, образовательные стандарты;

- труды отечественных и зарубежных специалистов по теории управления, 

теории самоорганизации, проблемам развития системы высшего образования.

В частности, различные аспекты повышения эффективного управления 

рассматривались в работах В. Белкина, С. Дятлова, А. Ковалева, Е. Маневича, М. 

Маркова, И. Рисина, А. Терешина, В. Франчука, В. Чаянова, В. Фионина и др.

В разное время решением методологических и организационных проблем 

экономического управления в сфере высшего образования занималась такие 

отечественные исследователи, как А. Абрамешин, Э. Агабабьян, Е. Богачев, А. 

Дайновский, Ю. Васильев, А. Викторов, Т. Воронина, В. Глухов, В. Жамин, Е. 

Жильцов, А. Иваньков, Ю. Ипатов, А. Казанцев, Г. Краюхин, А. Михайлушкин, О. 

Молчанов, К. Пузыня, М. Скаржинский, И. Субетто, А. Тихонов. [1]

Вопросы оценки потенциала высшей школы, повышения эффективности его 

использования, наряду с вышеуказанными авторами, рассматривались в работах И. 

Быка, В. Гареева, Г. Доброва, Е. Калинкина, В. Кологреева, П. Кульвеца, П. Мухина, 

А. Румянцева и др. [1]

Изучением вопросов экономики и управления высшим профессиональным 

образованием (ВПО) занимались С. Арженовский, С. Беляков, М. Бахрушин, А. 

Воронин, А. Добрынин, С. Дятлов, В. Тихомиров, В. Чекмарев, В. Щетинин. Среди 

авторов, работающих над решением конкретных проблем управления и развития 

территориально локализованных социально-экономических образований, следует 

назвать А. Венедиктова, В. Глухова, Н. Кетову, В. Овчинникова, А. Радченко, А. 

Тамбиева. [1]

Существенный вклад в разработку специальных вопросов, касающихся 

системы ВПО и процессов ее регионализации, внесли Г. Беляев, С. Беляков, А. 

Воронин, Р. Казакова, Н. Карпенко, С. Карпов, Ю. Клехо, А. Савельев, Н. 

Селезнева, А. Субетто, Ю. Татур, В. Чекмарев и другие. Принципы и формы 

функционирования и взаимодействия отдельных подсистем и всей системы
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образования в целом, в том числе аспекты ее регионализации, рассматриваются в 

трудах В. Зуева, Ю. Колесникова, Я. Кузьминова, В. Садовничего, Н. Хроменкова, 

С. Шишкина, Б. Юдина, А. Юркова, Л. Якобсона и других.

Теоретическая и практическая значимость полученных результатов: 

изучение предмета исследования позволило выявить достоинства и недостатки 

системы управления образовательных процессов, отразить работу структурных 

подразделений ВГУ имени П.М. Машерова по решению вопросов, возникающих в 

работе с иностранными гражданами в системе управления УВО.

Структура и объем исследования. Магистерская диссертация изложена на 58 

страницах и состоит из введения, двух глав, включающих четыре параграфа, 

заключения, списка использованных источников, включающего 49 наименований.
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