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Реферат

Дипломная работа 66 с., 2 рис., 5 табл., 50 источников, 6 прил.

ТРЕВОЖНОСТЬ, СИТУАТИВНАЯ ТРЕВОЖНОСТЬ, ЛИЧНОСТНАЯ 

ТРЕВОЖНОСТЬ, УРОВНИ ТРЕВОЖНОСТИ, ФАКТОРЫ ТРЕВОЖНОСТИ, 

КОРРЕКЦИЯ ТРЕВОЖНОСТИ.

Объект исследования -  школьники 9-х классов У О «Островенская д/с-СШ».

Предмет исследования -  процесс коррекции личностной и ситуативной 

тревожности.

Гипотеза исследования: уровень тревожности у школьников выпускных классов 

будет уменьшаться при условии осуществления коррекции проявлений тревожности в 

рамках специальной программы.

Цель исследования — изучить уровень личностной и ситуативной тревожности у 

учащихся выпускных классов в течение учебного года; разработать и апробировать 

коррекционную программу как средство снижения уровня тревожности школьников.

Методы исследования:

1. Теоретические: - метод анализа и обобщения литературы, в которой нашли 

отражение проблемы тревожности личности; проблемы школьной тревожности; 

специфика тревожности в подростковом возрасте.

2. Эмпирические: - психодиагностические методы: методика Ч.Спилбергера

«Определение уровня тревожности» и опросник школьной тревожности Филипса, 

Р.В. Овчаровой.

3. Анализ и обобщение результатов исследования.

Теоретическая значимость исследования заключается в разработке коррекционной 

программы для дальнейшей работы с тревожными подростками.

Практическая значимость исследования. Результаты дипломной работы могут 

быть использованы психологами и педагогами в средних общеобразовательных учебных 

заведениях при организации работы со старшеклассниками, проведении групповых и 

индивидуальных консультаций.

Результаты внедрения: разработка использована во внеклассной работе У О 

«Островенская д/с-СШ».
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Введение

Актуальность. Большое значение для развития подростка имеет психическое 

здоровье, т. е. состояние полного душевного, физического и социального благопо

лучия. Основой сложности подросткового возраста является быстрый темп проис

ходящих в этом периоде изменений. Подросток постоянно попадает в ситуацию 

дискомфорта, фрустрируется эмоциональная сфера, т. е. он реагирует на эту ситуа

цию негативными переживаниями, которые вызывают тревожность. Тревожность — 

это склонность индивида к переживанию тревоги, которая представляет собой эмо

циональное состояние. Состояние характеризуется субъективными ощущениями 

напряжения, беспокойства, мрачных предчувствий, а с точки зрения физиологии -  

активацией вегетативной нервной системы. Это состояние возникает как эмоцио

нальная реакция на стрессовую ситуацию и может быть разным по интенсивности и 

динамичным во времени.

Определенный уровень тревожности -  естественная и обязательная характери

стика активной деятельности личности. У каждого человека существует свой опти

мальный, или желательный, уровень тревожности -  это так называемая полезная 

тревожность. Оценка человеком своего состояния в этом отношении является для 

него существенным компонентом самоконтроля и самовоспитания.

Согласно данным отечественных и зарубежных исследователей, в современном 

мире наметилась устойчивая тенденция к возрастанию количества тревожных лю

дей. Более того, меняется «качество» тревожности она принимает форму глубинной 

тревоги, в наименьшей степени поддающейся преодолению.

В отечественной и зарубежной психологии проблеме тревожности посвящены 

работы Марковой А.К., Выготского Л.С, Дубровиной И.В., Крутецкого В.А., Фель

дштейна Д.И., Прихожан А.М., Кона И.С, Ковалева С.В., Кле М., Доуван, Адельсо- 

на, Заззо Э., Вайнера М., Оффера Д., Оффера Дж. Б., Раттера, Кастареды и др.

Проблема тревожности в психологии стала активно разрабатываться сравни

тельно недавно. В 1927 году, как указывает Г.Е. Абрамова «...в психологических 

журналах, в обширном своде научных публикаций упоминались всего 3 статьи на

эту тему. Тридцать лет спустя эта цифра уже превысила две сотни, а в 1995г. до-
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стигла 600» [1,с.25]. Соглашаясь со словами Н. В. Имедадзе о том, что «...несмотря 

на большое количество экспериментальных эмпирических и теоретических исследо

ваний, состояния тревожности, концептуальная разработка этого понятия в совре

менной литературе до сих пор остаётся недостаточно разработанной» [13,с.44].

Экспериментально исследована связь школьной тревожности с успешностью 

учебной деятельности, конфликтной самооценкой, а также ее зависимость от социо

метрического статуса. В работе Прихожан А.М. исследуется личностный аспект 

возрастной динамики тревожности как устойчивого образования, связь тревожности 

с полом школьника, со школьной успешностью. Особое внимание уделено соотно

шению общей и частных видов тревожности. Исследована также зависимость между 

социометрическим статусом и симптомом тревожности ожиданий в социальном об

щении школьников, в том числе и подростков (Кисловская В.Р.). А также связь тре

вожности подростка с самооценкой (Сафин В.Ф.).

Ряд исследователей рассматривают тревожность как явление, возникающее в 

рамках стрессовых ситуаций (Мерлин В.С., Суворова В.В., Lazarus R. и др.), депри

вации важнейших жизненных потребностей (Мерлин В.С., Левитов Н.Д., Вяткин 

Б.А., Розенцвейг, Пангратц, Вудворте, Доллард). Особую остроту приобретает изу

чение изменений, происходящих в эмоциональной сфере подростков, тревожности в 

частности; социальные катаклизмы более всего проявляются в их сознании. Под

ростковый возраст не простой этап взросления, исследователи называют его возрас

том «второго рождения личности». Подчеркивая важность этого возраста в плане 

формирования человека как личности, Выготский Л.С. отмечал, что «научная теория 

переходного возраста еще не создана», так как в науке психологии переизбыток 

«идейных конструкций» и недостаток «точно установленных фактов».

Чаще всего тревога свидетельствует о повышенной гиперсоциализации и гипе

рответственности, повышенной эмоциональности, ранимости и о сильно развитом 

честолюбии. И потому в этом возрастном отрезке мы можем говорить не только о 

наличии тревоги и тревожности, но и об особенностях её социализации, т. е. «сово

купности всех социальных и психических процессов», по словам И. С. Кона [16, с.

19]. В данном случае мы можем говорить о том, как социальная среда влияет на
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процесс появления тревожности, как она усиливает это чувство или, наоборот, кор

ректирует его; а также о том, каковы социальные причины и механизмы тревоги и 

тревожности (эти два явления можно разграничивать лишь при определённых усло

виях) в подростковом возрасте.

В настоящее время увеличилось число тревожных подростков, отличающихся 

повышенным беспокойством, неуверенностью, эмоциональной неустойчивостью. 

Для современного положения детей в нашем обществе характерна социальная де

привация, т.е. лишение, ограничение, недостаточность тех или иных условий, необ

ходимых для выживания и развития каждого подростка. Психологическое само

ощущение подростков характеризуется нехваткой любви, тёплых, надёжных отно

шений в семье, эмоциональной привязанности. Появляются признаки неблагополу

чия, напряжённости в контактах, страхи, тревога, регрессивные тенденции.

Мотив, побудивший нас избрать темой исследования проблему изучения тре

вожности учащихся выпускных классов заключается в том, что в последние годы, 

по сравнению с предшествующим периодом, количество подростков с устойчивой 

тревожностью и интенсивными постоянными страхами, как отмечает исследователь 

проблемы Е.М. Черепанова, увеличилось. Она приводит данные, свидетельствую

щие о возрастании тревожности у подростков. «Так, количество подростков с 

устойчивой тревожностью (15-16 лет) в 1990-93 гг. составило от 72 до 75% (для 

сравнения в 1980-83 гг. таких подростков было от 12 до 16 %), т. е. если в 80-е гг. 

количество тревожных подростков было близко к возрастной норме, то сейчас оно в 

пять раз больше» [45,с. 34]. Можно предположить, что попытки нашего белорусско

го общества подготовить подростков к вступлению во взрослую жизнь через интен- 

сированный и экстенсифицированный учебный процесс путём ревизии учебных 

программ, ведущих к увеличению объёма и содержания, приводят к перегрузкам 

учащихся, а значит, содействуют нарастанию тревожности. Поэтому проблема вы

явления и коррекции уровня тревожности учащихся представляется в данном кон

тексте особенно актуальной.

Цель исследования — изучить уровень личностной и ситуативной тревожно

сти у учащихся 9-х классов в течение учебного года; разработать и апробировать
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коррекционную программу как средство снижения уровня тревожности школьни

ков.

Задачи исследования:

1. осуществить теоретический анализ проблемы тревожности в психологии;

2. определить сущность понятий «ситуативная» и «личностная» тревожность в 

психологической науке;

3. проанализировать специфику проявлений тревожности в подростковом воз

расте;

4. изучить уровень ситуативной и личностной тревожности учащихся 9-х клас

сов; особенности проявления тревожности;

5. разработать и экспериментально апробировать коррекционную программу как 

средство коррекции тревожности школьников.

Гипотеза исследования: уровень тревожности у подростков будет уменьшать

ся при условии осуществления коррекции проявлений тревожности в рамках специ

альной программы.

Предмет исследования -  процесс коррекции личностной и ситуативной тре

вожности.

Объект исследования -  школьники 9-х классов УО «Островенская д/с-СШ» 

Исходя из цели и гипотезы исследования, применялась комплексная методика, 

представляющая собой совокупность теоретических и эмпирических методов:

1.Теоретические: - метод анализа и обобщения литературы, в которой нашли 

отражение проблемы тревожности личности; проблемы школьной тревожности; 

специфика тревожности в подростковом возрасте.

2. Эмпирические: - психодиагностические методы: методика Ч.Спилбергера 

«Определение уровня тревожности» и опросник школьной тревожности Филипса, 

Р.В. Овчаровой.

3. Анализ и обобщение результатов исследования.

Этапы исследования:
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1 этап — изучение научной литературы с целью выявить и обосновать понятийный 

аппарат исследования. Постановка цели исследования, задач; определение предмета 

и объекта, гипотезы, исходных теоретических положений исследования.

2 этап -  выбор и апробация эмпирических методов исследования и опытно

экспериментальная работа по осуществлению проверки гипотезы.

3 этап -  анализ и обобщение результатов. Теоретическое осмысление полученных 

данных. Оформление результатов исследования.

Методологическую основу исследования составляют теоретические положе

ния по проблеме тревожности зарубежных (3. Фрейд, К. Хорни, К. Изард, Ч. Д. 

Спилбергер, Р. Мэй, Р.Т. Байярд, Д. Байярд, Д. Зиглер, Л. Хьелл, Дж. Келли, Мер

лин В.С., Lazarus R. и др.) и отечественных (В. В. Суворова, В. Н. Астапов, И. В. 

Дубровина, Л. И. Божович, И. В. Имедадзе, Н. Д. Левитов, В. Р. Кисловская, Мер

лин В.С., Левитов Н.Д., Вяткин Б.А.) авторов.

Теоретическая значимость исследования заключается в разработке коррекци

онной программы для дальнейшей работы с тревожными подростками.

Практическая значимость исследования. Результаты дипломной работы 

могут быть использованы психологами и педагогами в средних общеобразователь

ных учебных заведениях при организации работы с подростками, проведении груп

повых и индивидуальных консультаций.

Экспериментальная база исследования. Исследование проводилось на базе 

УО «Островенская д/с-СШ». В исследовании принимали участие ученики 9 классов.

Структура дипломной работы. Дипломная работа состоит из введения, двух 

глав, заключения, списка использованных источников, приложений. Общий объем 

работы -  66 страниц, из них введение и общая характеристика - 5 страниц; первая 

глава - 21 страница; вторая глава -  16 страниц; заключение -  2 страницы; источни

ков -  50 наименований (2страницы); приложений -  6 (16 страниц).
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