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МНОГОУРОВНЕВАЯ СИСТЕМА ОБРАЗОВАНИЯ, ВТОРАЯ СТУПЕНЬ 

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ (МАГИСТРАТУРА), УЧЕБНЫЙ ПРОЦЕСС, 

УПРАВЛЕНИЕ, КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАНИЯ, ИНФОРМАЦИОННЫЕ 

ТЕХНОЛОГИИ.

Объект исследования -  многоуровневая система подготовки специалиста в 

условиях учреждения высшего образования.

Предмет исследования -  условия эффективности управления учебным 

процессом на второй ступени высшего образования.

Цель работы -  выявить специфику управления учебным процессом на 

второй ступени высшего образования.

Методы исследования: теоретический анализ педагогической, философской, 

социологической и психолого-педагогической литературы по теме исследования; 

изучение и обобщение педагогического и управленческого опыта; изучение и 

анализ нормативно-правовой документации; моделирование.

Элементы новизны: выявлено, что проведение мероприятий по

информатизации процедур управления учебным процессом в магистратуре ВГУ 

имени П.М. Машерова существенно улучшило качество управления и сократило 

его трудоемкость.

Результаты внедрения: разработка использована для управления учебным 

процессом на второй ступени высшего образования ВГУ имени П.М. Машерова.

Теоретическая и практическая значимость: достоверность и обоснованность 

полученных в работе результатов и выводов подтверждается положительными 

результатами проведенных исследований и опытом практической эксплуатации 

системы оперативного управления учебным процессом «Электронный 

университет».
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Введение

Актуальность исследования и постановка проблемы исследования. 

Мировые тенденции показывают, что современное высшее образование второй 

ступени устойчиво функционирует, развиваясь под влиянием социальных и 

экономических процессов. В Беларуси становление магистратуры как второй 

ступени высшего образования проходит в последнее десятилетие XXI века. 

Поскольку образование является специфическим социальным институтом по 

обмену знаниями между людьми, по мере развития общества, усложнения 

личностной структурой его членов меняются не только формы и методы передачи 

знаний, но и совершенствуются организационные структуры образовательных 

систем. Многообразие систем образования, их взаимообогащение и 

сотрудничество -  важное условие устойчивого развития общества.

Как любой социальный институт, находящийся в стадии становления, 

магистратура имеет проблемы, трудности и противоречия. Высшее образование 

второй ступени в Беларуси испытывает значительные финансовые трудности, 

характеризуется определенным несоответствием законодательной базы 

проблемам и условиям ее эффективного функционирования, а также наличием 

значительного разрыва между потребностями общества и отдачей образования, 

прежде всего по таким параметрам, как структура, горизонтальная и 

вертикальная дифференциация образовательных услуг, их качество.

Во многом эти процессы характерны для всей высшей школы, но решение 

задач на второй ступени высшего образования должно проходить с учетом 

специфики. Качество обучения в учреждении высшего образования -  наиболее 

значимое условие для успешного развития магистратуры. Центральным 

компонентом этого вопроса является учебный процесс, так как рациональное 

управление этой частью педагогической системы позволяет заметно повысить 

эффективность функционирования всего высшего образования второй ступени.

Основы теории социального управления отражены в трудах Р. Акоффа, 

А. Маслоу, Ф.У. Тейлора, А. Файоля, В.Г. Афанасьева, А.И Берга и др. и
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посвящены разработке различных аспектов управления сложными социальными 

системами. Вопросы управления образованием рассмотрены в трудах

В.П. Беспалько, Ю.В. Васильева, Т.А. Ильиной, Ю.А. Конаржевского, 

М.Л. Портнова, В.А. Сухомлинского и др. исследователей.

Проблемы совершенствования образования разрабатывали многие ученые. 

В.А. Болотов, В.В. Буткевич, В.А. Сластенин, А.И. Жук, О.Л. Жук, 

В.А. Капранова, В.Л. Матросов, Н.И. Мицкевич, Л.Н. Тихонов, Л.А. Трубина, 

И.И. Цыркун изучали исторические, теоретические и организационно

управленческие основы образования.

Несмотря на значительные продвижения в теории педагогического 

образования, в научных исследованиях почти не затрагиваются вопросы 

управления на второй ступени высшего образования. В частности, требуют 

уточнения цели, задачи, функции и методы управления, определение 

системообразующих принципов развития управленческой деятельности в 

организации педагогического процесса в режиме его становления и развития. В 

большинстве работ уделялось внимание отдельным вопросам организации 

функционирования УВО, а изучение сущности управления учебным процессом на 

второй ступени высшего образования до настоящего времени не выделялось в 

качестве предмета самостоятельных научно-педагогических явлений.

Обобщение научно-практических источников позволило нам выделить 

учебный процесс как компонент педагогической системы, который способен 

определить путь дальнейшего развития второй ступени высшего образования.

Управление этим компонентом обеспечивает повышение эффективности 

качества обучения при подготовке специалистов высшей квалификации в УВО. В 

настоящее время можно констатировать недостаток каких-либо основательных 

методических разработок, направленных на решение проблем управления 

учебным процессом, с учетом специфики магистратуры, а без подобных научно 

обоснованных технологий невозможно осуществление качественного обучения.

Таким образом, анализ литературы и практика функционирования второй 

ступени высшего образования показывают, что наиболее актуальным является

5



противоречие между необходимостью в повышении качества управления 

учебным процессом и отсутствием соответствующего механизма.

Указанное противоречие позволило сформулировать проблему 

исследования.

Цель исследования: выявить специфику управления учебным процессом 

на второй ступени высшего образования.

В соответствии с основной проблемой в процессе реализации поставленной 

цели представляется необходимым решение ряда задач:

1. Провести теоретический анализ становления многоуровневой системы 

подготовки специалиста в Республике Беларусь.

2. Проанализировать развитие второй ступени высшего образования.

3. На основе учебного процесса выявить сущность и особенности 

управления УВО.

4. Обосновать совокупность организационно-педагогических условий, 

обеспечивающих эффективность управления учебным процессом на второй 

ступени высшего образования.

Объект исследования: многоуровневая система подготовки специалиста в 

условиях УВО.

Предмет исследования: условия эффективности управления учебным 

процессом на второй ступени высшего образования.

Актуальность проблемы, ее социальная значимость, недостаточная 

теоретическая разработанность и потребность педагогической практики 

определили выбор темы исследования «Специфика управления учебным 

процессом на второй ступени высшего образования».

Методы исследования. Для решения поставленных задач и проверки 

исходных предположений был использован комплекс методов, 

взаимодополняющих друг друга:

-  теоретический анализ педагогической, философской, социологической и 

психолого-педагогической литературы по теме исследования;

-  изучение и обобщение педагогического и управленческого опыта;
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-  изучение и анализ нормативно-правовой документации;

-  моделирование.

В качестве информационного обеспечения работы использовались отчетные 

данные по республике за ряд лет и в частности по магистратуре ВГУ имени П.М. 

Машерова.

Источники, организация и опытно-экспериментальная база. В ходе 

исследования использованы труды отечественных и зарубежных ученых, 

документальные материалы и нормативно-правовые акты Министерства 

образования Республики Беларусь, теория социального управления, теория 

педагогического управления. Проанализирована практическая деятельность в 

сфере управления ведущих УВО. Основной базой опытно-экспериментальной 

работы явилась магистратура ВГУ имени П.М. Машерова.

Достоверность и обоснованность полученных в работе результатов и 

выводов подтверждается положительными результатами проведенных 

исследований и опытом практической эксплуатации системы оперативного 

управления учебным процессом «Электронный университет».

Материалы диссертации были использованы в ВГУ имени П.М. Машерова 

при подготовке к аккредитации специальностей второй ступени высшего 

образования, при разработке и сопровождении межсессионной информационно

справочной системы, обеспечивающей планирование, контроль и управление 

самостоятельной работой магистрантов. Результаты исследований были внедрены 

комиссией по профориентации и проведению приема в университет.

Структура и объем работы. Диссертационная работа состоит из введения, 

двух глав, заключения, списка литературы. Общий объем диссертации 74 

страницы с иллюстрациями, список литературы включает 55 наименований.
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