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Объект исследования - процесс формирования коммуникативной компетенции учащихся 

при изучении дисциплины «Беларуская мова. Прафесшная лексжа»

Предмет исследования - управление процессом формированием коммуникативной компе

тенции учащихся при изучении дисциплины «Беларуская мова. Прафесшная лексжа»

Методы:

Общенаучные: анализ, синтез, сравнение, обобщение, систематизация, противопо

ставление, индукция, дедукция, математические методы обработки данных и др.;

- Теоретические;

- Эмпирические: методы педагогической диагностики: наблюдение, эксперимент, срав

нение, измерение, обобщение результатов эксперимента.

Элементы новизны: доказано, что базовые структурные компоненты мотивационный, ко

гнитивный, деятельностный, эффективность которых обеспечивает языковое образование в условиях 

государственного билингвизма способствуют формированию коммуникативной компетенции уча

щихся колледжа в условиях государственного билингвизма на занятиях по дисциплине «Беларуская 

мова. Прафесшная лексжа».

Результаты внедрения: разработка использована в учебном процессе на занятиях по дисци

плине «Беларуская мова. Прафесшная лексжа» на филиале кафедры гуманитарных наук в Витебском 

филиале учреждения образования «Белорусская государственная академия связи».

Теоретическая и практическая значимость: обоснование и критическая оценка компонентов и 

средств, способствующих эффективному формированию коммуникативной компетенции у будущих 

специалистов отрасли связи.
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Введение

Ускорение темпов развития общества предъявляет новые требования к системе образования. 

Любая характеристика предполагает у выпускника не только высокого уровня общей предметной 

теоретической и практической подготовки, но, в равной степени, духовного и культурного потенциа

ла специалиста. Коммуникативная компетенция -  это значимая составляющая профессионализма. 

Одной из особенностей нашей республики является то, что у нас два государственных языка, которые 

равноправно сосуществуют в одном обществе. Билингвизм подразумевает одинаковое совершенное 

владение двумя языками. Знание и владение языками стало одним из основных требований современ

ного работодателя.

Изучение дисциплины «Беларуская мова. Прафесшная лекЫка» позволяет учащимся приоб

щиться к богатствам национальной культуры и направлена на формирование коммуникативно разви

той личности, которая может налаживать отношения на национальном языке в своей профессиональ

ной деятельности, создавать и переводить узкоспециальные тексты, вести деловую документацию, 

выступать с научными докладами и публичными выступлениями.

В последние годы происходит пересмотр многих общечеловеческих ценностей, а значит и 

устоявшихся научных концепций, которые ранее считались незыблемыми. Значительных размеров 

достигло развитие в отрасли информации и информационных теорий. Массовая компьютеризация, 

внедрение новых изобретений и технологий привели к прогрессу во всех сферах жизнедеятельности 

человека и в сферах образования, науки и социальной жизни в том числе.

Анализируя научную и методическую литературу по педагогике, психологии, нормативные 

документы, которые освещают вопросы формирования компетентности, можно говорить о том, что 

одной из ключевых компетенций, которыми должен владеть учащийся, является коммуникативная 

компетенция. Коммуникативная компетенция является блоком в структуре профессиональной компе

тентности специалиста отрасли связи и может быть причислена к разряду первичных, которые явля

ются основой широкого круга профессий и не теряют своего значения при изменениях в производ

стве, в социальной практике[41].

Работая в техническом учебном учреждении, сталкиваемся с тем, что подготовка будущих 

специалистов технической сферы направлена, в первую очередь, на получение профессиональных 

знаний, навыков, умений и является формой развития технического мышления, в то же самое время 

как чисто техническая практическая деятельность, как процесс создания эксплуатации техники тре-
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бует не только хороших профессиональных, но и компетентных знаний, умений, навыков и сформи- 

сформированных коммуникативных качеств личности.

В наше время основными задачами формирования коммуникативных навыков и умений 

является создание свободных, корректных, точных устных высказываний, а также умения создавать 

письменные тексты адекватных стилей и жанров. Это подтверждено Образовательным стандартом 

Республики Беларусь для среднего специального образования специальности 2-45 01 33 Сети 

телекоммуникаций 2014 года.

В учебном процессе мы руководствуемся соответствующим Образовательным стандартом, 

учебной программой, календарно-тематическим планом по предметам “Беларуская мова”. 

“Беларуская мова. Прафесшная лексжа”, в которых раскрываются цели, задачи и основные 

требования к социально-личностным и профессиональным компетенциям. Но к сожалению, не имеем 

альтернативных целевых образовательных программ, которые гарантировали бы высокий результат в 

формировании коммуникативных умений. Методических и научно- практических исследований 

также не хватает, хотя они помогли бы решить задачу анализа «отношений между мыслью и словом» 

(Л.С. Выготский).

В отечественной педагогике коммуникативная компетентность изучается в контексте 

непрерывной профессионально-педагогической подготовки будущего специалиста (К.В. Гавриловен,

О. Л. Жук, И. И. Казимирская, И.В. Мацкевич, и др.), а также педагогической компетентности 

(Буткевич С.П. Тимошкова, И.И. Циркун и др.). Российскими учеными коммуникативная 

компетентность рассматривается многоаспектно: как ключевая компетентность, что обеспечивает все 

стороны жизни и деятельности человека, необходимая для успешной самореализации личности (В.И. 

Байденко, И.А .Зимняя, Н.В. Кузьмина, Л.А. Петровская и др.); как цель подготовки специалиста, 

личностно значимое качество и необходимая составляющая общей профессиональной 

компетентности специалиста ( Э.Ф Зеер, И.А. Зимняя).

Поэтому в данной работе мы ставим задачу обобщить научные взгляды на указанный 

феномен, раскрыть сущность, определить структуру.

Проблема состоит в том, что современная молодёжь испытывает трудности в работе с 

текстом, в умении находить необходимую информацию по заданной теме в источниках различного 

типа, извлекать необходимую информацию из источников, созданных в различных знаковых 

системах (текст, таблица), отделять основную информацию от второстепенной, критически оценивать 

достоверность полученной информации, передавать содержание адекватно цели (сжать, полно, 

выборочно), осмысливать, свободно ориентироваться и воспринимать тексты различных стилей речи,
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понимать и адекватно оценивать язык средств массовой информации. Обладают ли данными умения- 

умениями учащиеся? Более половины не всегда умеют интерпретировать содержание текста, не 

умеют адекватно воспринимать информацию. Основная причина - слабое развитие умений работы с 

текстом, поэтому перед преподавателем филологом и встаёт проблема обучения разным видам 

работы с текстом.

Коммуникативная компетенция включает в себя, как известно, владение не только 

активными, но и пассивными видами речевой деятельности. В настоящее время владение 

коммуникативной компетенцией учащимися можно охарактеризовать как частичное.

Это обусловило выбор темы «Управление процессом формирования коммуникативной 

компетенции учащихся колледжа (на примере изучения дисциплины «Беларуская мова. Прафесшная 

лексжа»).

Цель работы: выявить педагогические условия эффективного управления процессом 

формирования коммуникативной компетенции учащихся при изучении дисциплины «Беларуская 

мова. Прафесшная лексжа».

Задачи работы:

1. Рассмотреть сущность и содержание коммуникативной компетенции учащихся.

2. Определить управленческие аспекты формирования коммуникативной

компетенции у учащихся

3. Раскрыть педагогический потенциал дисциплины «Беларуская мова.

Прафесшная лексжа»

4. Выявить и апробировать педагогические условия эффективного формирования 

коммуникативной компетенции у учащихся ВФ УО БГАС

Объект исследования: процесс формирования коммуникативной компетенции учащихся 

при изучении дисциплины «Беларуская мова. Прафесшная лексжа»

Предмет исследования: управление процессом формированием коммуникативной

компетенции учащихся при изучении дисциплины «Беларуская мова. Прафесшная лексжа»
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