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Одной из насущных социально-экономических и демографических проблем явля-

ется включение молодых людей с ограниченными возможностями в жизнедеятельность 

современного общества. Необходимость безотлагательного решения этой проблемы 

заключается и в том, что доля инвалидов с физическими, интеллектуальными, психиче-

скими и сенсорными отклонениями неуклонно возрастает [1, с.174]. 

На 1 февраля 2020 г. на учете в органах по труду, занятости и социальной защите 

состояло 571,9 тыс. инвалидов, из них: 89,6 тыс. инвалидов I группы, 259,5 тыс. –  

II группы, 189,5 тыс. – III группы, 33,3 тыс. детей-инвалидов в возрасте до 18 лет [2].  

Межведомственное взаимодействие в широком смысле чаще определяется как 

социальное партнерство, одна из форм инновационных технологий социальной работы. 

Для успешной социальной интеграции молодых инвалидов в общество необходимо 

наличие следующих условий: комплексная реабилитация, формирование справедливо-

го социального отношения общества к инвалидам, решение проблем инклюзивного 

профессионального образования и трудоустройства молодых людей с инвалидностью. 

Всё это невозможно без межведомственного взаимодействия различных министерств и 

ведомств, организаций и всего общества в сфере социальной и профессионально-

трудовой реабилитации молодых инвалидов. 

Цель исследования: изучение проблем межведомственного взаимодействия по со-

циальной интеграции молодых инвалидов в общество. 

Материал и методы. Исследование было проведено на базе государственного 

учреждения «Территориальный центр социального обслуживания населения Оршан-

ского района». Нами были разработаны две анкеты:  

1)  для опроса молодых людей с ограниченными возможностями; 

2) для опроса специалистов, работающих с инвалидами – для изучения эффектив-

ности межведомственного взаимодействия. 

Первая группа – молодые люди с инвалидностью, проживающие в Оршанском 

районе. В исследовании участвовало 97 молодых инвалидов, из них 54 мужчины,  

43 женщины в возрасте от 18 до 31 года. 

Вторая группа – 50 специалистов, все – женщины. Возраст – от 19 до 70 лет. 

Результаты и их обсуждение. С целью изучения проблем молодых инвалидов в ГУ 

«Территориальный центр социального обслуживания населения Оршанского района» мы 

провели исследование. В исследовании участвовало 97 молодых инвалидов, из них 

 54 мужчины, 43 женщины в возрасте от 18 до 31 года. Образование у молодых инвалидов, 

принимавших участие в исследовании, в основном базовое – 20, 62%, среднее – 23,71% и 

среднее специальное – 19,59% (всего 63,92%). Лишь 1 человек имеет высшее образование. 

Не имеют образования вовсе 11,34%, начальное и неоконченное базовое – у 16,42%, за-

кончили спецшколу или ЦПРОиР 7,22%. Большинство участников исследования имеют 

вторую группу инвалидности – 58,76%, 25,76% имеют первую группу, третья – у 15,47% 
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Большинство молодых инвалидов проживают в городе – 73 человека (75,26%),  

24 человека (24,75%) проживают в сельской местности. 82 человек (84,54%) прожива-

ют с семьей (имеются в виду мать, отец, другие родственники). 9 человек (9,27%) име-

ют семью – (жену или мужа), 6 человек – одиноко проживающие (6,19%). 

Подавляющее большинство молодых инвалидов поддерживают социальные кон-

такты с родственниками – 90,72%, с друзьями и (или) соседями – 63,92%, с социальны-

ми работниками контактируют 14,34%, с другими – 8,25%. 

Нас интересовало мнение молодых людей с инвалидностью, участвовавших в ис-

следовании, об их проблемах. Самой главной проблемой они считают проблему обще-

ния – на это указывают 58 человек (59,8%), затем идет проблема трудоустройства –  

47 чел. (48,46%). 20 человек (20,62%) отмечают проблему получения образования. До-

ступность мест общего пользования является проблемой для 6 чел. (6,19%). 2 человека 

(2,06%) ответили «нет проблем» либо «не знаю», и лишь 1 человек (1, 031%) в качестве 

проблем назвал «бюрократизм, интеграция в общество (тяжело отстаивать свои права)». 

Самыми главными потребностями оказались: потребность в общении (46 чел. или 

47,43%) и потребность в трудоустройстве (42 чел. или 43,3%). Потребность в образова-

нии испытывают 13 человек (13,4%). Нет потребностей или «не знаю» ответили 4 чело-

века (4,12%). Были отмечены и другие потребности: 4 человека (4,12%) имеют потреб-

ность в получении своего жилья, 1 человек (1,031%) хочет получить водительские пра-

ва, 1 человек (1,031%) отметил, что не хватает краткосрочных курсов, интернет-

семинаров. 

Только 3 человека (3,09%) отметили, что не получают помощь, необходимую для со-

циальной интеграции и приобщения к нормальной трудовой, семейной и общественной 

жизни, остальные 94 человека (96,91%) ответили «Да». Мы поинтересовались, от кого они 

получают эту помощь. Большинство (86 человек или 88,67%) получают ее от родственников 

и друзей, 1 человек (1,031%) – от коллег по работе. Помогают молодым инвалидам в этом 

социальные работники – всего 51 человек (52,58%) отметили эту категорию, из которой от-

дельно выделили специалистов ТЦСОН – 23 чел. (23,71%), специалистов отделения дневно-

го пребывания для инвалидов при ТЦСОН – 12 чел. (12,37%). 

Ответы на вопрос, достаточно ли внимания уделяется проблемам инвалидности в 

Республике Беларусь вообще и в Оршанском районе, в частности, показали, что 11 че-

ловек (11,34%) затруднились с ответом, 44 человека (45,36%) считают, что на респуб-

ликанском уровне этим проблемам уделяется недостаточно внимания. «Да, достаточ-

но» ответили 42 человека (43,3%). Недостаточно внимания, по мнению 49 человек 

(50,52%) уделяется проблемам инвалидности в Оршанском районе, удовлетворены со-

стоянием дел 37 человек (38,14%). 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что молодые инвалиды Оршанского 

района, принимавшие участие в исследовании, самыми главными проблемами считают 

проблему общения и проблему трудоустройства, именно в этих сферах они испытыва-

ют наибольшую потребность. Молодые инвалиды готовы лишиться статуса инвалида, 

согласившись на полную реабилитацию и интеграцию в общество. В основном моло-

дые люди с инвалидностью не удовлетворены тем, сколько внимания уделяется про-

блемам инвалидности в Республике Беларусь вообще и в Оршанском районе в частно-

сти. Их претензии касаются недостатков безбарьерной среды, социальных проблем об-

щества (негативного отношения к инвалидам). Более всего волнует молодых людей 

возможность трудоустройства и в связи с этим они предлагают упростить процедуру 

получения разрешения МРЭК для трудоустройства и обучения. Также участники ис-

следования обратили внимание на конкретные проблемы, которые необходимо решить 

в Оршанском районе проблема специального транспорта для инвалидов (для доставки  

в отделение дневного пребывания и др.), новое помещение для ОДПИ.  Ре
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Далее мы поинтересовались, что, по мнению участников исследования, необходимо 

сделать для того, чтобы молодые инвалиды могли полноценно участвовать в жизни обще-

ства? На эти вопросы ответили не все, некоторые затруднились с ответом или ответили 

«Не знаю» (49 человек или 50,52%). Остальные участники исследования высказались по 

заданному вопросу. Их ответы мы сгруппировали по нескольким позициям: 

1. Безбарьерная среда:  «Улучшить безбарьерную среду» – 4 человека; 

«Больше уделять внимания безбарьерной среде» – 2 человека; «Правильно адаптиро-

вать внешнюю среду (нормальный въезд, пандус)»; «Возможность беспроблемно пере-

двигаться на коляске по городу»; 

2. Трудоустройство и обучение: «Отменить разрешение МРЭК для трудо-

устройства» – 15 человек; «Больше уделять внимания по трудоустройству инвалидов» – 

3 человека; «При трудоустройстве дать человеку с группой инвалидности решать са-

мому, где он может работать, а не медицинской комиссии» – 3 человека; «Дать инвали-

ду самому решать, где учиться или работать, а не через решения МРЭК»; «Упростить 

разрешение МРЭК для реабилитации и обучения» – 4 человека; «Создавать специали-

зированные рабочие места и общежития для проживания вблизи рабочего места»; 

3. Социальные проблемы общества: «Общество не готово доверять людям с 

ограниченными возможностями»; «Изменить отношение общества, чтобы общество 

смотрело на людей с ограниченными возможностями, как на равных» – 3 человека; 

«Подготовить для общества больше информации о людях с ограниченными возможно-

стями, больше рассказывать» – 3 человека; «Воспитывать у здоровых людей адекватное 

отношение к людям с ограниченными возможностями»; «Уважать людей с ограничен-

ными возможностями. Они тоже люди!!!»; «Чтобы другие люди не смеялись над боль-

ными людьми»; «Перестать выполнять планы по интеграции инвалидов в общество для 

галочки, а реально делать шаги для улучшения качества жизни инвалиды»; 

4. Проблемы Оршанского ТЦСОН: «Обеспечить специальным транспортом 

средством организации, занимающиеся проблемами инвалидов»; «Доставка в отделе-

ние дневного пребывания для инвалидов»; «Для отделения дневного пребывания инва-

лидов нужно новое помещение»; «В районе нет специального транспорта». 

Специалистам, работающим с людьми с ограниченными возможностями, также 

была предложена анкета для изучения проблем интеграции молодых инвалидов в об-

щество и состояния межведомственного взаимодействия по решению проблем инвали-

дов как на уровне Республики Беларусь, так и конкретно в Оршанском районе. 

Участники исследования ответили, что главными проблемами в реализации меж-

ведомственного сотрудничества для помощи инвалидам по их социальной интеграции в 

общество являются недостаточная материальная база социальных служб (слабое фи-

нансирование), нерешенные проблемы во взаимном обмене информацией между ве-

домствами. Способами решения этих проблем были названы повышение материально-

технического обеспечения социальных служб, работающих с инвалидами (ТЦСОН, 

учреждения здравоохранения), создание единого органа, который будет координиро-

вать межведомственное взаимодействие в этом направлении и улучшение взаимного 

обмена информацией. 

Можно заключить, что межведомственное взаимодействие по социальной инте-

грации молодых инвалидов в общество в Оршанском районе нуждается в совершен-

ствовании и дальнейшем развитии. 

На основании проведенного исследования был разработан проект программы 

межведомственного взаимодействия интеграции инвалидов в общество «Город равных 

возможностей». Содержание программы направлено на социальную интеграцию людей 

с ограниченными возможностями посредством вовлечения их в профессионально-Ре
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трудовую деятельность, выработки мотивации на трудоустройство и оказание содей-

ствия в трудовой занятости. 

Заключение. Таким образом, главными задачами для улучшения межведом-

ственного взаимодействия при решении проблем молодых инвалидов специалисты 

(люди, работающие с инвалидами, либо сталкивающиеся с ними в своей повседневной 

работе очень часто) считают повышение материально-технического обеспечения соци-

альных служб, работающих с инвалидами (ТЦСОН, учреждения здравоохранения), со-

здание единого органа, который будет координировать межведомственное взаимодей-

ствие в этом направлении и улучшение взаимного обмена информацией. 
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